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INTRODUCCION

En cumplimiento al acuerdo publicado en el diario oficial de la federacion, por el cual declara la
obligatoriedad de la implementacion para todos los integrantes del Sistema Nacional de Salud del
documento denominado Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente.

El presente manual tiene como propésito establecer los lineamientos relativos a los procedimientos de
endoscopicos, que dirijan el actuar del personal de enfermeria, que labora en el Instituto Nacional de
Cancerologia, asi como de la personal area médica y entre otros.

La elaboracion del Manual de Procedimientos del Servicio de Endoscopia se realizé con base a la Guia
Técnica para la Elaboracion y Actualizacién de Manuales de Procedimientos de la Secretaria de Salud.

Este documento contiene: Portada, indice, Introduccién, Objetivo del Manual, Marco Juridico, y
Procedimientos, con su respectiva Denominacion, Propésito, Alcance a nivel interno y externo, Politicas
de Operacion, Normas y Lineamientos, Descripcién del Procedimiento, Diagrama de Flujo, Documentos
de Referencia, Registros, Glosario, Cambios deVersiéon y Anexos.

El manual se actualizara de conformidad a lo indicado en los Lineamientos para la Elaboracion,
Actualizacion y Baja de Normas Internas del Instituto Nacional de Cancerologia, y cuando existan
modificaciones a la estructura organica o normatividad aplicable.

Su difusién se realizara por parte de la Subdireccién de Cirugia, a través del Departamento de
Gastroenterologia, quien lo dara a conocer a su personal adscrito y permanecera para su consulta en
la Normateca Interna de la pagina web del Instituto.
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l.- OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer los lineamientos que dirijan el actuar de todo el personal de enfermeria, area médicay afines
en el Instituto Nacional de Cancerologia, en relacién a los procedimientos endoscépicos internos y
ambulatorios, con la finalidad de garantizar procesos seguros y de calidad.

Obijetivos especificos

> Contar con un documento técnico administrativo que facilite la comunicacion y el 6ptimo
desemperio del personal de enfermeria del Servicio de Endoscopia.

> Estandarizar los procesos que se realizan en el Servicio de Endoscopia, con la finalidad evitar
desviaciones en la realizacion de los mismos, de tal forma que permita la identificacion y gestion
de riesgos encaminados a mejorar la calidad y seguridad de los pacientes.

> Mejorar la calidad del cuidado del paciente con proceso oncoldgico, sistematizando los
procesos de atencién, que garanticen su cumplimiento, reduzcan costo y aumenten la eficiencia.
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Il.- MARCO JURIDICO

El Servicio de Endoscopia, se encuentra sustentado en el siguiente marco juridico-normativo:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 5-02-1917.

LEYES

Ley Organica de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 29-12-1976.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.O.F. 19/11/2019.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-05-1986.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-05-2000.

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-02-1984.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-07-2016.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 04-05 2015.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 09-05-2016.

Ley de Planeacion.
D.O.F. 05-01-1983.

Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-05-2004

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01-04-1970.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del Articulo 123
Constitucional.
D.O.F. 28-12-1963.
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Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-08-1994.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 31-03-2007

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 04-01-2000.

Ley General de Archivos.
D.O.F. 15/06/2018.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
D.O.F. 26-01-2017.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-01-1990.

Reglamento de la Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 13-05-2014.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-06-2003.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
D.O.F. 14-05-1986.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.
D.O.F. 06-01-1987.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.
D.O.F.18-01-1988.

Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 28-07-2010.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de Organos,
Tejidos y Cadaveres de Seres Humanos.

D.O.F. 20-02-1985.

DECRETOS

Decreto por el que se crea el Instituto Nacional de Cancerologia.
D.O.F. 19-11-1946.
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Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
D.O.F. 12-07-2019.

Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Salud 2020-2024.
D.O.F. 17/08/2020.

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y
de Mejora de la Gestiéon Publica 2019-2024.
D.O.F. 30-08-2019.

ACUERDOS

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas de la Administracion
Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de ios servidores pUblicos

y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision.
D.OF. 06-07-2017.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los procesos de
entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal.
D.OF. 24-07-2017.

Acuerdo por el que se establecen disposiciones generales obligatorias para la prevencion y atencion y
control del VIH/SIDA en las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.
D.O.F. 12-11-2004.

NORMAS

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012, Educacion en salud. Para la organizacion vy
funcionamiento de residencias médicas.
D.O.F. 04-01-2013.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2016, Para la organizacion y funcionamiento de
los servicios de radioterapia.
D.O.F. 20-01-2017

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinico.
D.O.F. 15-10-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2016, Que establece los requisitos minimos de infraestructura

y equipamiento de establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios.
D.O.F. 20-01-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, para la practica de la anestesiologia.
D.OF. 23-03-2012.
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NOM-010-SSA2-2010, Para la prevencion y control de la infeccidn por virus de la inmunodeficiencia
humana.
D.O.F. 15-10-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA3-2014, Criterios para la atencidn de enfermos en situacion
terminal a través de cuidados paliativos.
D.O.F. 09-12-2014.

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SSA3-2012, que establece los criterios para la ejecucion de
proyectos de investigacion para la salud en seres humanos.
D.O.F. 04-01-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, Para la prevencién, deteccion, diagnostico, tratamiento,
control y vigilancia epidemiolégica del cancer cérvico uterino.
D.O.F. 06-03-1998.

NORMA Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencion, tratamiento y control de ia diabetes
mellitus.
D.O.F. 05-08-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada.
D.O.F. 08-01-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, para la practica de enfermeria en el Sistema Nacional
de Salud.
D.O.F. 02-09-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que instituye las condiciones para la Administracion de
la Terapia de Infusién en los Estados Unidos Mexicanos El dia 18 de Septiembre 2012.
D.O.F 18-09-2012

Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacidn de registro electronico para la
salud. Intercambio de informacion en salud.
D.O.F. 30-11-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013 Para la organizacién y funcionamiento de las Unidades
de Cuidados Intensivos.
D.O.F. 17-09-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-2012, para la practica de cirugia mayor ambulatoria.
D.O.F. 07-08-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que establece los
criterios de funcionamiento y atencidn en los servicios de urgencias de los establecimientos de atencion
médica.

D.O.F. 04-09-2013.
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Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, que establece las caracteristicas arquitecténicas para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos
para la atencion médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F. 12-09-2013.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-030-SSA2-2017, Para la prevencion, deteccion,
diagnéstico, tratamiento y control de la hipertensién arterial sistémica.
DOF: 19-04-2017.

Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA3-2016, para la organizacidén y funcionamiento de los
laboratorios de anatomia patolégica
D.O.F. 21-02-2017.

NORMA Oficial Mexicana NOM-041-SSA2-2011, Para la prevencién, diagnéstico, tratamiento, control y
vigilancia epidemiolégica del cancer de mama.
D.O.F. 09-06-2011.

Proyecto Norma Oficial Mexicana-PROY-NOM-010-SSA3-2012, educacion en salud, utilizacién de
campos clinicos para las practicas clinicas y el servicio social en enfermeria.
D.O.F. 08-08-2012.

NORMA Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiologica, prevencion y control
de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-11-2009.

NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. Proteccion Ambiental-Salud ambiental-Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos- Clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F. 17-02-2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y procedimientos para
demostrar que un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros
Autorizados que realicen las pruebas de intercambiabilidad. Requisitos para realizar los estudios de
biocomparabilidad. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros Autorizados, Centros de
Investigacion o Instituciones Hospitalarias que realicen las pruebas de biocomparabilidad.

D.O.F. 20-09-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-220-SSA1-2012, Instalacion y operacion de la farmacovigilancia.
D.O.F. 07-01-2013.

Norma Oficial mexicana NOM-253-SSA1-2012, para la disposicibn de sangre humana y sus
componentes, con fines terapéuticos.

D.OF. 26-10-2012.

OTROS ORDENAMIENTOS NORMATIVOS.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia.
Aprobado en sesion de la H. Junta de Gobierno el 09-04-2021.
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Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Cancerologia.
PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
D.O.F. 12-07-2019.

Programa Sectorial de Salud 2020-2024.
D.O.F. 17-08-2020.

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020 -2024.
D.0.F. 22-12-2020.

Programa Nacional de Derechos Humanos 2020-2024.
D.O.F. 10-12-2020.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica
2019-2024.
D.O.F. 30-08-2019.

Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia.
D.O.F. 25-11-2020.
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PROPOSITO

Garantizar la seguridad y calidad durante la ejecucion de los procedimientos endoscopicos dentro
del Instituto Nacional de Cancerologia y ser un referente en la atencidn de las personas que
requieren procedimientos endoscopicos de diagnéstico, manejo y tratamienfo en los
padecimientos oncolégicos.

ALCANCE

A nivel interno, el procedimiento es aplicable a todo el personal del Instituto Nacional de
Cancerologia (INCan) que participa en los procedimientos endoscépicos realizados en personas
con cancer con fines de diagnéstico, tratamiento y/o manejo del mismo.

A nivel externo el procedimiento aplica a todo el personal en formacidon que realice practicas de
pre y posgrado, médicos rotantes, prestadores de servicio social y en general personal de
practicas profesionales que acudan a esta institucion.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Es de observancia obligatoria para los profesionales de salud conocer los procedimientos
endoscopicos que se realizan en el Instituto Nacional de Cancerologia, que incluyen la
panendoscopia, colonoscopfa, colocacion de sondas, ultrasonido endoscopico vy
colangiopancreatografia retrograda endoscépica (CPRE).

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, meédicos endoscopistas,
anestesidlogo y areas afines, conocer el Manual de Procedimientos del Area de Endoscopia.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos y areas afines realicen
la higiene de manos de acuerdo a la pauta establecida por la OMS, enlos § momentos del proceso
de atencion.

Es responsabilidad del profesional de salud que se encuentre en el area endoscopia, portar
adecuadamente el uniforme quirtrgico institucional, gafete de identificacion, evitar el uso de
alhajas, anillos 0 accesorios que impidan o alteren la seguridad en la atencion de la salud.

Es de observancia obligatoria para el personal de salud del area de endoscopia, mantenerse
actualizado en conceptos endoscopicos, huevas tecnologias y procedimientos ejecutados dentro
de la institucién.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, brindar la orientacién a la persona y familiar,
sobre la preparacion especifica en el hogar y/o hospitalizacion para la ejecucion de los
procedimientos.

Es responsabilizada del profesional de enfermeria, médico y area afines, mencionar e informar a
la persona sobre el tipo de procedimiento, riesgos, posibles complicaciones y beneficios del
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mismo, los cuales se encontraran plasmados dentro del consentimiento informado.

3.8 Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, verificar y garantizar que la persona
entienda las indicaciones de preparacion, asi como resolver dudas sobre el proceso
administrativo.

3.9 Es responsabilidad del médico, realizar y solicitar el consentimiento informado de la persona,
previo a la ejecucidon del procedimiento endoscopico dentro del Instituto Nacional de
Cancerologia.

3.10 Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines que
intervengan en el proceso endoscoépico, recabar en el consentimiento informado la firma de
autorizado del procedimiento por el familiar, en casos especiales.

3.11 Es responsabilidad del profesional de enfermeria proporcionar fecha de estudio a la persona, asi
como la receta de material o medicamento requerido para el estudio.

3.12 En situaciones de estudios de referencia de ofras instituciones, es importante contar con la hoja
de contra-referencia y presentarse en el modulo de citas con la papeleta que indique dia y hora
acordadas.

3.13 Es responsabilidad del profesional de enfermeria realizar la identificacion correcta de la persona,
asi como la corroboracién verbal con el usuario del procedimiento a ejecutar como lo marca la
AESP 1.

3.14 Es responsabilidad del profesional de enfermeria verificar la disponibilidad del espacio,
medicamentos, material y/o equipo a requerir en la ejecucion del procedimiento dentro de la
institucién.

3.15 Es de observancia obligatoria del equipo interprofesional conocer, confirmar y/o descartar
antecedentes de VIH, Hepatitis, tuberculosis, entero bacterias o enfermedades
infectocontagiosas en las personas, para ejecutar las medidas de precaucion necesarias.

3.16 Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines, conocer e
implementar las medidas de precaucion universal en todos los procedimientos endoscopicos.

3.17 Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines realizar, conocer
e implementar las técnicas de aislamiento necesarias para cada situacién especial en las
personas acreedoras a los mismos.

3.18 Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines conocer e
utilizar el equipo de proteccion personal (EPP) ante una persona positiva o con alta sospecha de
SARS-COVID 2 que se realicen procedimientos endoscopicos.

3.19 Esresponsabilidad del médico residente de hospitalizacion, hacer una adecuada presentacion de
la situacion clinica, condiciones generales y tratamiento de la persona, en la nota de interconsulta
correspondiente.

3.20 En caso de situacién de emergencia, el médico y profesional de enfermeria ajustaran las citas,
de acuerdo a la prioridad de los procedimientos.

3.21 Es de observancia obligatoria que el profesional de la salud que interviene en Ios/pchesos
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endoscopicos, confirme la estabilidad hemodinamica y condiciones de salud para realizar el
procedimiento o suspenderlo, mencionado las causas del mismo.

3.22 Esresponsabilidad del profesional de enfermeria, revisar y confirmar la adecuada preparacion de
la persona para los estudios endoscopicos planeados (ayuno, preparacion intestinal si procede).

3.23 Es responsabilidad del personal de enfermeria y médico, contar con resultados de laboratorios
vigentes de la persona sometida a estudios endoscopicos, de manera especifica en situaciones
de intervencionismo.

3.24 Es responsabilidad del personal médico, contar con la ficha de interconsulta de toda persona que
se encuentre en algin servicio de hospitalizacion del Instituto, que requiera abordaje
endoscopico.

3.25 Es responsabilidad del personal médico a cargo de la persona en hospitalizacion, recabar el
consentimiento informado del estudio, antes del traslado del mismo al servicio de endoscopia.

3.26 Es responsabilidad del médico a cargo de la persona en hospitalizacién, notificar al jefe (a) de
servicio de enfermeria y responsable del usurario, el dia y hora del estudio.

3.27 Es responsabilidad del personal de enfermeria de endoscopia, comunicarse con el jefe(a) de
servicio de hospitalizacién, Unidad de Cuidados intensivos (UCI) y Atencién Inmediata para el
traslado interno de Ia persona, realizando la identificacion, confirmando el estudio y la adecuada
preparacion.

3.28 Es responsabilidad del personal de enfermeria realizar, evaluar y confirmar la adecuada
preparacion de la persona para el estudio endoscépico planeado para la persona, notificando
cualquier eventualidad.

3.29 Es de observancia obligatoria confirmar con la persona y familiar, el estudio endoscopico a
realizar por parte del equipo de salud.

3.30 Es responsabilidad del personal de camilleria, realizar la identificacién de la persona de acuerdo
a la AESP1, antes del traslado interno a endoscopia.

3.31 Es responsabilidad del jefe(a) de servicio y enfermera(o) administrativa(o), proporcionar el
material adicional solicitado para los estudios e intervenciones endoscopicos si procede.

3.32 Es responsabilidad del médico residente, realizar la solicitud de hemocomponentes, si la
condicién clinica de la persona requiere trasfusion de los mismos durante el procedimiento.

3.33 Es responsabilidad del profesional de enfermeria de hospitalizacién, UCI, Atencion Inmediata y
otros servicios, mencionar en el enlace (trasiado interno) la presencia de trasfusion de
hemocomponentes, vasopresor y sedo-analgesia presente en la persona.

3.34 Esresponsabilidad del médico y profesional de enfermeria, conformar la presencia de alergia a
medicamentos, alimentos y sustancias de la persona, antes de realizar procedimiento
endoscoépico.

3.35 Es responsabilidad del profesional de enfermerfa y meédico, confirmar la existencia de
hemocomponentes disponibles que se planean o prevé utilizar durante el procedimiento
endoscopico.
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3.44

3.45

3.46

3.47

3.48

3.49
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Es responsabilidad del médico, confirmar con la persona si existe algun impedimento de creencia
religiosa que impida la trasfusién de hemocomponentes.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el llenado de la
lista de verificacion de procedimientos endoscopicos de acuerdo AESP 5.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, realizar el llenado de la lista de verificacion de
procedimientos endoscoépicos fisica para llevar acabo la AESP 5.

Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas a fines que intervienen
en los procesos endoscopicos, contar con el esquema completo de vacunas COVID, Hepatitis B
y Tétanos para implementar las actividades esenciales.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines que participan en los
procedimientos endoscopios, favorecer una adecuada comunicacion cuando existan
funcionalidades diferentes, favoreciendo el uso de lenguajes de sefias, lengua indigena,
problemas de visién y situaciones mentales, mediante el apoyo del familiar o interprete.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el registro del
procedimiento en los apartados correspondientes del expediente electronico de la persona.

Es responsabilidad del médico colocar una nota en el expediente electrénico, de los hallazgos
encontrados en el estudio endoscopico, asi como las complicaciones derivadas del mismo.

En caso de situaciones y complicaciones, el profesional de enfermeria, médico y anestesiologia
realizaran el traslado de la persona al area de Atencién Inmediata, Intervencionismo o UCI de ser
necesario, para mejorar las condiciones de la persona.

Es de observancia obligatoria del anestesiologo evaluar, manejar y garantizar la estabilidad
hemodinamica de |a persona durante el proceso endoscépico.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, brindar el video interactivo del estudio de
colonoscopia, proporcionar receta y triptico de preparacion en el hogar al paciente y familiar,
confirmando y aclarando las dudas pertinentes del mismo.

Es de observancia obligatoria, que todo estudio de CPRE externo sea presentado al Servicio de
Endoscopia con dos dias de antelacién por parte del médico tratante, haciendo hincapié en la
situacion clinica de la persona, estudios previos, motivo del estudio y resultados de laboratorio, a
fin de evaluar su aceptacién en la institucion.

Es de observancia obligatoria para el médico de endoscopia, evaluar la situacion y caso
presentado de CPRE externa y asignar si se autoriza su realizaciéon en la institucion.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria asignar horario y fecha del estudic CPRE
externa al médico visitante, asi como brindarle las indicaciones para el mismo.

Es de observancia obligatoria para el personal de salud de endoscopia, confirmar que en caso de
CPRE externa, la persona acuda el diay hora agendado, con la hoja de contra-referencia y en
compafiia de un médico responsable a cargo del mismo.

Es responsabilidad del medio a cargo del traslado de la persona externa, recibir los informes de
la CPRE realizada y encargarse del traslado adecuado al hospital de referencia.
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3.56
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3.60

Es responsabilidad del médico tratante, colocar en el expediente electronico el motivo de
suspensién del estudio.

Es responsabilidad de médico, solicitar el medicamento, material adicional y/o especial a utilizar
durante la CPRE, colocacién de sonda y ultrasonido, entre otros, en el area de endoscopia.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico, confirmar que la persona tenga el
material adicional el dia del procedimiento, para ejecutar el mismo.

En caso de reprogramar estudio por mala preparacion, es responsabilidad del profesional de
enfermeria agendar en un espacio ideal.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, conocer el
procedimiento de transporte de muestras obtenidas de los estudios ejecutados en el area.

Es de observancia obligatoria, que todo profesional de la salud que se encuentre en el area de
endoscopia, conozca y ejecute de manera correcta los procesos de esterilizacion y limpieza de
los endoscopios y equipo, a fin de brindar una adecuada utilizacion con base en la NORMA Oficial
Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control de ias
infecciones nosocomiales.

Es de observancia obligatoria para todo el profesional de saiud que desempefia funciones en el
area de endoscopia, realizar una evaluacién del funcionamiento del equipo, material o
dispositivos, a fin de realizar los mantenimientos necesarios para evitar retrasos en la atenciéon.

Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines, reportar y
realizar la solicitud de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos utilizados en el area
de endoscopia.

Es de observancia obligatoria de Ingenieria Biomédica realizar el mantenimiento preventivo
periodico y correctivo inminente de los equipos del Servicio de Endoscopia.

Es de observancia obligatoria que el profesional de enfermeria, médico y areas afines, ejecuten
los procesos de desinfeccién recomendados por el fabricante de manera efectiva, entre cada
procedimiento endoscépico.
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4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

4.1 Estudios endoscépicos ambulatorios
No. ., . Documento o
Responsable Act, Descripcion de actividades aNexo
1 Evalta las condiciones y considera el
estudio endoscopico.

Medico 2 | Genera el Ticket de solicitud de estudio. | - Ticketde
solicitud de
estudio

3 Recibe Ticket de solicitud de estudio y | - Ticket de
Persona / Familiar pasa al modulo de citas de solicitud de
gastroenterologia. estudio
4 | Recibe Ticket de solicitud de estudio y | - Ti‘f_'“?tt ?jed
: ; ; solicitud de
Personal administrativo asigna cita y genera papeleta de citas. estudio
- Papeleta de citas

Persona_l qe enfermeria 5 Realiza la identificacion de la persona de

del Servicio de acuerdo AESP 1

Endoscopia '

Personal de enfermeria 6 Proporciona receta de material y/o

del Servicio de medicamentos si procede y triptico de

Endoscopia indicaciones de preparacion. - Receta

- Vale de
Persona / Familiar 7 Corjf!rma con la persona la informacién CESCOM
recibida. - Triptico
8 Resuelve dudas.

Personal de enfermeria

del Servicio de 9 Determina que el estudio es una

Endoscopia Colonoscopia de primera vez y proyecta

- video interactivo del procedimiento.
10 | Confirma la informacion recibida.
Persona / Familiar 11 | Acude el dia y hora de su cita con | - Papeleta de citas
anticipacion. - Libreta de citas
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No. S - D
Responsable Descripcién de actividades ocumento o
Act. anexo
Personal de enfermeria del 12 Reallzda la ||de£ItE|fé’c§c;|én de la personade | . Papeleta de citas
Servicio de Endoscopia acuerdo ala : . Libreta de citas
13 | Acude a caja y farmacia para el canje de | . Receta
Familiar las recetas y medicamentos. _ Vale de
CESCOM
14 Recaba el consentimiento informado,
informando los beneficios, riesgos vy
Médico complicaciones. - Consentimiento
Informado
15 | Confirma y firma el consentimiento
informado.
16 | Confirma la adecuada preparacion de la | - Lista de
Personal de enfermeria del persona y determina: verificacion de
Servicio de Endoscopia ) procedimientos
¢ La preparacion es adecuada? endoscopicos
Personal de enfermeria del 17 No: Reprograma estudio y realiza nota Expediente
Servicio de Endoscopia / en el expediente electrénico. Regresa a | Elepctrc')nico
Médico la actividad niumero 11.
Personal de enfermeria del 18 | Sii Pasa al area de preparacion de
Servicio de Endoscopia endoscopia.
19 Realiza identificacion de la persona de
Personal de enfermeria del acuerdo a la AESP 1y proporcionar ropa.
Servicio de Endoscopia 20 | Realiza monitorizacion cardiaca y evalla
estabilidad hemodinamica y determina: . Lista de
] verificacién de
21 ¢ Procede el estudio? procedimientos
Personal de enfermeria del No: .Inicia manejo y/o_ reprogramar endoscopicos
Servicio de Endoscopia / estudio. Regresa a la actividad numero
Médico / Anestesidlogo n.
22 | Si: Inicia estudio.
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No. o . Documento o
D idades
Responsable Act. escripcion de activ e anexo
23 Instalacion de acceso venoso periférico
de acuerdo a la necesidad.
Personal de enfermeria del 24 Inicio de sedacion, instalacién de apoyo | - Lista de
S € - de oxigenoterapia. verificacion de
Servicio de Endoscopia / dimient
Médico / Anestesiélogo . i procedimientos
25 | Ejecucion del estudio. endoscopicos
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4.2 Estudios endoscopicos de hospitalizaciéon y/o urgencia

No. L, .. Documen
Responsable Descripcion de actividades too
Act. anexo
1 Evalua las condiciones y considera el
estudio endoscédpico.
2 Genera la interconsulta al Servicio de | - Ficha de
Médico Endoscopia. interconsulta
3 Recaba el consentimiento informado,
informando los beneficios, riesgos vy
complicaciones. - Consentimiento
informado
Persona / Eamiliar 4 Confirma y firma el consentimiento
informado.
Médico 5 Presenta el caso y motivo de estudio.
Médico de Endoscopia 6 Evalua la aceptacién o no del estudio.
7 Confirma hora y espacio del estudio.
8 Habilita un espacio a la brevedad ese
Personal de enfermeria del dia, en caso de URGENCIA.
Servicio de Endoscopia
9 Coordina con el jefe(a) del servicio el
traslado de la persona, material y/o
medicamento, si procede.
10 Notifica al personal de enfermeria a
Jefe(a) de servicio cargo, la hora y dia del estudio e
indicacién especial, si procede.
11 Realiza Ia identificacion de Ia persona de
acuerdo a la AESP 1 y confirma estudio
Personal de enfermeria de a realizar.
hospitalizacion 12 Determina que el estudio es una
Colonoscopia e inicia la preparacion
intestinal un dia antes del estudio.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorjzén
.E.O. Ei . ali . ier M . Hé
Nombre: S | vemmir i | ™™ | esines Saia_| O AngeRoodacsong

Slfpﬂlrector de Atgnefon

Jefe del . Hospitalafia'y Cojigu
Cargo-puesto: Egﬁgggsaccéo ige Jeif;dgssoir\?ac:o Departam nt SUbg'i:id‘,:r de /Externa y Encarggigo del
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BE SALUD

1. Procedimiento para la realizacién de

procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 11
DE: 32

No L - Documento o
Responsable ' Descripcién de actividades
P Act. P anexo
Personal de enfermeria Verifica si cuenta con el material y/o
administrativa 13 medicamentos especiales que se
requieren, si procede.
Personal de camelleria 14 Realiza verificacién de la persona y | - Fichade
estudio para ejecutar el traslado interno. identificacién

Personal de enfermeria de

1

5 Confirma la adecuada preparacién de la
persona y consentimiento informado

- Consentimiento

hospitalizacién firmado y determina: informado
¢ Procede traslado?
16 Si: Inicia el traslado interno al area de
Personal de enfermeria de . L .
hospitalizacién ?gdoscopla. Pasa a la actividad nimero
17 No: Notifica al medlco a cargo para | Expediente
reprogramar estudio y colocar nota en el electronico
. expediente electrénico.
Personal de enfermeria de
hospitalizacion / Médico 18 Coordina con el Servicio de Endoscopia
la reprogramacion de estudio. Regresa a
la actividad numero 9.
Personal de enfermeria de 19 | Realiza entrega- recepcidon de Ia
hospitalizacién / Médico persona.
- Lista de

Personal de enfermeria del
Servicio de Endoscopia

20 Realiza identificacién de la persona de

acuerdo a la AESP 1.

21 Realiza monitorizacion cardiaca y evalta

estabilidad hemodindmica y determina:

verificacion de
procedimientos
endoscopicos

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso: Auf(i)zé
, L.E.Q. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor
Nombre: Guzmén lslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr Angel Ap/daca Cruz
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

1. Procedimiento para la realizacion de
procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 12
DE: 32

No. ., . Documento o
Responsable Descripcion de actividades

Act. anexo

22 ¢, Procede el estudio?
No: Inicia manejo y/o reprograma
estudio. Regresa a la actividad numero
19.

Personal de enfermeria del 23 | Si: Inicia estudio y evalla acceso | L'St.a. de_'

o . verificacion de
Servicio de Endoscopia / venoso. o
Médico prc;cedlmlgntos

e - . - endoscopicos
24 Realiza inicio de sedacién e instalacién P
de apoyo de oxigenoterapia.
25 Ejecucion del estudio.
TERMINA
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autoxizd:
i L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor &
Nombre: Guzman Istas Hernéndez Guerrero Ruan Martinez Said Pr/(gel Apoha:ia Cruz
Subdirector de
. Jefe del Hospitataria-y
R Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de ;
Cargo-puesto: . . Departamento de Externa y Enggirgado
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BF SALUD

1. Procedimiento para la realizacién de
procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 13
DE: 32

4.3 Estudios endoscoépicos CPRE externos al INCan

No L, .. Documento o
Responsable ' Descripcidn de actividades
P Act. P anexo
1 Acude al Servicio de Endoscopia a Hoi
- - Hoja de
presentar el caso clinico completo con la contrarreferencia
hoja de contrarreferencia.
Médico externo
2 Presenta el caso y motivo de estudio, asi ,
) - S - Estudios
como estudios adicionales para solicitar adicionales
CPRE.
Médico del Servicio de 3 Evalua las condiciones y necesidad del
Endoscopia estudio para aceptacion o no del estudio.
4 Confirma hora y espacio del estudio.
Personal de enfermeria del 5 Coordina con el médico externo, las
Servicio de Endoscopia indicaciones para la preparacion del
estudio y notifica si se requiere material
adicional.
Personal administrativo 6 Genera papeleta de cita. - Papeleta de cita
Medico externo / Camillero 7 Acude con la persona el dia y hora .
externo indicada al Servicio de Endoscopia. - Papeleta de cita
Personal de enfermeria del 8 Realiza la identificaciéon de Ia persona qe
- . acuerdo a la AESP 1 y confirma estudio
Servicio de Endoscopia )
a realizar.
Médico del Servicio de 9 | Recaba el consentimiento informado, | o nqentimiento
Endoscopia informando los beneficios, riesgos y informado
P complicaciones.
10 | Confirma la adecuada preparacion de la | - Listade
Perqual de enfermeria del persona y determina: verificacion de
Servicio de Endoscopia procedimientos
endoscbpicos
CONTROL DE EMISION Y
Elaboré: Revisd: Autorizg:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor .
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. Angel Apo/a)&ruz
- Jefe del : /
. Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: Endoscopia Endoscopia GD:;?;{:,:?:W Cirugia |
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUYL

1. Procedimiento para la realizacién de HOJA: 14

procedimientos endoscopicos

DE: 32

No. . .. - Documento o
Responsable Descripcién de actividades
ponsab Act. P t anexo
¢ La preparacién es adecuada?
. 11 No: Reprograma estudio, se realiza nota
Personal de enfermeria del de evolucion médica y motivo. Regresa a
Servicio de Endoscopia / la actividad numero 7.
Medico
12 Si; Pasa a la persona al area de
preparacioén de endoscopia.
13 Realiza identificacién de la persona de
Personal de enfermeria del acuerdo a la AESP 1 y proporcionar ropa.
Servicio de Endoscopia 14 | Realiza monitorizacion hemodinamica,
evalua estabilidad y determina:
15 | ¢ Procede el estudio?
No: Inicia manejo y/o reprograma
estudio, si procede. Regresa a la
actividad numero 7. .
- Lista de

verificacién de
procedimientos
endoscoépicos

16 Si: Inicia estudio.

Personal de enfermeriadel | 47 | Realiza instalacion de acceso venoso

Servicio de Endoscopia / periférico, de acuerdo a la necesidad.
Medico / Anestesi6iogo

18 Realiza inicio de sedacion e instalacion
de apoyo de oxigenoterapia.

19 | Ejecucion del estudio.

20 Deja a la persona en recuperacion de

anestesia.
Médico del Servicio de 21 Entrega el informe del estudio al médico | - Informe del
Endoscopia externo y/o muestras, si procede. estudio
. i 22 Realizan traslado a su unidad de
Medico externo / Camillero referencia.
externo
TERMINA

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: Autorjizé)
. L.E.Q. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman lIslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said pr. AngeT{podaca r/yz
Sufpdir idn
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SALUD

SECRETARIA DF SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

1. Procedimiento para la realizacion de

procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 15
DE: 32

5.

DIAGRAMA DE FLUJO

5.1 Estudios endoscépicos ambulatorios

Personal de enfermeria
del Servicio de

Médico Persona / Familiar Personal administrativo
Endoscopia
INICIO
1
Evalia las condiciones y
considera el estudio
endoscopico
2
h 4
Genera el Ticket de
solicitud de estudio l s
Ticket de solicitud Recibe Ticket de solicitud
de estudio de estudio y pasa al
médulo de citas de 5

gastroenterologia

de estudio.

Ticket de solicitud

]«

Recibe Ticket de solicitud
de estudio y asigna cita y
genera papeleta de citas

P

Realiza la identificacién
de la persona de
acuerdo AESP 1

Ticket de solicitud

de estudio.
Papeleta de citas

6

matenai y/o

preparacién

Proporciona receta de

medicamentos si
procede y triptico de
indicaciones de

Vale de CESCOM |

7

4

Confirma con la persona
la informacion recibida

Vale de CESCOM

:I Resuelve dudas

8

.

)

CONTROL DE EMISION

Cargo-puesto:

Encargado de

Jefa de Servicio

Departamento de

7 Subdirector de //

Elaboré: Revisé: ALbrizo;
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor Py B
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encion
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia
o 1. Procedimiento para la realizacién de HOJA: 16
procedimientos endoscépicos DE: 32

Personal de enfermeria

Médico Familiar Persona / Familiar del Servicio de
Endoscopia
9
10 Determina que el
estudio es una
Confirma la informacién | Colonoscopia de
recibida B primera vez y proyecta
video interactivo del
procedimiento
\ 4 "
Acude el dia y hora de
su cita con anticipacion
12
Papeleta de ditas 4
Libreta de cit Realiza la identificacion
ibreta de citas de la persona de
acuerdo ala AESP 1
v 13
Acude a caja y farmacia
para el canje de las
recetas y medicamentos
v 14
Recaba el

consentimiento
informado, informando
los beneficios, riesgos y
complicaciones

Consentimiento
Informado

Confirma y firma el
consentimiento
informado

Consentimiento
Informado

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revis6: Autorizd:
R L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor Z
Nombre: Guzman lslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said pr. AnWa%a /Cruz
Jefe del

Cargo-puesto:

Erncargado de

Jefa de Servicio Subdirector de

Endoscopia Endoscopia g:ssg:m oto A ”_,,—rfetrm’
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= 2 H a - “/ 5
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘[ ]’D Servicio de Endoscopia
' SECRETARIA BE SALLGD
- i HOJA: 17
1. Procedimiento para la realizacién de
procedimientos endoscépicos DE: 32
Personal de _er}fermen’a Personal de enfermeria de! Personal de enfermeria
del Servicio de Medico Servicio de Endoscopia / del Servicio de
Endoscopia /’Medlco/ Médico Endoscopia
Anestesidlogo
16

preparacién de la

Confirma la adecuada

y determina:

persona

v 17

Reprograma estudio y
realiza nota en el

Lista de verificacion
de procedmientos
endoscopicos

¢La preparacion
es adecuada?

18

expediente electrénico. -
Regresa a la actividad Pasa al area
nuamero 11 preparacion

endoscopia

de
de [

Expediente
Electrénico

A 4

19

ropa

Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP 1 y proporcionar

Lista de verificacion
de procedmientos
endoscdpicos

Realiza monitorizacion
cardiaca y evalua
estabilidad hemodinamica
y determina:

CONTROL DE EMISION

D

Elaboré: Reviso: Autorizén
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernéndez Guerrero Ruan Martinez Said pr A/ngél(pod\at% z
director de ftencid
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETAZIA BE SALUD

1. Procedimiento para la realizacion de HOJA: 18

procedimientos endoscépicos

DE: 32

Personal de enfermeria del Personal de enfermeria
Servicio de Endoscopia / Médico Persona / Familiar del Servicio de

Médico / Anestesi6logo Endoscopia

¢Procede el
estudio?

21

Iniciar manejo y/o
reprogramar estudio.
Regresa a la actividad
ndmero 11

(—

22

Inicia estudio.

23

h 4
Instalacion de acceso
venoso periférico de

acuerdo a la necesidad

Listade verificacion
de proced mientos
endoscopicos

{nicio de sedacion,
instalacion de apoyo de
oxigenoterapia

Listade verificacion
de procedmientos
endoscopicos

Ejecucion del estudio

Listade verificacién
de procedmientos
endoscopicos

TERMINA

CONTROL DE EMISION

Elabord: Reviso: Autorizg: /‘

Nombre: L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor Dr. %I Apod%%Cruz

Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said

- Jefe del . ospitalaria y
Encargado de Jefa dg Servicio Departamentgfle Subdirector de Externa y Enc fado de

Endoscopia Endoscopia Gastrog fa ’—“%‘// Despacho de IgfDireecion
c . e & Médies

Cargo-puesto:

; /4
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV:
Servicio de Endoscopia
I i HOJA:
1. Procedimiento para la realizacion de
procedimientos endoscépicos DE:
5.2 Estudios endoscopicos de hospitalizacién y/o urgencia
Personal de enfermeria
Médico Persona / Familiar Médico de Endoscopia dei Servicio de
Endoscopia
1
Evallia las condiciones y
considera e! estudio
endoscopico
Vo
Genera la interconsulta
al Servicio de
Endoscopia
Ficha de
interconsutta
b 3
Recaba el
consentimiento
informado, informando
los beneficios, riesgos y
complicaciones
Consentimiento
informado
' 4
Confirma y firma el
consentimiento
informado
Consentimiento
informado 6
5 7
4
Evalia la aceptacién o
Presenta el casoy » no del estudio | Confirma hora y espacio
motivo de estudio del estudio
1.
Habilita un espacio a la
brevedad ese dia, en
caso de URGENCIA
I
Coordina con el jefe(a)
del servicio el trastado
de la persona, maternial
y/o medicamento, si
procede
CONTROL DE EMISION .
Elaboro: Reviso: Autorizd:
R L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said D’rfAngel Apoiyca Cruz
" Jefe del A -
. Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: . 8 Departamento de  Jr S
Endoscopia ’ Endoscopia\ Gastroent gia/’ Cirugia
1 - . p / e
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
" SALUD Servicio de Endoscopia
y SECRETARIA DE 8ALUD
I L HOJA: 20
1. Procedimiento para la realizacién de
procedimientos endoscoépicos o .
‘ DE: 32
Jefe(a) de servicio Personal de enfermeria Personal de enfermeria Personal de camelleria
de hospitalizacién administrativa
10 11
Notifica al personal de Realiza la identificacién
enfermeria a cargo, la de la persona de
hora y dia del estudio e »| acuerdo ala AESP 1y
indicacién especial, si confirma estudio a
procede realizar
A4 12 13 14
Detemmina que el .
estudio es una Verifica si cuenta con el Realiza verificacion de
Colonoscopia e iricia la ——»] material y/o la persona y estudio
preparacion intestinal un medicamentos T para ejecutar el traslado
dia antes del estudio especiales que se interno
requieren, si procede
Ficha de
identificacion
y 15
Confirma la adecuada
preparacion de la
personay
consentimiento
informado firmado y
determina:
Consentimiento
informado
¢Procede
traslado?
16
Inicia el raslado interno
al drea de endoscopia.
Pasa ala actividad
namero 19
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso. AutgriZo;
. L.E.Q. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor o
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said pr. Ar:/gel Apoda#/éruz
o Jefe del R
Encargado de Jefa de Servicio ; Subdirector de
Cargo-puesto: A ] Departamento S
Endoscopia ~ Iizndoscopla Gastroen A - Cirugia
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia
o 1. Procedimiento para la realizacién de HOJA: 21
procedimientos endoscépicos DE: 32

Personal de enfermeria | Personal de enfermeria de | Personal de enfermeria del
de hospitalizacién hospitalizacion / Médico Servicio de Endoscopia

Notifica al médico a
cargo para reprogramar
estudio y colocar nota
en el expediente
electronico

Jefe(a) de servicio

17

Expediente
electronico

Coordina con € Servicio
de Endoscopia la
reprogramacion de
estudio. Regresaa la
actividad nimero 9

19 20

A

Realiza entrega- Realiza identificacion de
recepcion de la persona la persona de acuerdo a
ta AESP 1

h 4

Listade
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

Listade
verificacion de
procedimientos
endoscapicos

y 21

Realiza monitorizacion
cardiacay evala
estabilidad
hemodinamica y
determina:

Listade
verificacion de
procedimientos
endoscopicos

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: Autorizén
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor Aol
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

4 SECRETARIA BE SALUG

1. Procedimiento para la realizacién de HOJA: 22

procedimientos endoscopicos

DE: 32

Personal de enfermeria de!
Servicio de Endoscopia /
Médico

Personal de enfermeria | Personalde enfermeria de

Jefe(a) de servicio de hospitalizacion hospitalizacion / Médico

¢Procede el
estudio?

Inicia manejo y/o
reprograma estudio.
Regresa a la actividad
numero 19
Lista de
verificacion de
procedimientos
endoscopicos

23

Inicia estudio y evalia e
acceso venoso

Lista de
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

Realiza inicio de sedacion
e instalacion de apoyo de
oxigenoterapia

verificacion de
procedimientos
endoscopicos,

Ejecuta el estudio

Listade
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

TERMINA

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Revisé: Auytofizd]
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor 4
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr, ?gel Apodagd Cruz
_ASubdirector deffenciom|
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SALUD

SECRETARIA DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

1. Procedimiento para la realizaciéon de
procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 23
DE: 32

5.3 Estudios endoscépicos CPRE externos al INCan

Médico externo

Médico del Servicio de
Endoscopia

Personal de enfermeria
del Servicio de
Endoscopia

Personal

| administrativo

{ INICIO

1

y
Acude al Servicio de
Endoscopia a presentar
el caso clinico completo
con la hoja de
contrarreferencia

Hoja de

4 2

contrarreferencia

3

Presenta el caso y
motivo de estudio, asi

Evalla las condiciones y
necesidad del estudio

como estudios
adicionales para solicitar

" para aceptacion o no del
estudio

CPRE

Estudios

adicionales

4

A

Confirma hora y espacio

del estudio
y 5
Coordina con el médico
externo, las

indicaciones para la

6

;I

preparacion del estudio
y notifica si se requiere
material adicional

VI Genera

papeleta de cita

Papeleta de cita

CONTROL DE EMISION
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SECRETARIA DE SALLD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

1. Procedimiento para la realizacién de

procedimientos endoscépicos

REV: 00
HOJA: 24
DE: 32

Medico externo / Camillero

Personal de enfermeria
del Servicio de

Médico del Serviciode

Personal de enfermeria
del Servicio de

] Endoscopia
externo Endoscopia P Endoscopia / Medico
7
Acude con la persona el
dia y hora indicada al
Servicio de Endoscopia
Papeleta de cita v 8 9
Recaba ¢

Realiza la identificacion
de la persona de
acuerdo ala AESP 1y
confirma estudio a
realizar

»{ informado, infformando

consentimiento

los beneficios, riesgos y
complicaciones

Consentimiento
informado

I

Confirma la adecuada

preparacion de ia
persona y determina:

Listade
verificacién de
procedimientos
endoscépicos

¢La preparacion
es adecuada?

Reprograma estudio, se
realiza nota de
evolucion médica y
motivo. Regresa a la
actividad nimero 7

é 12

Pasa a la persona al

area de preparacion de [+
endoscopia
Y
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CONTROL DE EMISION
Elaboroé: Revisé: Autorizé:
Nombre: L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor
o e Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said
Jefe del

Cargo-puesto:

Encargado de

Jefa de Servicio

Subdirector de

Endoscopia Endoscopia g:gf: g:;s/%gg f-——Cirugia
/;'A //
/ [F ~ 7 Xk
Firma: 5//%%’ A S R IS ‘/A >
Fecha:

Méfzo, 2024
7




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA GE SALUE
' I L HOJA: 25
1. Procedimiento para la realizacion de
procedimientos endoscépicos DE: 32
Personal de enfermeria del | Personal de enfermeria del Médico del Servicio de .
ini ; Medico extemo /
Servicio de Endoscopia | Servicio de Endoscopia / i )
Medico / Anestesidlogo Endoscopia Camiliero externo.

Realizar identificacion
de la persona AESP 1y
proporcionar ropa

13

Listade
verificacién de
procedimientos

endoscopicos

Realiza monitorizacion
hemodinamica, evalta
estabilidad y determina:

Listade
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

¢Procede el
estudio?

Inicia manejo y/o
reprograma estudio, si
procede. Regresa ala

actividad nimero 7

Listade
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

16

Inicia estudio [
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Personal de enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal de enfermeria del
Servicio de Endoscopia /
Medico / Anestesiélogo

Médico del Servicio de
Endoscopia

Medico externo /
Camillero externo

17

Realiza instalacién de
acceso venoso
periférico, de acuerdo a
la necesidad

A 4 18

Realiza inicio de
sedacibn e instalacion
de apoyo de
oxigenoterapia

v 19

Ejecucion del estudio

v 20

Deja a la persona en
recuperacion de
anestesia

Listade
verificacion de

procedimientos
endoscopicos

21

h 4

Entrega el informe del
estudio al médico

extemo y/o muestras, si
procede

Informe del

estudio

Vo=

Realizan trastado a su
unidad de referencia

TERMINA

b 4
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Codigo (cuando

Documentos aplique)

6.1 Ley Organica de la Administracion Publica Federai N/P
6.2 Ley de los Institutos Nacionales de Salud N/P
6.3 Reglamento Interior de la Secretaria de Salud N/P
6.4 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia N/P
6.5 Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de N/P
Cancerologia.
6.6 Estructura Organica Autorizada, vigente (Estructura, dictamen y oficioc de

N/P
la SFP).
6.7 NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico. N/P
6.8 NORMA Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia N/P
epidemiologica, prevencién y control de las infecciones nosocomiales
6.9 Manual de Organizacion de la Subdireccion de Atencién Hospitalaria y M.O/1.091.107

Consulta Externa

6.10 Manual de Organizacién del Departamento de Enfermeria.

M.0./1.0.91.1.0.7.2

6.11 Manual de Organizacién de la Subdireccion de Cirugia. M.0./1.0.91.1.0.2

6.12 Manual de Organizacién del Departamento de Gastroenterologia M.O./1.0.91.1.0.2.5.

6.13 Manual de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente. N/P

6.14 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente. Consejo de N/P

Salubridad General. Direccién General de Calidad, 2017.

6.15 Caodigo de Etica para las Enfermeras y Enfermeros en México. N/P

6.16 Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal. N/P

6.17 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de N/P

Procedimientos de la Secretaria de Salud vigente.

6.18 Lineamientos para la Elaboracion, Actualizacién y Baja de Normas N/P

Internas del Instituto Nacional de Cancerologia.
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7. REGISTROS

Registros

Cddigo de Registro
o Ideqtificacién
Unica

Tiempo de Responsable de
Conservacioén Conservarlo

Consentimiento
informado

Departamento de Archivo
Indefinido Clinico y Bioestadistica N/P
{Expediente Clinico Fisico)

Lista de verificacion de
procedimientos
endoscopicos

Indefinido Medio electréonico N/P

Hoja de programacion
de endoscopia

Subdireccién de Cirugia, a
través del Departamento de
Gastroenterologia (Servicio de
Endoscopia)

Indefinido N/P

8. GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1 AESP:

8.2 Biopsia:

8.3 Colonoscopia:

8.4 CPRE:

8.5 EPP:

8.6 OMS:

8.7 Panendoscopia:

Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente.

Es un procedimiento diagnéstico que consiste en la extraccion de una
muestra total o parcial de tejido para ser examinada al microscopio por
un médico anatomo-patdlogo.

Es un procedimiento que usa un médico para observar el interior del
colon y del recto con un colonoscopio, un tubo flexible del grosor de un
dedo que tiene una luz y una pequefia camara de video en uno de sus
extremos. Se introduce por el ano y se lleva hasta el recto y el colon.

Colangiopancreatografia retrégrada endoscopica, técnica especializada
que se usa para estudiar los conductos de la vesicula, pancreas y el
higado.

Equipo de Protecciéon Personal.

Organizacion Mundial de la Salud.

(Estudio por boca) usualmente se indica para diagnosticar cualquier
problema del tracto digestivo superior, desde problemas para la
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8.8 Posicion de Sims:

8.9 UCI

8.10 Ultrasonido
endoscopico
(USE):

deglucion, gastropatias (gastritis), ulceras, extracciébn de cuerpos
extrafios, tumores o cancer. En su forma diagnostica o terapéutica.

Es una posicién de decubito lateral izquierdo con el brazo y la pierna de
este lado extendida y la extremidad inferior derecha flexionada a nivel
de la caderay la rodilla.

Unidad de Cuidados Intensivos.

Combinacion de la endoscopia y el ultrasonido para crear imagenes del
tracto digestivo y érganos que lo rodean.

8.11 VIH:

Virus de la inmunodeficiencia humana.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Revision

Fecha de la Actualizacion

Descripcién del Cambio

No aplica No aplica No aplica
10. ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
10.1 Lista de verificacién de estudios endoscépicos
10.2 Triptico para colonoscopia para pacientes
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10.1 LISTA DE VERIFICACION DE ESTUDIOS ENDOSCOPICOS
MNombre de 13 Persons: Fecha: r I
Expediente: ___ . FHM.: r r Diagno stica
Aatecedente HASZY DME! MIH ZE Otas ______ Alecgias
Signosvimles T/4: / mmHg PAM____ FC____X° FE____X  Tpmk—_"C SatO3___ % QGlasglyr
Prepamacidn Ayuno 22hes £ Prap. Intestinal i3 Glicemia ___ mgdl Tipode Acceso AVPES CWC £ CTF £ FICC 17
Procedimients Famendowopm) i  Colonoscopia Ultmasonida {7 CFRE 1} Colocacién de sondaf |
ANTES DEL PROCEDIMIENTO AL THRMING
= o NG By pessesttd elequipd = 07 Saugradn al
= o = e £ X ostabls =70 Rfnes s
= xo =9 Requasse sedacidn = MO Dresgies fsowdaockocados
= M5 Bratamrdnadecuata = 9 hedo de contrste, siprocede = 3O Peacermas Com plicamde
M5 Mare cif com pls bofesbinil S MO Profibms annbidtim, siproceds 2 MO Mausje pos- procedsmeato
g = MO Matesslespecial = N9 Rissgode sangrade = N Do gusmasato 7 f
S M0 Rynio bismddion fameiesl :
j L -y T Mediw dn Enlwoopia J.Tm———r Sy
- WO pomE | via | BoRa
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TEDCTINCLA CARTI A »
TEICTINCLM BEEFIHATOBIA. (I:
TIMFIFEATHR & -
»
SATO. | %) =
o
Tdo OONCINEITLA. x
ora | 0l g
CLICDMALA CAFTLAHE o= il
3 5 Hora FIO7 | tsm
b4 £ | Catétarrasal
2 ég TMascarilla reservorin
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a TOTAL Otros
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10.2 TRIPTICO DE PREPARACION PARA COLONOSCOPIA

SR -
Plan a seguir £ ¢
N d:ff“ a seguir MENDACIONES
partiretdin_ i BECOMENDACIONES |
Consumir une DHETA BLANDA .
+ «Evitar 13 deshidrstacion tomando maa
{Reriaar alimantos parmitidos an s liquidos de 08 Rcostumr sdoa .

parte poatariory. -
+8] usted Yena Disbetes Mailitus
i dis (un dis. pravio insuilne o pastillas ;NO sdministrar F=y
8t catudio ) = partir do ine 5 am coneu-
miracto una BEETA $iomrmn i uatad tiene hipertenaibn arteris! tomar
au rmadicamento habitusl por ta mahans at
To de manzanifta o imsn, Jugo de na- dia dsl satudio con un aor agus

ranjs o toronja (Men cotado), Getatine

* Aoudir acom paiiado da un familiar .
de agua (itmon, sifts, anfs), Maltaads

da Vainilia. * Acudir 3 su sstudio spando ‘
M?op:r:)‘ﬁnu. postizas , un ma guUil! ley Dep % to de Endos i
Gastrointestinal
Como debo oot * *Daa; de? it , no ingerir
& Picoprepn Despuss Wrimo vaso, ya
*No  debers consumir is solucién i ys PREFPHRACION PARAN
PRIMER SOBRE pusaron maa de 24 hra de su prepars-
vy
N COWONOSICOPIN
H DHulr 1 sobre anun iy = t Ix
; e T e S e as
L sonm, oo madiza ac e R R Ry PICOPREP®
Elaborado por -
P.8.8, Karen Hizo} Roméan Ceditio
17y 182 19pm 20mm 21nm P.8.5 Chavez Rivers Tania
e RCio e
. SEGUNDO SOBRE Einar Guzman istas
v Dituir 1 sobra anun
vaso madisnc da agua. parvi de Cx
22 p.m. Maria dol Rocié Zapata lsidoro
- o - BISLIOG RAFIA ©
u U Q » onts sepstaeran0d
23 pm 28pm. B1am. htep Do mufel, net/plmosfsﬁa? htm
VASOS DE
AGUA SiRAE

i PERMITIDOS
20kié es una colonoscopia ?
CARNES: Pollo LIQUIDO S
(sin piah) y pesca- PERMITIOOS @
Es un procedimionto gquae consiste on ia do cocidos, csido | Agua naturai, Agua de.
introduccion de una camara floxibie a tra- de potio, ativn. Frutas (bien ficuadas

vas dei roclo, que pormito at medico

¥ coladas}, te de man:|
examinas fa mucosa def coton.

v E R Dt RAS  [zanila o Hmon, agua
¥ sin csca- | minaral,

ra) zanahoria, chayo-
ta. OTROS: Queso,
ERTAS: o e agun (imon.
Mais .
e . Pe. | pha, anis).  Hotado
tano. g da fimon.
Las frutas deben
estar maduras, gin

semiltas o cizscara.
iste la NO CONSUMIR
preparacion intestinal? = Caté, Jugo do Betabel.
= Corestas intagralas {Avena, Cebada).
+ En gar . astd indicada on las sigub » Carnes rojas {Res o Cardo).
situacionas: Es e proceso ge limpieza del » Tortifta {(Maiz, Harina, Nopal, atc.}.
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+ Homorragia digestiva. colen previo al estudic de colo- " (g:pées :cs:mas). o duical, ga ®
'+ Basguoda da pdlipos WO CARCOF on POrSo- noscopia. » Vardurss crudas o de hojas. {Lechuga,
nas que estan con atto riosgo de tenerios. Acalgs, Espinsca, Verdolagas).
LA CAJA CONTIENE 2 SOBRES x Frutas con ca v
- Diarraa crénica. CADA 1 SE DILUYE EN 250 pAL. Frasa, Krwr Naranja}
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« T i i 2] B
cibn! cntocaciér? protosis) de losiones diag- =
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Plan a sepuw
A partir del dia
Coneumir uoy dists bt | (Raviear
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&d
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BE DHUYE EN UN LITRO DE AGUA

EN TOTAL SERAN 4 1ITROS OS5
wE DEBERAS TOMAR.
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A
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inauling o pastilias NO adminiatrar of
del estudi

451 uated tiens tipartenaion arteral to-
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» Acudir acompaiiado de un familisr .

s Acudir s au satudio sseado , ufiza dea-

pi unas , &in ma-
Buitiaje y bon rapa o

+No debard conaumir 12 solucién af ya
pasaron mas de 24 hra de au prapara-
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PREPARNACISCN PARA
COLONOICORIN
AUCYTELY®

&Qué es una colonoscopia ? ¢

Es un p que la
introduccifn de una camarz flexibie atra-
via del recto, que parmite sl médico
axaminaria mucoas dal colon.

D IR SRR A e, ¢

» En ganersi, astd indicads en las siguisntes
aituacionea:

+ Hemorragia digasativa.

+ Blisgquada de polipos yto C&ncer en pereac-
nas qua estin con sko rieago de tenerice.

+ Diarres cronica.

# Alteracidn en colon o recto visualizada en
wn egtwdio deimagen.

s GRS

NULYTELY®

iRué e2y en que consistela
preparacion intestinal?

Es al proceso de limpisza del colon
previe &l estudic ds colonoacopiz.

Conaiste en seguir uns dista
eapacial junto con al ueo da
medicamentos que causan demrea

ALIMENTOS
PERMITIDOS

CARMES: Pollo
{=in pieh y pesca-
do cocidos, caldo
de polle, stin.

HQUIDOS
PERMITIDOS :
Agua natural, Agua de
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ra) zanshoda, chayo- | ™neval.
to.
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Melon, . pB- nas de agua {imoén,)
ra, manzana, Pla- pifiz, anis). Haladol
tano. de limén.
ias frutas daben
estar madurza, min
sarmifizn o cincars

NO CONSUMIR

« Café, Jugo de Betabal.

= Carealas integrates {Avena, Cebada).

= Cames rojaa (Rea o Cardo).

= Jortilla {Maiz, Harina, Nopsl, etc)).

% Pan (Bianco, tostado o duics), galistss
{fhdcea o Ssidaa).

= Vardurae crudas o de hojaa. (Lechuga
Aceliga, Eapinaca, Vemdolagas).

= Frutas con céacars y semilias {Guayaba,
Freaa, Kiwi, Naranja)

= Frutos secos (AMmendra, Muez, Avelizna,
Pistachsea, Coco Rallsdo).

{NULYTELY®) pars lograr el co- = Palomitaa de maiz
. L izacien, toma de bi y marcaje de rrecto vaciamiento del oolon. s AT o Houidoa oon ROJO.
tumocrea. {Galatinas sabor Careza, Fraea, tva, Jarez)
. T . . ]
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21

2.2

32

3.3

3.4

PROPOSITO

Garantizar la seguridad y calidad durante la ejecucion de los procedimientos endoscopicos dentro
del Instituto Nacional de Cancerologia y ser un referente en la atencién de las personas que
requieren procedimientos endoscopicos de diagnostico, manejo y tratamiento en los
padecimientos oncologicos.

ALCANCE.

A nivel interno: aplica a todo el personal del Instituto Nacional de Cancerologia (INCan) que
participa en los procedimientos endoscopicos realizados en personas con cancer con fines de
diagnostico, tratamiento y/o manejo del mismo.

A nivel externo: aplica a todo el personal en formacion que realice practicas de pre y posgrado,
médicos rotantes, prestadores de servicio social y en general personal de practicas profesionales
que acudan a esta institucion.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Es de observancia obligatoria para los profesionales de salud, conocer los procedimientos
endoscopicos que se realizan en el Instituto Nacional de Cancerologia que incluyen la
panendoscopia, colonoscopia, colocacion de sondas, ultrasonido endoscopico y
colangiopancreatografia retrograda endoscopica (CPRE).

Los procedimientos endoscopicos que se integran en este procedimiento son los siguientes:

3.2.1 Procedimiento para la ejecucion de PANENDOSCOPIA AMBULATORIA.

3.2.2 Procedimientos para la ejecucion de PANENDOSCOPIA INTERNA.

3.2.3 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA INTERNA.

3.2.4 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA AMBULATORIA.

3.2.5 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA CON MUCOSECTOMIA.
3.2.6 Procedimiento para realizar ENDOSCOPIA POR ESTOMA.

3.2.7 Procedimiento para realizar COLANGIOPANCREOTOGRAFIA  RETROGADA
ENDOSCOPICA (CPRE).

3.2.8 Procedimiento para la aplicaciéon de ARGON PLASMA.
3.2.9 Procedimiento para realizar ULTRASONIDO ENDOSCOPICO.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, meédicos endoscopistas,
anestesiologo, y areas afines, conocer el Manual de Procedimientos del Area de Endoscopia.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos y areas afines, realicen
la higiene de manos de acuerdo a la pauta establecida por la OMS, en los 5 momentos del proceso
de atencién.
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Es responsabilidad del profesional de salud que se encuentre en el area de endoscopia, portar
adecuadamente uniforme quirlrgico institucional, gafete de identificacion, evitar el uso de alhajas,
anillos o accesorios que impidan o alteren la seguridad en Ia atencién de la salud.

Es de observancia obligatoria para el personal de salud del area de endoscopia, mantenerse
actualizado en conceptos endoscopicos, nuevas tecnologias y procedimientos ejecutados dentro
de la institucion.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, brindar la orientacién a la persona y familiar
sobre la preparacion especifica en el hogar y/o hospitalizacion, para la ejecucion de los
procedimientos.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y area afines, mencionar e informar a
la persona sobre el tipo de procedimiento riesgos, posibles complicaciones y beneficios del
mismo, los cuales se encontraran plasmados dentro del consentimiento informado.

Es responsabilidad del médico realizar y solicitar el consentimiento informado de la persona,
previo a la ejecucion del procedimiento endoscépico dentro del Instituto Nacional de
Cancerologia.

Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines que
intervengan en el proceso endoscopico, recabar en el consentimiento informado la firma de
autorizado del procedimiento por el familiar, en casos especiales.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria realizar la identificacion correcta de la persona,
asi como la corroboracion verbal con el usuario del procedimiento a ejecutar, como lo marca la
AESP 1.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria verificar la disponibilidad del espacio,
medicamentos, material y/o equipo a requerir en la ejecucion del procedimiento dentro de la
institucion.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria y anestesidlogo, colocar y

verificar el acceso venos periférico, en caso de ser necesario y/o portador el usuario de catéter
venoso central, hacer un uso adecuado de acuerdo a las pautas guiadas por ETI.

Es de observancia obligatoria del equipo interprofesional conocer, confirmar y/o descartar
antecedentes de VIH, Hepatitis, tuberculosis, entero bacterias o enfermedades
infectocontagiosas en las personas, para ejecutar las medidas de precaucion necesarias.

Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines, conocer e
implementar las medidas de precaucién universal en todos los procedimientos endoscépicos.

Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines realizar, conocer
e implementar las técnicas de aislamiento necesarias para cada situacion especial en las
personas acreedoras a los mismos.

Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines conocer,
contra y utilizar el EPP adecuadamente ante personas positivas o con alta sospecha de SARS-
COVID 2 que se realicen procedimientos endoscopicos.
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Es responsabilidad del médico residente de hospitalizacion, hacer una adecuada presentacion de
la situacion clinica, condiciones generales y tratamiento de la persona en la nota de interconsuita
correspondiente.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria proporcionar fecha de estudio a la persona, asi
como la receta de material o medicamento requerido para el estudio.

En caso de situacion de emergencia, el médico y profesional de enfermeria ajustaran citas, de
acuerdo a prioridad de los procedimientos.

Es de observancia obligatoria que el profesional de salud que interviene en los procesos
endoscopicos, confirme la estabilidad hemodinamica y condiciones de salud para realizar el
procedimiento o suspenderlo, mencionando las causas del mismo.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, revisar y confirmar la adecuada preparacion de
la persona para los estudios endoscopicos planeados (ayuno, preparacion intestinal si procede).

Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico a cargo, garantizar el ayuno de 8 horas
minimo para procedimientos de panendoscopia, ultrasonidos y/o colocacion de sondas.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria a cargo de la persona, garantizar la adecuada
preparacion intestinal de la persona que se sometera a colonoscopia, al menos con 24 horas de
anticipacion, resaltando la importancia de la dieta liquida hasta las 22 horas del dia previo, con la
finalidad de prevenir complicaciones como broncoaspiracion.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico, garantizar el ayuno de 24 horas para
personas que se someteran a estudios de CPRE en la institucion.

Es responsabilidad del personal de enfermeria y médico, contar con resultados de laboratorios
vigentes de la persona sometida a estudios endoscépicos, de manera especifica en situaciones
de intervencionismo.

Es responsabilidad del personal médico contar con la ficha de interconsulta a toda persona que
se encuentre en algin servicio de hospitalizacion del Instituto, que requiere abordaje
endoscopico.

Es responsabilidad del personal médico a cargo de la persona en hospitalizacion, recabar el
consentimiento informado del estudio antes del trasiado del mismo al servicio de endoscopia.

Es responsabilidad del médico a cargo de la persona en hospitalizacion, notificar al jefe(a) de
servicio de enfermeria y responsable del usurario, el dia y hora del estudio.

Es responsabilidad del personal de enfermeria de endoscopia, comunicarse con el jefe(a) de
servicio de hospitalizacion, UCI y atencion inmediata para el traslado interno de la persona,
realizando la identificacion, confirmando el estudio y la adecuada preparacion.

Es responsabilidad del personal de enfermeria realizar, evaluar y confirmar la adecuada
preparacion de la persona para el estudio endoscopicos planeado para la persona, notificando
cualquier eventualidad (ayuno, preparacion intestinal).

Es de observancia obligatoria confirmar con la persona y familiar el estudio endoscopico a realizar
por parte del equipo de salud.
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Es responsabilidad del personal de camelleria realizar una identificacién de la persona de acuerdo
ala AESP1 antes del traslado interno a endoscopia.

Es responsabilidad del jefe de servicio y enfermera administrativa proporcionar el material
adicional solicitado para los estudios e intervenciones endoscépicos si procede.

Es responsabilidad del médico residente realizar la solicitud de hemocomponentes si la condicion
clinica de la persona requiere trasfusion de los mismos durante el procedimiento.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria de hospitalizacion, UC!, atencién inmediata y
otros servicios, mencionar en el enlace (traslado interno) la presencia de trasfusion de
hemocomponentes, vasopresor, sedo-analgesia presente en la persona.

Es responsabilidad del meédico y profesional de enfermeria, confirmar la presencia de alergia a
medicamentos, alimentos y sustancias de la persona antes de realizar procedimiento
endoscopico, para la busqueda de alternativas o cambio de materiales.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico, confirmar la existencia de
hemocomponentes disponibles que se planean o prevén utilizar durante el procedimiento
endoscépico.

Es responsabilidad del médico, confirmar con la persona si existe algin impedimento de creencia
religiosa que impida la trasfusiéon de hemocomponentes.

Es responsabilidad del médico anestesidlogo en coordinacién con el profesional de enfermeria,
ministrar hemoderivados requeridos siguiendo las pautas del Instituto Nacional de Cancerologia,
con el registro pertinente y llenado de la hoja de trasfusion.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el llenado de la
lista de verificacién de procedimientos endoscépicos de acuerdo a la AESP 5.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, realizar el llenado de la lista de verificacion de
procedimientos endoscépicos fisica para llevar acabo la AESP 5.

Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines que intervienen
en los procesos endoscépicos, contar con el esquema completo de vacunas COVID, Hepatitis B
y tétanos para implementar las actividades esenciales.

Es responsabilidad de profesional de enfermeria, médico y areas afines que participan en los
procedimientos endoscopios, favorecer una adecuada comunicacién cuando existan
funcionalidades diferentes, problemas de visién o situaciones mentales, favoreciendo el uso de
lenguaje de sefias y lengua indigena, mediante el apoyo del familiar o interprete.

En caso de situaciones y complicaciones, el profesional de enfermeria, médico y anestesiologia
realizaran el traslado de la persona al area de atencién inmediata, intervencionismo o UC| de ser
necesario, para mejorar condiciones de la persona.

Es de observancia obligatoria del anestesilogo evaluar, manejar y garantizar la estabilidad
hemodinamica de la persona, durante el proceso endoscopico.
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3.47 Es de observancia obligatoria para el personal de salud de endoscopia, confirmar que en caso de
CPRE externas, la persona acuda el dia y hora agendado, con la hoja de contra-referencia en
compafiia de un médico responsable a cargo del mismo.

3.48 Es responsabilidad del médico tratante, colocar en el expediente electrénico el motivo de
suspension del estudio.

3.49 Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico, confirmar que la persona tenga el
material adicional el dia de! procedimiento, a fin de ejecutar el mismo.

3.50 Es responsabilidad del profesional de enfermeria, brindar ropa adecuada y posicionar a la
persona con ayuda del personal del servicio de camilleria en la sala de procedimientos.

3.51 Esresponsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, garantizar un adecuado
aporte de oxigeno durante y posterior a los procedimientos endoscopicos.

3.52 Es responsabilidad del anestesiélogo garantizar, vigilar y mantener una adecuada sedacion
durante el procedimiento endoscopico, y realizar la reversion de la misma, previniendo
complicaciones.

3.53 En caso de reprogramar estudio por mala preparacion, es responsabilidad del profesional de
enfermeria y médico, re agendar en un espacio ideal y reafirmar las indicaciones para el estudio.

3.54 Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, conocer el
procedimiento de trasporte de muestras obtenidas de los estudios ejecutados en el area.

3.55 Es responsabilidad del personal de enfermeria y médico, realizar la rotulacion de muestras
obtenidas de los procedimientos endoscopicos.

3.56 Es responsabilidad del médico, realizar registros en la nota de evolucion sobre los hallazgos
obtenidos durante el estudio, resaltando tas muestras obtenidas y el manejo aplicado, si procede.

3.57 Es responsabilidad del personal de enfermeria y médico, verificar la adecuada colocacion y
funcionalidad después de la colocacion de sondas nasogastrica, naso-yeyunal y de gastrostomia.

3.58 Es responsabilidad del profesional de enfermeria, evaluar las condiciones pos anestésicas de la
persona y brindar cuidados mediatos, para egreso a domicilio o traslado interno a su servicio de
procedencia.

3.59 Es responsabilidad del anestesidlogo, evaluar las condiciones de la persona posterior al
procedimiento endoscopico y determinar de manera conjunta con el equipo interdisciplinar, el
egreso de la persona.

3.60 Es responsabilidad del equipo de salud, que ante alguna complicacion durante el procedimiento
endoscopico que implique riesgo para la vida de la persona, se brinden cuidados mediatos y se
traslade al servicio de atencion inmediata, intervencionismo y/o UCI, si procede.

361 Es responsabilidad del equipo de salud, realizar la entrega recepcion de la persona de manera
completa, brindar informacion precisa del estudio, las intervenciones y manejo brindado, asi como
las complicaciones presentadas.
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Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el registro del
procedimiento en los apartados correspondientes del expediente electrénico de la persona.

Es responsabilidad del médico, colocar una nota en el expediente electrénico de los hallazgos
encontrados en el estudio endoscépico, asi como las complicaciones derivadas del mismo.

Es responsabilidad del equipo de salud, realizar y verificar el adecuado llenado de la lista de
verificacion de procedimientos endoscépicos en ambos formatos, tanto digital como fisico.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el registro de la
lista de verificacion en formato digital, con el codigo QR o link en las computadoras del servicio y
realizar la conversion a fisico del mismo, ante complicaciones.

Es responsabilidad del médico, en caso de suspender estudio, realizar el registro en el expediente
del motivo, y extension del estudio, ademas colocar el seguimiento al mismo, si procede.

Es de observancia obligatoria que todo profesional de la salud que se encuentre en el area de
endoscopia, conozca y ejecute de manera correcta los procesos de esterilizacion y limpieza de
los endoscopios y equipo, a fin de brindar una adecuada utilizacién con base en la noma.

Es de observancia obligatoria que el profesional de enfermeria, médico y areas afines, ejecuten
los procesos de desinfeccion recomendados por el fabricante de los equipos, de manera efectiva
entre cada procedimiento endoscopico.

Es de observancia obligatoria para todo el profesional de salud que desempefia funciones en el
area de endoscopia, realizar una evaluacion del funcionamiento del equipo, material o
dispositivos, a fin de realizar los mantenimientos necesarias y evitar retrasos en la atencion.

Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines, reportar y
ejecutar la solicitud de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos utilizados en el
area de endoscopia.

Es de observancia obligatoria del Departamento de Ingenieria Biomédica, realizar el
mantenimiento preventivo periodico y correctivo inminente de los equipos del area de endoscopia.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria y médico, brindar la orientacion sobre los
cuidados en el hogar y las indicaciones de mantenimiento o manejo, en caso de egreso de la
persona con sondas.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, canalizar al Departamento de Nutricion, a la
persona que le colocaron sonda nasoyeyunal y de gastrostomia, para educacion en el plan
alimenticio ideal.
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4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
41 Procedimiento para la ejecucion de PANENDOSCOPIA AMBULATORIA

No. o . Documen
Responsable Descripcion de actividades umento o
Act. anexo
1 Recibe a la persona con cita programada y
acompafiada.
Personal de Enfermeria del 2 Realiza identificacion de la persona de
Servicio de Endoscopia acuerdo a la AESP1.

3 Verifica si cumple con 8 horas de ayuno y
determina:

4 ¢ Procede?

No: Cancela procedimiento y re agendar.
Regresa a la actividad nimero 1.

Personal del area medica 5 | Si: Explica el procedimiento al familiar y

persona, hasta que no queden dudas.

6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 identifica al paciente de acuerdo a la AESP
1.

8 Proporciona bata y orientacién sobre las
actividades a seguir y estudio.

Personal del area medica i ] .
9 Ejecuta monitoreo hemodinamico.

10 | Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:

¢ Procede?

1 No: Inicia manejo, evalda si se reprograma
Personal de Enfermeria del estudio. Regresa a la actividad ndmero 1.

Servicio de Endoscopia
12 Si: Inicia estudio.
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No. L - Documento o
idades
Responsable Act. Descripcién de activ e anexo
Personal de Enfermeria del 13 | |nstala y/lo evalua la funcionalidad del
S:;viori] deeEnrc]lgsrr:o ila € acceso venoso periférico (antebrazo
clo P izquierdo ideal, Fr. 20-22).
Personal de Enfermeria del 14 | Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / asignada, identificando al paciente de
Personal de camilleria acuerdo AESP 1.
Personal de Enfermeria del 15 .
Servicio de Endoscopia / E}icri)(r;seinta el equipo de salud y sus
Personal del area médica / :
Personal de Anestesiologia
18 | Inicia llenado de lista de verificacion de | - Lista de
procedimientos  endoscépicos  de | Verificacion de
acuerdo a la AESP 5. procedimientos
endoscopicos
17 | Realiza monitorizaciéon hemodinamica
de la persona en sala de
Personal de Enfermeria del procedimientos.
Servicio de Endoscopia / o
Personal del area meédica / 18 | Da posicion Sims.
Personal de Anestesiologia
19 Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 No: Realizan ajustes y/o reprograma.
Regresa a la actividad nimero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
Personal de Enfermeria del 22 Inserta boquilla protectora y colocacién
Servicio de Endoscopia de lidocaina en spray (2 disparos).
23 |lInicia sedaciéon y apoyo de
Personal de Anestesiologia oxigenoterapia, de  acuerdo a
necesidades.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Nombre: éuErr?anEllglzrs Herr?éri.d':;gé}ggfrero or Ja\gira“r?elmor M[a)rrt-i:ieidsoarid Dr. Angel Apodaca Cruz

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del

Departamento de Subdirector de
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

. SALUD

P A
44 5

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE $ALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscoépicos

REV: 00

HOJA: 10

DE: 101

Responsable No.
Act.

Descripcion de actividades

Documento o
anexo

24

inserta panendoscopio: bajo vision
directa se realiza revision sistematica
desde la hipofaringe, cuerdas laringe,
esofago estomago y duodeno.

¢(Presenta o se detectan lesiones
sugestivas, sangrado y/o pélipos?

25

No: Realiza registro clinico. Pasa a la
actividad nimero 29.

Personal del area médica 26

Si: Determina de acuerdo al diagndstico
macroscopico y procede a toma de
biopsias con los diferentes protocolos:
SEATLE, SIDNEY, CAMBRIGE.

27

Realiza con la asistencia dei médico, la
toma de muestras por el canal de trabajo
con pinzas de 2.8 (amarilla) para
panendoscopia, (pinza debe entrar
cerrada) se apertura al tomar la muestra
basta con cerrar la pinza, extraer por
canal de trabajo cerrada.

28

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Recibe muestra y rotula de acuerdo al
protocolo en sala, nombre, sitio o lugar
donde se toma y cantidad y se realizan 3
controles:

1. Lista de programacion del dia,

2. Dar de alta en el sistema para que
sea recibida en patologia.

3. Libreta de biopsias del servicio

- Muestra

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica

29

Aplica medicamentos, si procede.

Personal del area médica 30

Realiza retiro del panendoscopio e inicia
manejo de desinfeccion.

Personal de Anestesiologia 31

Estimula a revertir

sedacion.

la persona para

CONTROL DE EMISION

Elaboro:

Revisé:

L.E.OQ. Einar

Nombre: Guzman lslas

Dra. Angélica
Hernandez Guerrero Ruan

Dr. Héctor
Martinez Said

Dr. Javier Melchor

Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del

Subdirector de
Cargo-puesto: ) ’ Departamento de/ S |3
Endoscopia ) Endoscopia Gastroent e ..~:-u041:ugla
Firma: s = s (< o W/
Fecha: ri8 2024 ]




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
- 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 11
estudios endoscopicos DE: 101
No. o . Documento o
Responsable Act. Descripcion de actividades anexo
32 Valora funcién hemodinamica y da
posicion semifowler.
33 Comprueba procedimiento realizado e
identificacion de la persona mediante la
AESP1.
Personal de Enfermeria del - - -
Servicio de Endoscopia / 34 Realiza traslado interno al area de
Personal del area médica / recuperacion.
Personal de Anestesiologia |, | Recuperacion de al menos 30min, se
evaluar la capacidad para levantarse y
recibir informes, pasando por la
valoracion de. enfermeria, se puede
quedar en el area hasta sentirse
totalmente estable
. o 36 Elabora reporte, nota al expediente y| - Reporte
Personal del area médica / solicitud de patologia, si procede. - Nota
Personal de Anestesiologia o
- Solicitud
37 Efectta hidratacion y vigilancia continua,
hasta la recuperacion total de la sedacion
y determina:
¢, La recuperacion es total?
Personal de Enfermeria del 38 No: Continua vigilancia. Regresa a la
Servicio de Endoscopia actividad numero 37.
39 Si: Inicia egreso.
40 Retira acceso venoso periférico de la
persona y pasa al acompafante para
asistir en la colocacion de ropa.
t / i -
Personal del drea médica 41 Entrega de reporte y/o receta, si procede Reporte
- Receta
42 Da de alta del servicio con cuidados
Personal de Enfermeria del necesarios en casa, datos de alarma y
Servicio de Endoscopia / notifica el caso de seguimiento.
Personal del area medica
Termina
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autof]zo:
Nomore: | SES R | e | O e | SR | o g rsofaca o
S,ubdirectord tencién

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del
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SALUD

ECRETARIA DF SALUL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 12
DE: 101

4.2 Procedimientos para la ejecucion de PANENDOSCOPIA INTERNA

No. . - Do
Responsable Descripcidn de actividades cumento o
Act. anexo
1 Recibe a la persona con cita
programada y acompafiada.
, 2 Realiza identificacién de la persona
Pers_onal de Enfermer'la del mediante la AESP1.
Servicio de Endoscopia
' 3 Verifica que cumple con 8 horas de
ayuno y determina:
¢ Procede?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad nimero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento al familiar y
persona, hasta que no queden dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la
AESP 1.
8 Proporciona ropa y orientacién sobre las
. actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢ Procede?
11 No: Inicia manejo, evallta si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a la
Servicio de Endoscopia / actividad nimero 1.
Personal del &rea médica . i
12 Si: Inicia estudio.
13 Evalia la funcionalidad del acceso
Personal de Enfermeria del venoso  periférico, soluciones ©
Servicio de Endoscopia esquemas administrados. Elegir el
lumen a utilizar.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Autofizo: )
Nombre: e | remmanti s | e | iminertng | Qe spotagCre

Cargo-puesto:

Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del
Departamento de

Subdirector de

Subdiregtor defitencion
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA OF SALLGD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 13
DE: 101

0. ., - Documento o
Responsable cht Descripcion de actividades anexo
Personal de Enfermeria del 14 Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / asignada. identificando al paciente de
Personal de camilleria acuerdo AESP 1,
15 | Se presenta el equipo de salud y sus )
funciones. - Listade
— verificacion de
16 Inicia llenado de lista de verificacion de procedimientos
procedimientos  endoscopicos  de endoscopicos
acuerdo a la AESP 5.
17 | Realiza monitorizacion hemodinamica
i de la persona en sala de
Personal de Enfermeria del procedimientos, se coloca mascarilla
Servicio de Endoscopia / nasal con sujecion facial conectada al
Personal del area mc—;dlca’/ equipo de oxigeno
Personal de Anestesiologia
18 Da posicion Sims.
19 | Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 No: Realizan ajustes y/o reprograma.
Regresa a la actividad numero 1.
21 | Si: Inicia procedimiento.
Personal de Enfermeria del 22 Inserta boqguilla protectora y colocacion
Servicio de Endoscopia de analgesia local.
Personal de Anestesiologia 23 | Inicia sedacion e instalacién de apoyo
de oxigenoterapia.
24 | Inserta panendoscopio: bajo vision
directa se realiza revision sistematica
desde la hipofaringe, cuerdas laringe,
Personal del area médica esofago estdbmago y duodeno
25 | Muestra lesiones sugestivas, sangrado
y/o pélipos y determina:
¢ Se muestran?
26 | No: Realiza registro clinico. Pasa a la
Personal del area medica actividad nimero 30.
27 | Si: Realiza toma de muestras.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: _Autokizo:
Nombre: Summin | ermindes e | “permeecher [ D Hedor | pf ncet adgca oz

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

Servicio de Endoscopia

HOJA: 14

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos

DE: 101

No
Act.

Documento o

Responsable
anexo

Descripcion de actividades

Realiza con asistencia del médico, la
toma de muestras por el canal de
trabajo con pinzas de 2.8 (amarilla) para
28 Panendoscopia, (pinza debe entrar
cerrada) se apertura al tomar fa muestra
basta con cerrar la pinza, extraer por
canal de frabajo cerrada.

Personal de Enfermeria del

o , Recibe muestra y rotula de acuerdo al
Servicio de Endoscopia

protocolo en sala, nombre, sitio 0 lugar

donde se toma y cantidad y se realizan

3 controles:

29 1. Lista de programacion del dia,

2. Dar de alta en el sistema para que
sea recibida en patologia

3. Libreta de biopsias del servicio

- Muestra

Personal de Enfermeria del 30 | Realiza aplicacion de medicamentos, si
Servicio de Endoscopia / procede.

Personal del area médica

31 Realiza retiro del panendoscopio e

: &édica ST
Personal de! area med inicia manejo institucional.

Estimula al paciente para revertir

Personal de Anestesiologia sedacion.

33 | Valorar funcion hemodinadmica y dar
posicién semifowler, con adecuada
repuesta para ser trasladado

Personal de Enfermeria del 34 | Comprueba procedimiento realizado e
Servicio de Endoscopia / identificacion de la persona mediante la
Personal del area médica / AESP1.

Personal de Anestesiologia /

Personal de camelleria 35 | Realiza traslado interno al area de

PROCEDENCIA. En caso de paciente
delicado, se realiza entrega recepcion
con la enfermera a cargo en su unidad
y/o habitacion

36 Elabora reporte, nota al expediente y| - Reporte

Personal del area medica / solicitud de patologia, si procede. . Nota
Personal de Anestesiologia Termi -
ermina - Solicitud
CONTROL DE EMISION P
Elaboro: Reviso: padforizo: )
R L.E.Q. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman lIslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said - Angel Apodacaé(uz
A Subdirec!
. Jefe del R Hospitalaria y C
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
S 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 15
estudios endoscopicos DE: 101

4.3 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA INTERNA

No. " - Documento o
Descripcién de actividades
Responsable Act. escripcion t anexo
1 Recibe a la persona con cita programada
y acompanada
) 2 Realiza identificacién de la persona
Persprjal de Enfermer_la del mediante la AESP1.
Servicio de Endoscopia
3 Verifica si cumple con 8 horas de ayuno
y preparacion intestinal y determina:
¢ Procede?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad nimero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento al familiar y
persona, hasta que no queden dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la
AESP 1.
8 Proporciona ropa y orientacién sobre las
. actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 | Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢ Procede?
1 No: Inicia manejo, evalla si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a |la
Servicio de Endoscopia / actividad numero 1.
Personal del area medica —
12 | Si: Inicia estudio.
13 Evalta la funcionalidad del acceso
Personal de Enfermeria del venoso  periférico,  soluciones o
Servicio de Endoscopia esquemas administrados. Elegir el lumen
a utilizar.
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Aulpfixo:
Nombre: Summin e | vamssies Suamers | oo | DrHEer | or Aggél apodpea ore

Jefe del
Departamento de,
Gastroepterolog

/1 _ 1 i P
Fima: e e e Ay
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
A SALUD Servicio de Endoscopia
' 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 16
estudios endoscoépicos DE: 101
No. ., - Docume
Responsable Descripcion de actividades ocumento o
Act. anexo
Personal de Enfermeria del Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / 14 | asignada. identificando al paciente de
Personal de Camilleria acuerdo AESP 1
15 | Se presenta el equipo de salud y sus
funciones.
16 | Inicia llenado de lista de verificacion | - Lista de
de procedimientos endoscopicos de verificacion de
acuerdo a la AESP 5. procedimientos
endoscopicos
17 | Realiza monitorizacion hemodinamica
de la persona en sala de
Personal de Enfermeria del procedimientos. se coloca mascarilla
Servicio de Endoscopia / oronasal con sujecion facial
Personal del area médica / conectada al equipo de oxigeno
Personal de Anestesiologia 18 Da posicién Sims, brinda medicas de
confort a la persona.
19 | Ejecuta tiempo fuera y determina:
(Todo completo, en orden vy
funcional?
20 | No: Realizan ajustes y/o reprograma.
Regresa a la actividad namero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
22 | Realiza inicio de sedacion e
Personal de Anestesiologia instalacion de apoyo de
oxigenoterapia.
23 Inserta colonoscopio y bajo vision
directa:
1. Valorar preparacion adecuada
con la escala de Boston
. o 2. Insercion del colonoscopio por
utilizando como accesorio bomba
de agua hasta llegar a ciego e
fleon terminal,
3. Retiro minimo en 9 minutos.
CONTROL DE EMISION
Elabor¢: Revis6: Auterizo |
Nomre: ST, | e, | O | nerng | DAt ssotacaffe

Encargado de

Cargo-puesto: Endoscopia

Jefa de Servicio
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA OF SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos

REV: 00

HOJA: 17

DE: 101

Responsable

No.
Act.

Descripcidn de actividades

Documento o
anexo

Personal del area médica
Personal del area médica

24

Adecuada tolerancia del
procedimiento por la persona y
cavidad limpia que permita ejecutar el
estudio.

25

Muestra lesiones sugestivas,
sangrado y/o pélipos y determina:

¢Se muestran?

26

No: Realiza registro clinico. Pasa a la
actividad namero 30.

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

27

Si: Realiza toma de muestras.

28

Realiza con asistencia del médico, la
toma de muestras por el canal de
trabajo con pinzas de 2.8 (amarilia)
para Panendoscopia, (pinza debe
entrar cerrada) se apertura al tomar la
muestra basta con cerrar la pinza,
extraer por canal de trabajo cerrada.

29

Recibe muestra y rotula de acuerdo al
protocolo en sala, nombre, sitio o
lugar donde se toma y cantidad y se
realizan 3 controles:

1. Lista de programacion del dia,

2. Dar de alta en el sistema para que
sea recibida en patologia

3. Libreta de biopsias del servicio

Muestra

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica

30

Realiza aplicacion de medicamentos,
si procede (adrenalina 1mg/ml en
10cc SF 0.9%).

Personal del area médica

31

Realiza retiro del colonoscopio de
manera gentil y con succion continua
del aire residual.

CONTROL DE EMISION

Elaboro:

Reviso:

Autorizo:

L.E.O. Einar
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
S ALUD Servicio de Endoscopia
' | 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 18
estudios endoscoépicos DE: 101
No. o .. Documento o
Responsable Act Descripcion de actividades anexo
Personal de Anestesiologia 32 Estimula al paciente para revertir
sedacién.
33 | Valora funcién hemodindmica y da
posicién semifowler.
34 | Evalla datos de distensién abdominal
y canalizacion de fiatulencias, y/o
sangrado.
35 | Comprueba procedimiento realizado e
Personal de Enfermeria del identificacién de la persona mediante
Servicio de Endoscopia / la AESP1.
Personal del area médica /
Personal de Camilleria 36 Realiza traslado interno al area de
PROCEDENCIA
37 En caso de paciente delicado, se
realiza entrega recepcion con la
enfermera a cargo en su unidad y/o
habitacion, con limpieza de la zona
perianal y se cambia la ropa de ser
necesario
Personal del area médica / 38 Elabora reporte, nota al expediente y | - Reporte
solicitud de patologia, si de. .
Personal de Anestesiologia et patologia, st proce Nc_)t_a
Termina -Solicitud
CONTROL DE EMISION "
Elaboré: Revisé: Aatorizé:
Nombre: éuin?anEiglaa; Herr?ériﬁfe\gﬁlljg?rero er Javéeijrah:elchor MaDrrt.l’rl\-leiCtchid - Angel Apod Cruz

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del

Departamento de / Subdirector de

(
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucién de

estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 19
DE: 101

4.4 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA AMBULATORIA

No L, . Documento o
Responsable ' Descripciéon de actividades
P Act. P anexo
1 Recibe a la persona con cita programada
y acompafiada.
2 Realiza la identificacion de la persona de
Personal de Enfermeria del acuerdo a la AESP1.
Servicio de Endoscopia e .
3 Verifica si la persona cumple con 8 horas
de ayuno y preparaciéon intestinal y
determina:
¢ Cumple?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad nimero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento al familiar y a
la persona, hasta que no queden dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la AESP
1.
8 Proporciona ropa y orientacion sobre las
. actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 | Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢ Procede?
Personal de Enfermeria del 1 Nci(:uldr!lm??marnejo, elv alu?'s] dsedreprograr?a
Servicio de Endoscopia / estudio. Regresa a la actividad namero 1.
Personal del area médica 12 | Si Inicia estudio.
Pasonlde Efermra gl | 19| n9e o e i ol o
Servicio de Endoscopia N ,
P izquierdo ideal, Fr. 20-22).
CONTROL DE EMISION
Elaboro6: Reviso: Auterizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor i
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said D/r/\ngel Apo+ca Cruz
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 20
DE: 101

' No. o - Documento
Responsable Descripcion de actividades °
Act. anexo
Personal de Enfermeria del Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / 14 | asignada. identificando al paciente de
Personal de Camilleria acuerdo a la AESP 1.
15 Se presenta el equipo de salud y sus ]
funciones. - Listade
verificacion de
16 | Inicia llenado de lista de verificacion de |  procedimientos
procedimientos endoscopicos de endoscopicos
acuerdo a la AESP5.
17 Realiza monitorizacién hemodinamica de
Personal de Enfermeria del la persona en sala de procedimientos. se
Servicio de Endoscopia / coloca catéter nasal.
Personal del area medica / 18 | Da posicién Sims, brinda medicas de
Personal de Anestesiologia confort a la persona.
19 Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad namero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
Personal de Anestesiologia 22 Realiza inicio de sedacion, instalacién de
apoyo de oxigenoterapia.
23 Inserta  colonoscopio  via  rectal,
movimiento rotatorios leves y seguir de
acuerdo anatomia, insuflar aire de ser
necesario.
, . 24 | Adecuada tolerancia del procedimiento
Personal del 4rea médica por la persona y cavidad limpia que
permita ejecutar el estudio.
25 Muestra lesiones sugestivas, sangrado
y/o polipos y determina:
¢, Se muestran?
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autbrizg’
. L.E.O. Ei Dra. Angélica Dr. Javier Melch Dr. Héct /
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Subdirector @##-~Atencion
Jefe del Hospitalari Consijta

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Subdirector d7/
-Cirugia_{

. . Departamento / cargado el
Endoscopia Endos/copla Gastroent/e;a%}%mw«- - Despacho ;’ e la Diretcion
A ! VY hgédita
; = 7 / ~
Firma: ﬁy.«//// S e O W c \\ /
S - (Z¢/ U
Fecha: N
7




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA GE SALUD

I . < HOJA: 21
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos DE: 101
No L, . Documento o
Responsable Descripcién de actividades
esponsa Act. P anexo
26 No: Realiza el registro clinico. Pasa a la
Personal del area médica actividad nimero 30.
27 Si: Realiza la toma de muestras.
28 Realiza con asistencia del meédico, la
toma de muestras por el canal de trabajo
con pinzas de 2.8 (amarilla) para
Panendoscopia, (pinza debe entrar
cerrada) se apertura al tomar la muestra
basta con cerrar la pinza, extraer por
canal de trabajo cerrada.
ge;\sfo?al ddeEiréfermerila del 29 Recibe muestra y rotula de acuerdo al
ervicio de oscopia protocolo en sala, nombre, sitio o lugar
donde se toma y cantidad y se realizan 3
controles:
1. Lista de programacién del dia, - Muestra
2. Dar de alta en el sistema para que
sea recibida en patologia,
3. Libreta de biopsias del servicio.
Pers_or_1a| de Enfermer_la del 30 | Realiza aplicacion de medicamentos, si
Servicio de Endoscopia / procede (adrenalina 1mg/ml en 10cc SF
Personal del area médica 0.9%).
. o 31 Realiza retiro del colonoscopio de
Personal del area médica manera gentil y con succién continua del
aire residual.
Personal de Anestesiologia 32 Valc.)rf'a' func!on hemodinamica y da
posicion semifowler.
. 33 | Comprueba procedimiento realizado e
Personal de Enfermeria del identificacion de Ia persona mediante la
Servicio de Endoscopia / AESP1.
Personal del area médica /
Personal de camilleria 34 Realiza fraslado interno al area de
RECUPERACION.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: rizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dy Angel A o.daca Cruz
|,/ Subair ncion
- Jefe del . Hospitalarigy Consa
_ . Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: Endoscopia Endoscopia GDaegt?;t:me Cirugia g:;i::hgg :rgﬁgo iéer'1
S _ ; B VAN Médica
Firma: L e S, / / “ \R -~
Fecha: L%zy(, 2024 o j'/
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETANIA DE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 22
DE: 101

C .. Documento o
Responsable No Descripcion de actividades
Act. anexo
35 Evalta la recuperacion del paciente, al
menos 30min, la capacidad para
. levantarse y recibir informes, pasando
Personal de Enfermeria del por la valoracion de enfermeria, se puede
Servicio de Endoscopia / quedar en el area hasta sentirse
Personal del area médica/ totalmente estable
Perscnal de camilleria
36 Evalla datos de distensién abdominal y
canalizacion de flatulencias, y/o
sangrado.
p | del 2 sdica | 37 Elabora reporte, nota al expediente y| - Reporte
ersonal ael area medica solicitud de patologia, si procede. - Nota
Personal de Anestesiologia o
- Solicitud
38 | Valora funcion hemodinamica y da
posicién semifowler.
Personal de Enfermeriadel | 39 |Indica al paciente y/o familiar, los
Servicio de Endoscopia cuidados en el hogar datos de alarma y
tramites administrativos a seguir para el
egreso del servicio.
Termina
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: AuttTigd:
. L.E.O. Eil Dra. Angélica Dr. Javier Melcho! Dr. Héctor £
Nombre: Guzman :glaars Hernérndegg(;;grrero Vllairan ' Marrtinez Said %gel Apo%aca Cruz
Subdirector ncion
Jefe del Hospitalaria y ita

Encargado de

Cargo-puesto: Endoscopia

Jefa de Servicio
Endoscopia

Subdirector de

Departamen
Gastroenjerol %
: Vi

Externa y Encgfgado
._Despacho de Iff Direccig
Médj

Firma:

~
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
i SALUD Servicio de Endoscopia
Ly
%*; ‘ SECRETARIA DE SALUD -
2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 23
estudios endoscépicos DE: 101

4.5 Procedimiento para la ejecucién de COLONOSCOPIA CON MUCOSECTOMIA

No. L . Documento o
cripcidén de actividades
Responsable Act. Descripcid a anexo
1 Recibe a la persona con cita programada
y acompafiada.
2 Realiza identificacién de la persona de
Personal de Enfermeria del acuerdo a la AESP1.
Servicio de Endoscopia B ]
3 Verifica si la persona cumple con 8 horas
de ayuno y preparacién intestinal vy
determinai:
¢,Cumple?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad numero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento al familiar y
persona, hasta que no queden dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo ala AESP
1.
8 Proporciona ropa y orientacién sobre las
. actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢, Procede?
Personal de Enfermeria del 1" No: In_icia manejo, evalua_svi se reprograma
Servicio de Endoscopia / estudio. Regresa a la actividad numero 1.
Personal del area médica 12 | Si Inicia estudio.
) _ 13 Instala y/o evalta la funcionalidad del
Enfermeria de endoscopia acceso venoso periférico  (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-22).
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizd:
. L.E.O. Ei Dra. Angéli Dr. Javier Melch Dr. Héct A
Nombre: Guzman Ilggrs Hem;degsgjgfrero ' aVFI{?Jranec o Marrtineicsoarid Dr. Wd?éa Cruz

Jefe del

" . Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: Endoscopia Endoscopia g:g:;t:mento d Cirugia
A ! , — e
;. e 7z T T 7 o
Firma: A Y SRS —
T % *
Fecha: Mg 2024——




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
2. Procedimiento para la ejecuciéon de HOJA: 24
estudios endoscoépicos DE: 101
No. L .. Documento o
Responsable Descripcion de actividades
Act. anexo
Personal de Enfermeria del Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / 14 | asignada. identificando al paciente de
Personal de Camilleria acuerdo a la AESP 1
Se presenta el equipo de salud y sus
15 " .
funciones. - Lista de
verificaciéon de
16 Inicia llenado de lista de verificacion de procedimientos
procedimientos endoscopicos de acuerdo endoscopicos
ala AESPS.
17 Realiza monitorizacion hemodinamica de
la persona en sala de procedimientos. se
Personal de Enfermeria del coloca catéter nasal.
g:gﬁ%fﬂ;;g?eo:ﬁgé?c; / 18 Da posicion Sims, brinda medicas de
. i confort a la persona.
Personal de Anestesiologia
19 Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden
y funcional?
20 | No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad numero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
Personal de Anestesiologia 22 Realiza inicio de sedaquon, instalacion de
apoyo de oxigenoterapia.
23 | Inserta colonoscopio y bajo vision directa
» Valorar preparacién adecuada con la
escala de Boston
Personal del area médica > Ir?sercm')n del coIonoscg_pio por sus
diferentes segmentos utilizando como
accesorio bomba de agua hasta llegar
a ciego e ileon terminal,
» Retiro minimo en 9 minutos.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorjzée—~
. LE.Q Ei Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman ;ggrs Herné:ndez%L:errero ' Ruan Martinez Said Dr.}ugel//\podacakuz
Jefe de fHﬁb'u i Atd?n
. Encargado de Jefa de Servicio ete de Subdirector de ospiaiania y /) >
Cargorpuesto: | gngoscopis e I i AR o
J N Y Médicd)
Fecha: ) ME##6/2024 . !
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETAKIA UE 5ALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 25
DE: 101

o - Documento o
Responsable No. Descripcion de actividades
Act. anexo
Adecuada tolerancia del procedimiento
Personal del area médica 24 |por la persona y cavidad limpia que
permita ejecutar el estudio.
Asistencia del meédico para toma de
25 muestras por el canal de trabajo
EJECUCION DE MUSOSECTOMIA.
Localizacion de lesion y caracterizacion.
Personal de Enfermeria del . , b
Servicio de Endoscopia / > Formamop de colchon sg mucoso con
Personal del area médica / la aplicacion de adrenalina 1mg/ 10ml
Personal de Anestesiologia 26 y/o Voluven con azul de metileno al
5%(1mg/20ml)
» Administrar en la base de la lesion,
para elevar y hacer la reseccién con
asa caliente.
Recibe muestra de biopsia y rotula de
acuerdo con el protocolo en sala.
Colocando en una placa de unicel para
sujetar la pieza con agujas en toda su
97 extension. Se realizan 3 controles, - Muestra
Personal de Enfermeria del 1.Lista de programacion del dia,
Servicio de Endoscopia 2.Dar de alta en el sistema para que sea
recibida en patologfa
3. Libreta de biopsias del servicio
28 | Vigila el estado hemodinamico de la
persona, sangrado rectal y/o datos de
perforacion en la zona
_ 29 Realiza retiro del colonoscopio de manera
Personal del drea médica gentil y con succion continua del aire
residual.
Personal de Enfermeria del o -
= . 30 Comprueba procedimiento realizado e
Servicio de Er’1dosco’p|§/ identificacion de la persona mediante la
Personal del area médica /
- AESP1.
Personal de camilleria
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: AuiQrizo:
A LEO.Ei Dra. Angéii Dr. Javier Melch . Hé ;
Nombre: Guzman ;Qgrs Hernéride;ggt:g?rero " avFl{euranec o MaDrrtireezcg)arid Dr}({elA ot.jaca Cruz

/%hdimr_ Atencion

- Jefe del . Hospitalarig Ita

Cargo-puesto: Egﬁzgg;go ,'ge Je;gzsigr\gzlo Departamento de / Subg:;ictigr de Externay E del

P P Gastroehtyl?ia 4 9 Despacho dg ifeccion
. ! i 7 e Mégica

. SN e L P R

Firma: /Q / /, SE s ey

Fecha:




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia
2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 26
estudios endosco6picos DE: 101
No . - D
Responsable Descripcion de actividades ocumento o
Act. anexo
. Realiza acompafiamiento a la persona al
Personal de Enfermeriadel | 31 | sanitario, para que evacue y desaloje aire
Servicio de Endoscopia / y notificar sangrado activo.
Personal del area médica/
Personal de camilieria 32 Realiza traslado interno al area de
RECUPERACION.
33 Evalua la recuperacion del paciente de al
menos 30min, la capacidad para| . Reporte
Personal del area medica/ levantarse y recibir informes, pasando por|  \oia
Personal de Anestesiologia la valoracion de enfermeria, se puede L
quedar en el area hasta sentirse Solicitud
totaimente estable.
34 | Evalua datos de distension abdominal y
canalizacion de flatulencias, y/o sangrado.
35 Elabora reporte, nota al expediente vy
solicitud de patologia, si procede.
Personal de Enfermeria del 36 | Valora funcidn hemodinamica y da
Servicio de Endoscopia posicion semifowler.
37 Indica al paciente y/o familiar, los cuidados
en el hogar datos de alarma y tramites
administrativos a seguir para el egreso del
servicio.
Termina
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Autorizd” )
L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor

Nombre: Guzman Islas

Hernandez Guerrero

Ruan Martinez Said

rd
Dr. Apgel Apodac#uz
z

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del
Depanamento

#  Subdirector de
Endoscopia Endpscopia Gastroente _....Cirugia .
. ‘/ ‘;/’//—Qz—i‘\\%
Firma: -ﬁ;‘f:{ /‘%/’/ L{' \

Fecha:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 27
DE: 101

4.6 Procedimiento para realizar ENDOSCOPIA POR ESTOMA

No o .. Documento o
Responsable : Descripcién de actividades
P Act. P anexo
1 Recibe a la persona con cita programada
y acompafiada.
i 2 Realiza identificacion de la persona de
Personal de Enfermeria del acuerdo a la AESP1
Servicio de Endoscopia :
3 Verifica si cumple con 8 horas de ayuno
y preparacion intestinal y determina:
¢, Cumple?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad numero 1.
. . 5 Si: Explica el procedimiento a familiar y
Personal del 4rea medica persona, hasta que no queden dudas.
6 Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la
AESP 1.
8 Proporciona ropa y orientacion sobre las
Personal de Enfermeria del actividades a seguir y estudio.
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 | Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢ Procede?
11 No: Inicia manejo, evalla si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a la
Servicio de Endoscopia / actividad namero 1.
p
Personal del area médica . .
12 | Si: Inicia estudio.
Personal de Enfermeria del 13 | Instala y/o evalla la funcionalidad del
o : acceso venoso periférico (antebrazo
Servicio de Endoscopia izquierdo ideal, Fr. 20-22).
Personal de Enfermeria del 14 | Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / asignada. identificando al paciente de
Personal de camilleria acuerdo a la AESP .
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. Ayﬂpcid?ca Cruz
Sypdirector dafAtencion
- Jefe del A ospitalarier] ita
Cargo-puesto: Encargado de Jefa de Sevicio Departam Subdirector de xterna y Enddrgado Ylel
Endoscopia - End(lpscopla Gastrogrtterglo Cirugia Despacho de J4 Diregéion
_ - | | A ] Méd
Firma: ) /(/{z_/// A e Sy 4 . \5\ _//
Fecha: Vﬁagﬁ:, 2024 -




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
%} ‘;st SECRETARIA DE $ALUD HO
2. Procedimiento para la ejecucién de JA: 28
estudios endoscoépicos DE: 101
No. o o Doc
Responsable ° Descripcion de actividades umento o
Act. anexo
15 | Se presenta el equipo de salud y sus
funciones. - Listade
: verificacion de
16 Inicia Ilenado de lista de verificacion de procedimientos
procedimientos endoscoépicos de acuerdo endoscopicos
ala AESPS5. :
17 Realiza monitorizacion hemodinamica de
la persona en sala de procedimientos. se
coloca catéter nasal.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia / 18 Da posicién Sims, brinda medicas de
Personal del area médica/ confort a la persona.
Personal de Anestesiologia
19 Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 | No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad numero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
22 Delimita zona de placa del estoma y fija con
gasas y campos estéril.
Anestesi6logo 23 Realiza inicio de sedacion, instalacién de
apoyo de oxigenoterapia.
24 Inicia revisién endoscopica por estoma.
25 Inserta colonoscépio y bajo vision directa:
» Valora preparacion adecuada con la
escala de Boston
. i > Insercion del colonoscopio por sus
Personal del area medica diferentes segmentos utilizando como
accesorio bomba de agua hasta llegar
a ciego e ileon terminal
» Adecuada tolerancia del procedimiento
por la persona y cavidad limpia que
permita ejecutar el estudio.
CONTROL DE EMISION -
Elaboré: Revisé: _Aditorizo/
Nombre: (ls_ugrr?anE;glzrs Herr?;iaggg(se:;:?rero or Jav&etlrah:elchor MaDr;-i:eezzcg);id r. Angel Apod%?a Cruz
Subd g/Atencion

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del

Departamento de Subdirector

Hospitalaria gk
Externay E argad del

Endoscopia Endoscopia Gastroentg;ofo i »Ajjfugia \ Despacho d#f la Dirgccion
] o i » vifdica
Firma: /,/Zr/{%/?’ <<~_\:ﬁ§:£i(§ b W e D /
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SALUD

SECREYARIA DF SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2, Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 29
DE: 101

No L, - Documento o
Responsable Descripcion de actividades
P Act. P anexo
26 Realiza con asistencia del médico la
toma de muestras por el canal de
trabajo con pinzas de 2.8 (amarilla) para
Panendoscopia, (pinza debe entrar
cerrada) se apertura al tomar la muestra
basta con cerrar la pinza, extraer por
canal de trabajo cerrada.
gerspnglddeEEr;fer;ne?a del 27 | Recibe muestra y rotula de acuerdo al
ervicio ae Endoscopia protocolo en sala, nombre, sitio o lugar
donde se toma y cantidad, y se realizan
3 controles:
. - . - Mu
1. Lista de programacion del dia, Muestra
2. Dar de alta en el sistema para que
sea recibida en patologia,
3. Libreta de biopsias del servicio.
28 | Vigila el estado hemodinamico de la
persona, sangrado y/o datos de
erforacion en la zona de muestra.
Personal de Enfermeria del P
Servicio de Endoscopia / 29 Realiza retiro del colonoscopio de
Personal del area médica / manera gentil y con succién continua
Personal de Anestesiologia del aire residual.
30 Estimula al paciente para revertir
sedacién.
31 Vaiora funcion hemodinamica y da
posicion semifowler.
. 32 Realiza acompafiamiento a la persona
Personal de Enfermeria del al sanitario, para que evacue y desaloje
Servicio de Endoscopia / aire y notificar sangrado activo.
Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia 33 Comprueba procedimiento realizado e
Personal de camilleria identificacion de la persona de acuerdo
ala AESP1.
34 Realiza traslado interno al area de
RECUPERACION.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso; Autorizé:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. AMApo%aca Cruz
Subdirec s
. Encargado de Jefa de Servicio Jefe del Subdirector de pitalaria y Lonsuilta
Cargo-puesto: . ; Departamento de - xterna y Encgygado d
Endoscopia o Endoscop[i Gastroent Jf Cirugia Despacho de |g#Direcefon
1 / LAY S — - Médi
Firma: e\ Bt e A N
Fecha: 024 /




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
‘ 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 30
estudios endoscoépicos DE: 101
Responsable No Descripcién de actividades Documento o
Act. P anexo
35 | Evalta la recuperacion del paciente, de
_ al menos 30min, la capacidad para| . Reporte
Personal del area médica / levantarse y recibir informes, pasando| = \qiq
Personal de Anestesiologia por la valoracion de enfermeria, se .
puede quedar en el area hasta sentirse | - Solicitud
totalmente estable.
36 | Evalia la recuperacién total de la
Personal de Enfermeria del persona y retiro de acceso venoso
Servicio de Endoscopia periférico.
Termina

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso:
Nombre: L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor
ompre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said

Cargo-puesto:

Encargado de
Endoscopia

Jefa de Servicio
Endosdopia

Jefe del

Departamento de Subdirector de

Gastroent iage] .. Ciugia
/ _— |

{ -

’/,tij;,":;;‘:‘ﬁh@ - > /ﬂy//k %

Firma: e
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

% SALUD

SHORETARIA DE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 31
DE: 101

4.7 Procedimiento para realizar COLANGIOPANCREOTOGRAFIA RETROGADA

ENDOSCOPICA (CPRE)
No. "y - Documento o
i n tividades
Responsable Act. Descripcién de actividade anexo
1 Recibe a la persona con cita
programada y acompafiada.
. 2 Realiza identificacion de la persona de
Perspnal de Enfermer_|a del acuerdo a la AESP1.
Servicio de Endoscopia
3 Verifica si cumple con 8 horas de ayuno
y determina:
¢ Cumple?
4 No: Cancela procedimiento y re agenda.
Regresa a la actividad ntimero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento al familiar y
persona, hasta que no queden dudas.
6 Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 ldentifica al paciente de acuerdo a la
AESP 1.
8 Proporciona ropa y orientacién sobre las
actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 | Realiza monitoreo hemodinamico.
10 | Cursa con estabilidad hemodinamica y
determina:
¢ Procede?
1 No: Inicia manejo, evalia si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a la
Servicio de Endoscopia / actividad namero 1.
Personal del area médica
12 | Si: Inicia estudio.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Nombre: GLUSrT?anEIlglaz‘ars Herr?z;?w.cigzg(.;ell;;?rero or Javil?eural\:elchor MaDr:i:eethS()arid Dr. A'ngeIA)eﬁS):a Cruz

Atencion

- Jefe del R a
~ . Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: Endoscopia Endoscopia GDaestarg:mento d Cirugia iuggc(ijc’?n
- \ i Yy e el et i
) - o !
: AP P T A [T 7 =
Firma: AL A e e / 1 /
== r2g 4 4 e
Fecha: /Iﬁar;é, 2024 "]
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE $ALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 32
estudios endoscoépicos DE: 101
No. L, . Documento
Responsable Descripcion de actividades °
Act. anexo

Instala y/o evalua la funcionalidad del
13 | acceso venoso periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-22).

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal de Enfermeria del Traslada al paciente a la sala de
Servicio de Endoscopia / 14 | procedimientos asignada (contar con
Personal de camilleria arco en C). De acuerdo a la AESP 1

15 Se presenta el equipo de salud y sus )
funciones. - Lista de
verificacion de
16 | Inicia llenado de lista de verificacion de |  procedimientos
procedimientos endoscopicos de endoscopicos
acuerdo a la AESPS.

17 Realiza monitorizacién hemodinamica de
la persona en sala de procedimientos. se

Personal de Enfermeria del coloca cateter nasal.

Servicio de Endoscopia /

. g Da posicion en pronacion.
Personal del area médica 18 P P

Personal de Anestesiologia 19 | Ejecuta tiempo fuera y determina:

¢, Todo completo, en orden y funcional?

20 No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad namero 1.

21 Si: Inicia procedimiento.

22 | Colocarse equipo de  proteccién
radiolégica para el equipo de salud.

Personal de Enfermeria del 23 Inserta boquilla protectora y colocacion
Servicio de Endoscopia de analgesia local.

24 Realiza inicio de sedacién, instalacion de

Personal de Anestesiologia : .
apoyo de oxigenoterapia.

Personal de Enfermeria del 25 | Inserta duodendoscopio: bajo vision
Servicio de Endoscopia / directa hasta la segunda porcion del
Personal del area médica / duedeno, donde se identifica papila
Personal de Anestesiologia mayor.

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Revisé: Autorizd:/
X L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzmén Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr ffigel Apoda ""/6rLIZ
Encargado de Jefa de Servicio Jefe del Subdirector de
Cargo-puesto: : ] Departamento d A
Endoscopia Endosc?pxa Gastroen e Cirugia 9
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

:SALUD

¥

Servicio de Endoscopia

SECRETARIS BE BALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscdpicos

REV: 00

HOJA: 33

DE: 101

Responsable No

Act.

Descripcion de actividades

Documento o
anexo

26

Verifica y toma proyecciones que
permitan el acceso y visualizacién a la
via biliar.

27

Se canula orificio papilar con
esfinterotomo y guia y bajo visién
flouroscopica se confirma canulacién
profunda del colédoco y se opacifica
con medio de contrastare al 60%

28

Presencia de patologia a tratar (litiasis,
fistula, lodo biliar y/o estenosis benigna
0 maligna

29
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /

Personal del area médica /

Si: Se realiza esfinterotomia con unidad
electroquirurgica de aproximadamente
1 cm y se procede a realizar
tratamiento desacuerdo a hallazgos
(barrido con balén, colocacion de
protesis plastica o metalica, cepillado o
toma de biopsias o dilatacién

Personal de Anestesiologia

30

Valora la toma de cultivo de lodo biliar
y determina:

¢ Muestra lesiones
sangrado y/o polipos?

sugestivas,

31

No: Realiza registro clinico. Pasa a la
actividad ndmero 3.

32

Si: Realiza toma de muestras.

33

Realiza con la asistencia del médico, la
toma de muestras por el canal de
trabajo con pinzas de 2.8 (amarilla)
para Panendoscopia, (pinza debe
entrar cerrada) se apertura al tomar la
muestra basta con cerrar la pinza,
extraer por canal de trabajo cerrada.

CONTROL DE EMISION

Elaboré:

Reviso:

Autorizé:

L.E.O. Einar

Nombre: Guzman Islas

Dra. Angélica
Hernandez Guerrero

Dr. Héctor
Martinez Said

Dr. Javier Melchor
Ruan

Dr. AnWafa Cruz

Encargado de

Cargo-puesto: Endoscopia

Jefa de Servicio
Endoscopi\a_

Jefe del
Departamento d
Gastro lo,

Subdirector de
Cirugia
o e e
\l

tencion

spitalaria y Ita
xterna y Encglgado el
espacho de lafDireglion
Médi

7
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
2. Procedimiento para la ejecucién de HOJA: 34
estudios endoscopicos DE: 101
No. L .. Documento o
Responsable Descripcion de actividades
Act. anexo
Recibe muestra y rotula de acuerdo al
protocolo en sala, nombre, sitio o lugar
donde se tomay cantidad, y se realizan
3 controles:
34 . - ] -
1. Lista de programacion del dia, Muestra
2. Darde alta en el sistema para que
sea recibida en patologia,
3. Libreta de biopsias del servicio.
Personal de Enfermeria del Determina la aplicacién de
Servicio de Endoscopia / medicamentos si procede, o colocacion
Personal del area médica/ 35 | de dispositivo médico:
Personal de Anestesiologia + Procede?
No: Continua el procedimiento. Pasa a
36 . ,
la actividad numero 39.
37 Si: Proporciona al médico
medicamento o dispositivo médico.
Confirma la funcidén y adecuada
38 | colocacion del dispositivo medico (stent
o protesis biliar).
Personal de Anestesiologia 39 Estimula al paciente para revertir
sedacion.
Valora si existe la presencia de alguna
40 eventualidad y determina:
Personal de Enfermeria del ¢ Existe alguna eventualidad?
Servicio de Endoscopia / ] —
Personal del area médica 41 No: Continua el procedimiento. Pasa a
la actividad numero 43.
42 | Si: Maneja la eventualidad existente.
Personal del area médica 43 | Realiza el retiro del duodendoscopio.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizd:
. L.E.O. Eina Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman ;slars Hernandez Gu|errero VI|?uan Martinechaid }//ﬁgel Ayéc}aca Cruz
" Subdire Atencion
. Jefe del . Hospitala lta
. Encargado de Jefa de Servicio Subdirector d7/
Cargo-puesto: Endoscopia Endoscgpia gaegtargt:mernt% g | Cingia- g:;i’::hy e(;:rg@:]
i . N s ' édica
Firma: A [ e e % ! \‘3_—-———'{/
Fecha: ‘ frargb, 2024
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

. SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 35
DE: 101

No o . Documento o
ripci ividades
Responsable Act Descripcién de activida anexo
Valora funcién hemodinamica y da
43 posicion decubito supino y datos de
sangrado.
44 | Comprueba procedimiento realizado e
Personal de Enfermeria del identificacion de la persona de acuerdo
Servicio de Endoscopia / ala AESP1.
Eersona: gelf\reatmgdllca'/ 45 | Realiza traslado interno al area de
ersonal de Anestesiologia recuperacion.
46 | Elabora reporte, nota al expediente y| - Reporte
solicitud de patologia, si procede. - Nota
- Solicitud
47 | Evalua la recuperacion del paciente de
al menos 30min, la capacidad para
Personal de Enfermeria del levantarse y recibir informes, pasando
Servicio de Endoscopia por la valoracion de enfermeria, se
puede quedar en el area hasta sentirse
totalmente estable.
48 Evalta la recuperacion total de la
Personal de Enfermerla del persona y retiro de acceso venoso
Servicio de Endoscopia periférico.
Termina
CONTROL DE EMISION .
Elaboré: Reviso: Auibiizo:
. LEO. Ei Dra. Angéli Dr. Javier Melchi Dr. Héct i
Nombre: Guzman II:Iaars Herné:?\deggéljgz:rero i a\;l?iranec o Marstineezcsoarid Dr. Apel Aggtdaca Cruz

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del
Departamento de

Subdi

ospitalari
Externay E
Despacho dgfla Dir

ubdirector de
Endoscopia Endoscopia Gastroenterolod: _....Cirugia N on
I S R Y uelcs”
Firma: e ez RN s,

Fecha:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE $4LUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 36
DE: 101

4.8 Procedimiento para la aplicacion de ARGON PLASMA

No. ., . Doc
Responsable Descripcidén de actividades umento o
Act. anexo
1 Recibe a la persona con cita
programada y acomparfiada.
) 2 Realiza la identificacion de la persona
Pers_opal de Enfermer.la del de acuerdo a la AESP1.
Servicio de Endoscopia
3 Verifica si cumple con 8 horas de
ayuno y determina:
&,Cumple?
4 No: Cancela procedimiento vy
reagendar. Regresa a la actividad
numero 1.
Personal del area médica 5 | Sl. Explica el procedimiento a familiar
y persona, hasta que no queden
dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la
AESP1.
8 Proporciona ropa y orientacion sobre
las actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 | Realiza monitoreo hemodinamico.
10 Cursa con estabilidad hemodinamica
y determina:
¢, Procede?
1 No: Inicia manejo, evalita si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a la
Servicio de Endoscopia / actividad numero 1.
Personal del area médica
12 | Si Inicia estudio.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorize”_ |
Nombre: Cl;-lljlilrr?é.nElizgs Herr?gid/e\gggxl;:?rero o Javllaeural\:elchor Mz[a)rrt-i:eezcg)z;id Dr. Ang podaca uf

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del . .
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 37
DE: 101

No L . Documento o
Responsable ) Descripcion de actividades
P Act. P anexo
Personal de Enfermeria del Instala y/o evalta la funcionalidad del
Servicio de Endoscopia 13 acceso venoso periférico (antebrazo
P izquierdo ideal, Fr. 20-22).
Personal de Enfermeria del Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / 14 | asignada. (Donde se encuentre el Argon
Personal de camilleria APC). De acuerdo a la AESP 1
15 Se presenta el equipo de salud y sus
funciones. - Lista de
verificacion de
16 Inicia llenado de lista de verificacién de procedimientos
procedimientos endoscopicos de endoscépicos
acuerdo a la AESP5.
17 Realiza monitorizacion hemodinamica de
la persona en sala de procedimientos. se
coloca mascarilla nasal
Personal de Enfermerfa del 18 | Se coloca en posicion de Sims.
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica / 19 | Ejecuta tiempo fuera y determina:
Personal de Anestesiologia )
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad nimero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
22 | Coloca placa de electrocauterio y se
prueba la aplicacion del gas atreves de
una sonda de argdn especial para el
procedimiento
Personal de Enfermeria del 23 Inicia analgesia
Servicio de Endoscopia g '
Personal de Anestesiologia 24 Realiza inicio de sedac!on, instalacion de
apoyo de oxigenoterapia.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. Pye‘]{poda a Cruz
Subdirector de fftencion
.- Jefe del ’ ospitalaria y ulta
Cargo-puesto: Encargado de Jefa de Servicio Departamento de Subdirector de Externa y Encafjado
Endoscopia Endpscopla Gastroentertlogigls | . ..4.,C'rug'a Despacho de lafireccion
/] | 7 il ) Médicg
Firma: //é//%f’//f\/ f>/CS:L§:L” AR // , \(
Fecha: - M;J 2024 / S~




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
S ALUD Servicio de Endoscopia
2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 38
estudios endoscopicos DE: 101
No o - Docu
Responsable Descripcion de actividades mento o
Act. anexo
25 | |nserta endoscopio: bajo vision directa
se realiza revision sistematica desde
la hipofaringe, cuerdas laringe,
eso6fago estdbmago y duodeno
identifica sitio de sangrado y tipo de
lesion y se aplica con argén plasma
electrocoagulacion, atreves de catéter
2¢ | due pasa por el canal de trabajo del
colonoscopico a una dosis de 1.51t x 2
segundos en diferentes areas hasta
lograr la ablacidbn completa de las
lesiones.
Verifica hemostasia en el sitio de
lesion y datos de cauterizacion y
27 | determina:
¢{,Se concluye el procedimiento?
Personal de Enfermeria 2g | Noo Repite aplicacion de plasma.
Personal de Enfermeria del Regresa a la actividad niumero 26.
Servicio de Endoscopia / . ; o
Personal del area médica 29 | Si. Termina el procedimiento.
30 Realiza el retiro del endoscopio .
31 Estimula al paciente para revertir
sedaciéon.
32 | Valora funciéon hemodinamica, da
posicién semifowler y evalta datos de
sangrado.
33 | Comprueba procedimiento realizado e
identificacion de la persona de
acuerdo a la AESP1.
34 Realiza traslado interno del! paciente
al area de recuperacion.
] o 35 | Elabora reporte, nota al expediente y | - Reporte
Personal del area médica / solicitud de patologia, si procede. . Nota
Personal de Anestesiologia -
- Solicitud
CONTROL DE EMISION
Elabor¢: Revisd: Autorizé )
Nombre: SESE, | elmisics | P e elhor [ eckhia | Or AngelRpodaca oyl
Subdirector
Jefe del Mospitalaria y Consy

Cargo-puesto: Encargado de

Jefa de Servicio Departamento de

Subdirector de

/Externa y Encargadg/de

Endoscopia Endoscopia Gastroenter p "bDes N 7 A
N - pacho de la Dirggcion
- I Z I e TN \ Médica
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BF SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscdpicos

REV: 00
HOJA: 39
DE: 101

. .. Documento o
Responsable No. Descripcion de actividades
Act. anexo
36 | Evalua la recuperacion total del
paciente y retiro de acceso venoso
periférico.
37 | Explica al paciente y/o familiar, los
cuidados a seguir como: distensién
abdominal, sangrado, fiebre acudir al
Personal de Enfermeria del servicio de atencion inmediata,
Servicio de Endoscopia mantener dieta baja en grasa e
irritantes, tramites administrativos
para el egreso del servicio.
38 | Otorgacita al paciente en 30 dias para
nueva evaluacion y  siguiente
aplicacién de argon.
Termina
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autqrizé:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman Islas Hernéndez Guerrero Ruan Martinez Said DV‘”/?' Apvaca Cruz
ubdirs tencion
- Jefe del . Hospitalaria § Consl
Cargo-puesto: Egﬁgg’sigoige Je'fzanggszgr\{;cw Departamento de / Subg:;ictigr de Externa y Enfargado dgi
p 10scop Gastroegleﬁ%w — 9 Despacho dejlh Direcgién
- "‘7 i 4/ R Médiga
Firma: G2 ] emwalne /AR N '
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
- SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucién de HOJA: 40
estudios endoscdpicos DE: 101
4.9 Procedimiento para realizar ULTRASONIDO ENDOSCOPICO
No. . o Documento o
Responsable Descripcion de actividades
Act. anexo
1 Recibe a la persona con cita
programada y acompafiada.
2 Realiza identificacion de la persona
de acuerdo a la AESP1.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 3 Verifica si cumple con 8 horas de
ayuno, laboratorios recientes,
tomografia o resonancia dependiendo
sea el caso y determina:
¢ Cumple?
4 No: Cancela procedimiento vy
reagendar. Regresa a la actividad
namero 1.
Personal del area médica 5 Si: Explica el procedimiento a familiar
y persona, hasta que no queden
dudas.
6 | Recaba consentimiento informado. - Consentimiento
informado
7 Identifica al paciente de acuerdo a la
AESP 1.
8 Proporciona ropa y orientacion sobre
. las actividades a seguir y estudio.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia 9 Realiza monitoreo hemodinamico.
10 | Cursa con estabilidad hemodinamica
y determina;
¢, Procede?
11 No: Inicia manejo, evalia si se
Personal de Enfermeria del reprograma estudio. Regresa a la
Servicio de Endoscopia / actividad numero 1.
Personal del area médica — _
12 Si: Inicia estudio.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autor',ze/“)
R L.E.O. Ei Dra. Angéli Dr. Javier Melch Dr. Héct: e
Nombre: Guzman I'Ql?ars Herna’ra?\deg%aulgfrero ' a\geurane ener Marrtineezcso'c;id Dr. Angei Apodaca C ljlz
S dlrector A n
Jefe del . ospitalaria y Congiftta
. Encargado de Jefa de Servicio Subdirector de
Cargo-puesto: ) End Departamento de Cirugi Externa y Encargaglp .
Endoscopia I q oscopia | Gastrognt%og! %Lw.-uww'!}iﬁ DespaCh?\n ii.'faD
— ~ \
Firma: /‘Z’///}///Z;/< E S ATSIE T P < /
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

2. Procedimiento para la ejecuciéon de
estudios endoscépicos

REV: 00
HOJA: 41
DE: 101

No. o, . Documento o
i actividad
Responsable Act, Descripcion de actividades ANexo
. Instala y/o evalla la funcionalidad del
SZS%?:I dcéeEEnréfoesr?oeril: del 13 acceso venoso periférico (antebrazo
P izquierdo ideal, Fr. 20-22).
Personal de Enfermeria del Traslada a sala de procedimientos
Servicio de Endoscopia / 14 | asignada. (Donde se encuentren el
Personal de camilleria Argon APC). De acuerdo a la AESP 1
15 Se presenta el equipo de salud y sus
funciones. - Lista de
verificacion de
16 Inicia llenado de lista de verificacion de procedimientos
procedimientos  endoscopicos  de endoscdpicos
acuerdo a la AESP5.
17 Realiza monitorizacién hemodinamica
de la persona en sala de procedimiento
se coloca mascarilla nasal
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia / 18 | Da posicion Sims.
Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia 19 | Ejecuta tiempo fuera y determina:
¢ Todo completo, en orden y funcional?
20 No: Realizan ajustes y/o reprogramar.
Regresa a la actividad numero 1.
21 Si: Inicia procedimiento.
22 Comprueba la succién, canales de
agua y aire en éptimas condiciones .
Personal de Enfermeria del 23 Inserta boquilla protectora y colocacién
Servicio de Endoscopia de analgesia local.
Personal de Anestesiologia 24 Realiza inicio d_e sedacnon, instalacién
de apoyo de oxigenoterapia.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Nombre: L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor
’ Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said

Encargado de

Cargo-puesto: Endoscopia

Jefa de Servicio
Endoscopia

Jefe del
Departamento de
Gastroent;

Subdirector de
7 Cirugia

Firma:

P

m \ 4
/320 x * %

Fecha:




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

: SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE $ALUD

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 42
DE: 101

Responsable

No

Act.

Descripcion de actividades

Documento o
anexo

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /

Personal del area médica/
Personal de Anestesiologia

25

Inserta ultrasonido: via endoscépica
avanza a la unién esofagogastrica, se
cambia a vision eco-endoscopica
para visualizar aorta, tronco celiaco,
arteria mesentérica superior, vena y
arteria esplénica, cuerpo y cola de
pancreas, vaso rifién izquierdo, [dbulo
hepatico izquierdo.

26

Observacion de cabeza de pancreas

via biliar extrahepatica, vena porta y
asteria hepética, se avanza a la
segunda porcion de duodeno via
endoscopica para observar proceso
uncinado del pancreas ampula de
vater y determina:

¢ Existen alteraciones en el
paréngquima?

27

No. Pasa al a la actividad namero 31.

28

Si. Proporciona aguja fina de biopsia
al endoscopista.

29

Realiza toma de muestras y fija con
alcohol al 70% y carbowax.

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica/

30

Realiza recepcion y rotula de muestra
de acuerdo al protocolo.

- Muestra

31

Realiza retiro del endoscopio e inicia
manejo institucional.

32

Estimula al paciente para revertir
sedacion.

Personal de Anestesiologia / 33

Personal de camilleria

Valora funcién hemodinamica, da
posicion semifowler y evaliia datos de
sangrado.

34

Comprueba procedimiento realizado e
identificacion de la persona de
acuerdo a la AESP1.

CONTROL DE EMISION

Elaboro:

Reviso:

Autorizd,

L.E.O. Einar

Nombre: Guzman lslas

Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor
Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said

Dr. AyeﬁA/podac%(;ruz

Encargado de

Jefa de Servicio

Jefe del

Subdirector de

Subdire
ospitalaria y
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA B SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 43
DE: 101

No L - Documento o
Responsable Act. Descripcién de actividades anexo
Realiza traslado interno del paciente
35 | alareade recuperacion.
Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia / 36 Evalla la recuperacién del paciente,
Personal del area médica / de al menos 2 hrs por la puncién en el
Personal de Anestesiologia / higado o pancreas depende sea el
Personal de camilleria caso, ya que es importante
cerciorarnos que no existe riesgo de
sangrado y estabilidad hemodinamica
. - 37 | Elabora reporte, nota al expediente y| - Reporte
Personal del area médica / . . o
X ! -
Personal de Anestesiologia solicitud de citopatologia, si procede Not.a.
- Solicitud
38 | Evalta la recuperacion total del
paciente y retiro de acceso venoso
periférico.
Personal de Enfermeria del 39 | Explica al paciente y/o familiar, los
Servicio de Endoscopia cuidados a seguir y tramites
administrativos para el egreso del
Servicio.
Termina
CONTROL DE EMISION
Elabord: Revisé: Auterizo)
Nombre: Gummintos | normmiertners | U e | wmimering | 0n Aol apodac gz

Encargado de

Cargo-puesto: Endoscopia

:;,

Jefa de Servicio
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N

Jefe del / Subdirector de

Gastroent

e —— Despacho de la CcGién

bdirect i6n
Hospitalariay C ult:

Departamento A iruaia Externay Encargglo del
gi .
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD

SECREVARIA DE 34LUO

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucion de

estudios endoscoépicos

REV: 00
HOJA: 44
DE: 101

5.1 Procedimiento para la ejecucion de PANENDOSCOPIA AMBULATORIA
P | de Enfe ia del ; Personal de Enfermeria del Personal de Enfermeria del
esrsor?a‘ g S drmer a de Personal del area Servicio de Endoscopia / Servicio de Endoscopia /
ervicio de Endoscopia médica Personal de camilleria Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia
INICIO
1
Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada
|
Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1
v s
Verifica si cumple con 8
horas de ayuno y
determina:
Si
¢ Procede?
4
Cancela procedimiento
y re agendar. Regresa a
la actividad nimero 1
5
Explica el procedimiento
al familiar y persona, J
hasta que no queden
dudas
v 3]
Recaba consentimiento
informado
-Consentimiento
informado
7
Identifica al paciente de
acuerdo a la AESP 1
CONTROL DE EMISION
Elabor6: Revisé: fizd
i L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman lslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Wel Apoda/a/Cruz
Subdirectordeftgncion
Encargado de Jefe del

Cargo-puesto:

Jefa de Servicio

Departamento de

Subdirector de Hospitalaria y

. . L Externa y Encily
Endoscopia /’\_\ Endoscopia Gastroenterolagi Cirugia Despacho de Ji
Wala 2 S Meg
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD
I . Lz HOJA: 45
2. Procedimiento para la ejecucion de '
estudios endoscépicos DE: 101
P . Personal de Enfermeria del Personal de Enfermeria del
Persor?a_l de Enfermena'del Personal del area Servicio de Endoscopia / Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia médica Personal del area médica /

Personal de camilleria cdica
Personal de Anestesiologia

Proporciona bata y
orientacién sobre las
actividades a seguir y

estudio

A 9

Ejecuta monitoreo
hemodinamico

l 10

Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:

¢ Procede?

v "

Inicia manejo, evalia si

se reprograma estudio.

Regresa a la actividad
nimero 1

o

12
Inicia estudio <
| 13
Instala y/o evaliala
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-

22)

A

B

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorjzes,
Nombre: L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

REV: 00
) SAL‘(]’D Servicio de Endoscopia
-4
¢ .
LECRETARIA DE $ALUD
_ . . HOJA: 46
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscoépicos
P DE: 101
Enf ia del 3 Personat de Enfermeria del Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria de Personal del area Servicio de Endoscopia / Servicio de Endoscopia/
Servicio de Endoscopia médica Personal de camilleria Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia
14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada, identificando
al paciente de acuerdo
AESP 1
|
l 15
Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones
16
Inicia llenado de lista de
verfficacion de
procedimientos
endoscépicos de
acuerdoala AESP 5 |
Lista de verificacién de
procedimientos
endoscopico;
17
Realiza monitorizacion
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos
h 4 18
Da posicién Sims
\ 4 19
Ejecuta tiempo fueray
determina:
Y
C:
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizg
R L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
3 Servicio de Endoscopia
w22 SALUD P
% ¥ SECRETARIA DE SALUD HOJA. 47
2. Procedimiento para la ejecucién de )
estudios endoscépicos DE: 101
P I p | de Enf 2 del Personal de Enfermeria del
. P ersonalde ersonal ge entermeria ae Servicio de Endoscopia /
Personal del drea médica Anestesiologia Servicio de Endoscopia Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia
enordeny
funcional?
20
Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
Ja actividad namero 1
21
’ Inicia procedimiento I<—
|
L 2 22
Inserta boquilla
protectora y colocacion
de lidocaina en spray (2
disparos)
I
v 23
Inicia sedacion y apoyo
de oxigenoterapia, de
acuerdo a necesidades
v 24
Inserta panendoscopio:
bajo vision directa se
realiza revision
sistemética desde la
hipofaringe, cuerdas
laringe, eséfago
estémago y duodeno
Y
D:
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
» 2. Procedimiento para la ejecucién de : HOJA: 48
estudios endoscoépicos DE: 101

Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria de!
Personal del area médica del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Endoscopia Personal del area médica

Personal del area
médica

S|

ZPresenta o sd
detectan lesiones
sugestivas,
sangrado y/o
pdlipos?

NO

25

Realiza registro clinico.
Pasa a la actividad
numero 29

I 26

Determina de acuerdo
al diagnostico
macroscépico y procede
a toma de biopsias con
los diferentes protocolos

l 27

Asistencia del médico
para toma de muestras
por ef canal de trabajo
con pinzas de 2.8
(amarilla) para
panendoscopia

28

Recibe muestra y rotula
de acuerdo al protocolo
en sala, nombre, sitio o
lugar donde se toma y
cantidad si procede: se
redizan 3 controles

|

-Muestra
29

Aplica medicamentos, si 30

procede

A 4

Realiza retiro del
panendoscopio & inicia
manejo de desinfeccion

CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
¢ SECRETARIS HE SALUD .
2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 49
estudios endoscopicos DE: 101

Personal de
Anestesiologia

Personal de Enfermeria dell o, | 4ol srea medica/ | Personalde Enfermeria
Servicio de Endoscopia / Personal de Anestesiologia del Servicio de

Personal del darea médica / s Endoscopia

Personal de Anestesiologial

31

Estimula a |a persona
para revertir sedacion

11 32

Valora funcién
hemodinarmica y da
posicion semifowler

L

Comprueba
procedimiento realizado
e identificacion de la
persona mediante la
AESP1

4 34

Realiza traslado interno
al drea de recuperacion

A 4 35

Recuperacion de al
menos 30min, se
evaluar la capacidad
para levantarse y recibir
informes, pasando por
la valoracion de
enfermeria, se puede
quedar en el area hasta
sentirse totalmente

estable %6

Elabora reporte, nota a
» expediente y solicitud
de patologia, si procede

-Repoite

S|

A

>

CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
o 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 50
estudios endoscoépicos ' DE: 101

Personal de Enfermeria dell | del 4 i Personal de Enfermeria
Servicio de Endoscopia/ | + o' oonatdel areamedica del Servicio de
Personal del area medica Endoscopia

37
Efectia hidratacién y
vigilancia continua,
hasta la recuperacion
total de la sedacién y
determina:

St

ila
recuperacion es
total?

Continua vigilancia.
Regresa a la actividad

ndmero 37
39
Inicia egreso Jd—
v 40

Retira acceso venoso
periférico de la persona

4 y pasa & acompafiante
Entrega de reporte y/o || para asistiren la
© receta, si procede colocacion de ropa

Da de alta del servicio -Reporte

con cuidados

necesarios en casa,
datos de alarmay

netifica el caso de
seguimiento

»

Y

( TERMINA ’
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ,D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD HOJA_ 51
2. Procedimiento para la ejecucion de .
estudios endoscopicos DE: 101
5.2 Procedimiento para la ejecucion de PANENDOSCOPIA INTERNA
. Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria
Personal de Enfermeria del | . ) del area medica. del Servicio de del Servicio de
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de
area médica camilleria
1
Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada
L
Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1
b
Verifica si cumple con 8
horas de ayuno y
determina:
4
NO Cancela procedimiento y
¢Procede? » re agendar. Regresa ala
actividad namero 1
) ®
L 4 5
Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden
dudas
v 6
Recaba consentimiento
informado
r ’ Gonsentimiento
ldentifica al paciente de informado
acuerdo a la AESP 1
} s
Proporciona bata y
orientacion sobre las
actividades a seguiry
estudio
CONTROL DE EMISION
Elabor¢: Reviso: Autorizq;
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. Ang%dack‘Cruz
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
S AL‘U’D Servicio de Endoscopia
*
¥ .
SECRETARIA DE §ALUD
. . ‘iz HOJA: 52
2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos
P DE: 101
) Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria
Personal de Enfermeria del | pergona) del srea medica. del Servicio de del Servicio de
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del |Endoscopia / Personal de
area médica camilleria
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
L
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
sl
¢ Procede?
11
NO Inicia manejo, evalua si
| se reprograma estudio.
Regresa a la actividad
ndmero 1
12
:! Inicia estudio
13
Evalua ta funcionalidad
del acceso venoso
periférico, soluciones o
esquemas
administrados. Elegir el
lumen a utilizar
[
Yy 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada. identificando
al paciente de acuerdo
AESP 1
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autgrizéy
X L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor i
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
, SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA OF SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 53

estudios endoscépicos

DE: 101

Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del

- . Personal del area medica. del SEWiCiO de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Personal del area médica /|
area médica Personal de Anestesiologial
B

T

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

i 16

Inicia llenado de lista de
verificacién de
procedimientos

endoscopicos de
acuerdo a la AESP5

Lista de venficacion de

procedmientos
endoscdpicos,

Realiza monitorizacién
hemodinamica de la
persona en sala de

procedimientos

T =
L Da posicion Sims
1 19

Ejecuta tiempo fuera y
determina:

Si

¢Todo
compieto, en
orden y

unciona?

NO

20

Realizan ajustes ylo
reprograma. Regresa a
la actividad ndmero 1

6' 21

Inicia el procedimiento ld—

Y

\
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ]’D Servicio de Endoscopia
SECREVARIA OF SALUD
- . L2 HOJA: 54
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscoépicos
P DE: 101
Personai de Enfermeria del . .
Servicio de Endoscopia Personal de Anestesiologig  personal del area médica
24
22 23
" . L. Inserta panendoscopio:
rotler:jzr;a b:gIL:(I:I:cién _Inicia sedacion e visualizar y exploracion
P o anral yesia oo |nstala§|on de apoyo de de cuerdas bucales,
9 oxigenoterapia cavidad gastrica y
duodeno
v 25
Muestra lesiones
sugestivas, sangrado y/
o pdlipos y determina:
st
. Se muestran?
NO
26
Realiza registro clinico.
Pasa a la actividad
28 ndmero 30
Asistencia del médico
para toma de muestras @
por el cana de trabajo 27
con pinzas de 2.8 para
Panendoscopia, se Realiza toma de
apertura al tomar la  [¢ muestras N
muestra basta con
cerrar la pinza
l 29
Recibe muestra de
biopsia y rotula de
acuerdo a protocolo en
sala, sitio o lugar ; si
procede se realizan los
3 controtes
-Muestra
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autefizo: )
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
2 SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE S41UD

2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: S5

estudios endoscopicos

DE. 101

Personai de Enfermeria
5 dei Servicio de
Personal de Enfermeria del Personal de ’
Servicio de Endoscopia/ | Personaldel area médica Anestesiologia Endoscopia / Personal del
Personal del area médica area médica / Personal de
Anestesiologia / Personal
de camelleria |
30
Realiza aplicacién de
medicamentos, si
procede
31
Realiza retiro del
panendoscopio e inicia
manejo institucional
32
.| Estimula al paciente
para revertir sedacion
33
Valorar funcién
» hemodinamica y dar
posicion semifowler
y 34
Comprueba
procedimiento realizado
€ identificacion de la
persona mediante la
AESP1
v 35
Realiza traslado interno
al area de
PROCEDENCIA
A4
:E
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor i
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- Jefe del . Hopi + Ita
Cargo-puesto: Egrfg;gsigoize Je;gssigrgmo DepartaWe L S”bg'hfﬁc}gr de erna y Encgpfgado
P P Gastroe ero) i 9 espacho de B Direccig
— o) N S — | Médi
. R /v’ ’f P
Firma: ] Az D> W Y
(3N
Fecha: llﬁ{/rzo,é024 e




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
S AL‘( ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD
2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 56
estudios endoscépicos
P DE: 101
Personal del drea médica/
Personal de Anestesiologia
36
Elabora reporte, ncta a
expediente y solicitud de
patologia, si procede
-Reporte
A 4
( TERMINA )
CONTROL DE EMISION
Elabord: Revisd: AulotiZo
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIS D 5ALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos

HOJA: 57

DE: 101

5.3 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA INTERNA

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal del area medica. del Servicio de Servicio de Endoscopia /

Personal de Enfermeria {Personal de Enfermeria del,

Endoscopia / Personal de | Personal del area médica /
camilieria Personal de Anestesiologia

INICIO

Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada

L

Realiza identificacién de
la persona de acuerdo a
la AESP1

I

Verifica si cumple con 8
horas de ayuno y
preparacion intestinal
determina:

1

Cancela procedimiento y
¢Procede? re agendar. Regresaa la
actividad nimero 1

S' o

—v 5

Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden

dudas

.

Recaba consentimiento
informado
7

| )

Proporciona ropa y
orientacion sobre las
actividades a seguiry

Consentimiento
Identifica al paciente de informado
acuerdo a la AESP 1

estudio
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor i
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia
is SALUD p
q’ry SECREVARIA DE $ALUD
= .. . ‘o HOJA:
2. Procedimiento para la ejecucion de 58
estudios endoscépicos DE: 101
. Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria de
Personal de Enfermeria del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. | Endoscopia / Personaldel | Endoscopia / Personal de | Personal del area médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologid
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
L
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
11
NO Inicia manejo, evalia si
¢Procede? »| sereprograma estudio.
Regresa a la actividad
ndamero 1
l 12
r Inicia estudio J
_
v 13
Evalia la funcionalidad
del acceso venoso
periférico, soluciones o
esquemas
administrados. Elegir el
lumen a utilizar
|
Y 14
Traslada a sala de
procedimientos
asighada. identificando
al paciente de acuerdo
AESP 1
Y
:B

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso: Autorizd:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIS DE SALOD

2. Procedimiento para la ejecucién de HOJA: 59
estudios endoscopicos DE: 101

Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del

Persor?a'l de Enfermeria_del Personal del area medica. del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia Endoscopia / Personal dg Personal del area médica/
camilleria Personal de Anestesiologia

15

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

3y 16

Inicia llenado de lista de
verificacion de
procedimientos

endoscopicos de
acuerdo a la AESP5

Lista de venficacion

de procedimientos

endoscopicos

Realiza monitorizacién
hemodinamica de la
persona en sala de

procedimientos

L

Da posicién Sims,
brinda medicas de
confort a la persona

L

Ejecuta tiempo fuera y
determina:

Si

¢ Todo
completo, en
orden y

unciona?,

20

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad numero 1

&,

Il\icia el procedimiento Id—

CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
1 SAL‘ ]’D Servicio de Endoscopia
)4
SECREYARIA DE SALUD
_ ; - HOJA: 60
2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscopicos
P DE: 101
Personal de Enfermeria
Personal de Enfermeria | personal del area médica del Servicio de Personal de Anestesiologia
del Servicio de Endoscopia Endoscopia / Personal de
camilleria
23 22
Inserta colonoscopio y Realiza inicio de
bajo vision directa, sedacion e instalacion
seguidos de los 3 de apoyo de
controles oxigenoterapia
l 24
Adecuada tolerancia del
procedimiento por la
persona y cavidad
limpia que permita
ejecutar el estudio
l 25
Muestra lesiones
sugestivas, sangrado y/o
pdlipos y determina:
+Se muestran?
Realiza registro clinico.
Pasa a la actividad
numero 30
:
. . . 27
Asistencia del médico
para toma de muestras | | Realiza toma de el
por canal de trabajo con muestras
pinzas de 2.8 (amarilia)
para Panendoscopia
b
Recibe muestra de
biopsia y retula, de
acuerdo a protocolo en
sala
Muestra
D
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizg:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD HOJA_ 61
2. Procedimiento para la ejecucion de )
estudios endoscépicos DE: 104
Personal de Enfermeria
Personal de Enfermeria del . i del Servicio de
Servicio de Endoscopia / | Personaldel érea médica | Personalde Anestesiologia | oscopia / Personal del
Personal del area médica area médica / Personalde
Camilleria
30
Realiza aplicacion de
medicamentos, si
procede (adrenalina
1mg/ml en 10cc SF
0.9%) 31
Realiza retiro del
colonoscopio de manera
»  gentil y con succion
continua del aire
residual
32
Estimula al paciente
para revertir sedacion
33
Valora funcion
»  hemodinamica y da
posicion semifowier
34
Y
Evaitia datos de
distension abdominal y
canalizacion de
flatulencias, y/o
sangrado
L 35
Comprueba
procedimiento realizado
e identificacion de la
persona mediante la
AESP1
4 36
Realiza traslado interno
al area de
PROCEDENCIA
v
:E
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Autorizo:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECREVARIA DE SALUD

Iy . . HOJA: 62
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscdpicos DE: 101
. Personalde Enfermeria
Personal de Enfermeria del i o Personal del area médica / del Servicio de
Servicio de Endoscopia / Personal del drea médica | porgonal de Anestesiologia | Endoscopia / Personal del
Personal del area medica area médica / Personal de
Camilleria
37
En caso de paciente
delicado, se realiza
entrega recepcion con
la enfermera a cargo en
su unidad y/o
habitacion, con limpieza
de la zona perianal
]
38
A
Elabora reporte, nota al
expediente y solicitud de
patologia, si procede
-Reporte
-Nota
-Solicitud
v
{ TERMINA )
CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ]’D Servicio de Endoscopia
BECRETARIA Y SALUD
i . o HOJA: 63
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos
P DE: 101
5.4 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA AMBULATORIA
) Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
PeSrsor?aAI d(;a Enfedrmenaldel Personal del rea medica del Servicio de Servicio de I%ndoscgp_la/
ervicio de Endoscopia Endoscopia / Personal de | Personal del area mi_édlca’/
camilleria Personal de Anestesiologial
1
Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada
b
Realiza identificacién de
la persona de acuerdo a
la AESP1
I
Verffica si la persona
cumple con 8 horas de
ayuno y preparacion
intestinal y determina:
4
NO Cancela procedimiento y
¢Cumple? re agendar. Regresaa la
aclividad nimero 1
S' o
1 5
Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden
dudas
1 6
Recaba consentimiento
informado
A4 7 -
ponsentlmlento
Identifica al paciente de E"i"%
acuerdo a la AESP 1
! 8
Proporciona ropa y
orientacién sobre las
actividades a seguiry
estudio
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Auterzo:
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REV: 00

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALI]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA BE SALUD
- . ‘s H :
2. Procedimiento para la ejecucién de OJA: 64
estudios endoscdpicos DE: 101
) Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria det del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia Endoscopia / l?e_rso naldel | Endoscopia / Personalde |Personal del area médica /
area médica camilleria Personal de Anestesiologia

Realiza monitoreo
hemodinamico

I o

Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:

11

Inicia manejo, evalla si
se reprograma estudio.
Regresa a la actividad
namero 1

&

Y

¢ Procede?

\ 4 12
r Inicia estudio |
]
Instala y/o evalda la
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-
22)
I
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada. identificando
al paciente de acuerdo
ala AESP 1
v
:B
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revis6: Autorizo:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor i
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
R 2. Procedimiento para la ejecucion de ; HOJA: 65
estudios endoscopicos DE: 101

Personal de Enfermeria del

i Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria

Personal de Enfermeria del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia Endoscopia / Personal del Endoscopia / Personal de Personal del area médica /
area médica camilleria Personal de Anestesiologia

15

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

v 16

Inicia llenado de lista de
verificacion de
procedimientos

endoscdpicos de
acuerdo a la AESP5

Lista de vernficacion

de procedimientos

endoscépicos.

Realiza monitorizacién
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. se
coloca catéter nasal.

Il 18
Da posicion Sims,
brinda medicas de
confort a la persona

¢ 19

Ejecuta tiempo fuera 'y
determina:

¢Todo
completo, en
orden y

unciona?,

NO
20

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad namero 1

Q_J 2

bnicia el procedimiento |<—

CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
e SALI]’D Servicio de Endoscopia
-4
€ SECRETARIA DE SALYD
: L . ‘s HOJA: 66
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos DE: 101
Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria
del Servicio de Personal del area médica del Servicio de Personal de Anestesiologia
Endoscopia Endoscopia / Personal de
camilleria
23
Inserta colonoscépio via 22
rectal, movimientos Realiza inicio d
rotatorios leves y seguir daeiallza |_m01tol e
de acuerdo anatomia, |« se glon N |ns:eac1on
insuflar aire de ser N apotyo !
necesario oxigenoterapia
24
Adecuada tolerancia del
procedimiento porla
persona y cavidad
limpia que permita
ejecutar el estudio
| o
Muestra lesiones
sugestivas, sangrado y/o
pdlipos y determina:
¢Se muestran?
26
Realiza registro clinico.
Pasa a la actividad
ndmero 30
28
Asistencia del médico @ 27
para toma de muestras -
por canal de trabajo con [+ Realiza toma de |
pinzas de 2.8 para muestras
Panendoscopia
29
Recibe muestra de y
rotula, de acuerdo al
protocolo en sala si
procede: se realizan 3
controles
Muestra
D
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Ayteriad:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘U‘D Servicio de Endoscopia
»
4 SHCRETARIA DE 5ALUD . . ] .. HOJA: 67
2. Procedimiento para la ejecucion de
tudios endoscopicos
estudio cop DE: 101
Persona! de Enfermeria del Perszgflscé?vi?;eg;nena
Servicio de Epdoscqp|§/ Personal del area médica | personalde Anestesiologia Endoscopia / Personal del
Personal del area médica . o
area medica / Personal de
Camilleria
30
Realiza aplicacion de
medicamentos, si
procede (adrenalina
1mg/mi en 10cc SF
0.9%) 31
Realiza retiro del
colonoscopio de manera
»  gentil y con succion
continua del aire
residual
32
L. 33
o n r\:\ilg'r:a'ﬁmc(:ond Comprueba
7 emoainami 'f y | a »| procedimiento realizado
posicion semirowler e identificacion de la
persona mediante la
AESP1
A4 34
Realiza traslado interno
al drea de
RECUPERACION
v 35
Recuperacion de al
menos 30min, se evalla
la capacidad para
levantarse y recibir
informes, se puede
quedar en el area hasta
sentirse totaimente
estable
4 36
Evalia datos de
distension abdominal y
canalizacion de
flatulencias, y/o
sangrado
A 4
:E
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: AUtorixo:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘[ ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALLGLE
i . ‘o HOJA:
2. Procedimiento para la ejecucion de 68
estudios endoscopicos
P DE: 101
Personal del area médica/ | Personal de Enfermeria
Personal de Anestesiologia del Servicio de
Endoscopia
Elabora reporte, nota al
expediente y solicitud de
patologia, si procede
-Reporte
¥ 38
Valora funcion
hemodinamica y da
posicién semifowier
39
Proporciona ala
persona, los cuidados en
el hogar datos de alarma
y trémites
administrativos a seguir
para el egreso del
servicio
A
{ TERMINA )
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Autbrizd
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman lslas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. ggl Apodacg/Cruz
bdirector de
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA OF 54100

2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 69

estudios endoscopicos

DE: 101

5.5 Procedimiento para la ejecucion de COLONOSCOPIA CON MUCOSECTOMIA

Personalde Enfermeria | Personalde Enfermerfa del
Personal del 4rea medica. del Servicio de Servicio de Endoscopia /

Endoscopia / Personal de | Personal del area médica /
Personai de Anestesiologiaj

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

1

Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada

l 2

Reatiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1

Il 3

Verifica si la persona
cumple con 8 horas de
ayuno y preparacion
intestinal y determina:

camilleria

No Cancela procedimiento y

¢ Cumple? re agendar. Regresa a la
actividad nimero 1

) fo
l 5
Explica el procedimiento
al familiar y persona,

hasta que no queden
dudas

l 6

Recaba consentimiento
informado

7
A Consentimiento
Identifica al paciente de informada
acuerdo a la AESP 1

l 8

Proporciona ropa y
orientacién sobre las
actividades a seguiry

estudio
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autor
i L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. Anggf Apoda 7 Cruz
Subgirector de
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

BECRETARIA DE 8ALUD
_ . ‘r HOJA: 7
2. Procedimiento para la ejecucién de ; 0
estudios endoscoépicos ’
p DE: 101
i del Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria de del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de | Personal del drea médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
L
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
NO 1"
¢ Procede? » Inicia manejo, evala si
se reprograma estudio.
Regresa a la actividad
namero 1
St
¥ 12
| Inicia estudio ‘
|
A 4 13
Instala y/o evdla la
funcionalidad det
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-
22)
I
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada. identificando
al paciente de acuerdo
ala AESP 1
A 4
:B
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: / Autorjzd:
R L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Meichor Dr. Héctor A
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S

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

: SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BF 58LUD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos

REV:

00

HOJA:

DE:

71

101

Servicio de Endoscopia.

Personal de Enfermeria del

Personal de Enfermeria
del Servicio de
Endoscopia / Personal del
area médica.

Personal de Enfermeria
del Servicio de
Endoscopia / Personal de

camilleria

Personal de Enfermeria del

Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia

Servicio de Endoscopia /

15

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

i 16

Inicia llenado de lista de
verificacion de
procedimientos

endoscopicos de
acuerdo a la AESP5

[Uista de verificacion
de procedmientos
endoscopicos.

Realiza monitorizacién
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. Se
coloca catéter nasal

13 18

Da posicion Sims,
brinda medicas de
confort a la persona

|

Ejecuta tiempo fuera y
determina:

¢Todo
completo, en
ordeny

uncional?,

NO
20

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad ndmero 1

21

Inicia el procedimiento |<—
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: SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BE SALUD

2. Procedimiento para la ejecucién de

estudios endoscoépicos

REV: 00
HOJA: 72
DE: 101

Personal de Anestesiologia

Personal del area médica

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /

Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia

Personal de Enfermeria
del Servicio de Endoscopia

22

Realiza inicio de
sedacion e instalacién

23

Inserta colonoscapio y

de apoyo de bajo vision directa
oxigenoterapia
v 24
Adecuada tolerancia del
procedimiento por la
persona y cavidad
limpia que permita
ejecutar el estudio
{
| 25
Asistencia del médico
para toma de muestras
por el cand de trabajo
l 26
27
Ejecucion de -
Musosectomia. Recibe muestra de
Localizacion de lesion y | 1»| ~ Diopsiay rotuade
caracterizacion acuerdo con el
protocolo en sala.
Colocando en una placa
de unicel para sujetar la
pieza con agujas en
toda su extension. Se
realizan 3 controles
Muestra
v 28
Vigila el estado
hemodinamico de la
persona, sangrado
rectal y/o datos de
perfaracion en la zona
A4
D:
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: ApttYizb:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 73
DE: 101

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia / Personal del &rea médica/

Personal del area médica | Personal del area médica / Personal de

Personai de Anestesiologia / Anestesiologia
Personal de camilleria

29

Personal de Enfermeria
del Servicio de Endoscopia

Realiza retiro del
colonoscopio de manera
gentil y con succién

continua del aire 30
residua Comprueba
procedimiento realizado
e identificacion de la
persona mediante la
AESP1
l a1
Realiza
acompafamiento a la
persona al santario,
para que evacue y
desaloje aire y nofificar
sangrado activo
l 32 33 34
: Recuperacion de al p
Realiza traslado menzs 30min. se ~ Evalta datos de
interno al rea de 1 evaiyar a capacidad R d'*"gi’;&:gﬁn}ga' y
recuperacion para levantarse y recibir flatulencias, yio
informes, se puede sangrado
quedar en el area hasta
sentirse totalmente
estable v 35
-Report Elabora reporte, nota al
expediente y solicitud de
-Nota patologia, si procede
-Solicitud
l 36
Valora funcién
hemodinamica y da
posicion semifowler
v 37
Proporciona ala
persona, los cuidados en
el hogar datos de alarma
y trdmites
administrativos a seguir
para el egreso del
servicio
A 4
TERMINA
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizy:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia
_ . iy HOJA: 74
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos
P DE: 101
5.6 Procedimiento para realizar ENDOSCOPIA POR ESTOMA
i Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del | poo5na) gel srea medica. del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia Endoscopia / Personal de | Personal del drea médica /
camilleria Personal de Anestesiologia|
1
Recibe a la persona con
cita programada y
acompafiada
|
Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1
I
Verffica si la persona
cumple con 8 horas de
ayuno y preparacion
intestinal y determina:
4
NO
Cancela procedimiento y
¢ Cumple? re agendar. Regresa a la
actividad nimero 1
sl
! 5
Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden
dudas
1
Recaba consentimiento
informado
Y ! ConsentimientoT
identifica al paciente de informado
acuerdo a la AESP 1
I s
Proporciona ropa y
orientacion sobre las
actividades a seguiry
estudio
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Auteyizé:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘( ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETRRIA BF SALUD HOJA' 75
2. Procedimiento para la ejecucion de )
estudios endoscopicos DE: 101
. Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria  |Personal de Enfermerfa del
Persopql de Enfermerlq del del Servicio de de!l Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. | Endoscopia / Personal del Endoscopia / Personalde | Personal del area médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
\ 10
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
NO
¢Procede? "
Inicia manejo, evalla si
.| s€reprograma estudio.
sl "| Regresa a la actividad
numero 1
¢ 12
| Inicia estudio I
|
A 4 13
Instala y/o evalda fa
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-
22)
[
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada identificando
al paciente de acuerdo
ala AESP
A4
:B
CONTROL DE EMISION
Elabord: Revisé: Autprizp:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said b A}Q{Apod{ﬁ Cruz
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE §ALUD

I . ‘s HOJA: 7
2. Procedimiento para la ejecucion de 6
estudios endoscopicos
P DE: 101
i Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | ersonal de Enfermeria del
Personal de Enfermena. del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de Personal def area médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia

15

Se presenta el equipo
de sdud y sus
funciones

1 16

Inicia llenado de lista de
verificacion de
procedimientos

endoscopicos de
acuerdo a la AESP5

Lista de verificacion

de procedmientos

endoscopicos.

1

Realiza monitorizacion
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. Se
coloca catéter nasal

I 18
Da posicion Sims,
brinda medicas de
confort a la persona

l 18

Ejecuta tiempo fuera y
determina:

¢ Todo
completo, en
orden y

uncional?

NO
20

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad namero 1

21
Inicia el procedimiento |<—

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: Autenzé:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ]D Servicio de Endoscopia
SECRETVARIA BE 5ALUD HOJA' 77
2. Procedimiento para la ejecucidon de
estudios endoscopicos
P DE: 101
Personal de Enfermeria del b 4 ‘ i
Servicio de Endoscopia / . . - ersonal de Enfermeria
Personal del area médica / Anestesiologo Personal del area médica del Servicio de
Personal de Anestesiologia Endoscopia
22 23
Delimita zona de placa Realiza inicio de — — 24
del estoma y fija con »| sedacién, instalacion de Inicia revision
gasas y campos estéril apoyo de > endoscépica por
oxigenoterapia estoma.
y 25
Inserta colonoscépio y
bajo vision directa
I
26
Realiza con
asistencia del médico
para toma de muestras
por el canal de trabajo
con pinzas de 2.8 para
Panendoscopia
28 , 27
Vigila el estado Recibe muestra y rotula
hemodinamico de la de acuerdo al protocolo
persona, sangrado y/o }e en sala, nombre, sitio o
datos de perforacion en lugar donde se tomay
la zona de muestra cantidad si procede: se
realizan 3 controles,
Muestra
v 29
Realiza retiro del
colonoscopio de manera
gentil y con succién
continua del aire
residual
v 30
Estimula al paciente
para revertir sedacion.
A 4
D:
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizo:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUE
. . L. HOJA: 78
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos
P DE: 101
Personal de Enfermeria del Persgr_wal de Enfermer_la del . o Personal de
L . Servicio de Endoscopia / Personal del area médica / P
Servicio de Endoscopia / . o Enfermeria del
. . Personal del area médica / Personal de -
Personal del area médica / Personal de Anestesiologia . " Servicio de
Personal de Anestesiologia siolog Anestesiologia Endoscopia
Personal de camilleria
31
Valora funcién
hemodinamica y da
posicion semifowler
v 32
Realiza
acompafnamiento a la
persona a sanitario,
paraque evacue y
desaloje aire y notificar
sangrado activo
y 33
Comprueba
procedimiento realizado
e identificacion de la
persona de acuerdo ala
AESP1 35
Recuperacién de al
v 34 menos 30min, se 36
- - evaluar la capacidad
Realiza traslado interno paralevantarse y recibir
al area de recuperacion " informes, se puede Evallia la recuperacion
quedar en el &rea hasta total de la persona y
sentirse totamente retiro de acceso venoso
estable periférico
-Report;
-Nota
-Solicitud Y
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
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SALUD

SECRETARIA BE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

estudios endoscépicos

2. Procedimiento para la ejecucion de

REV: 00
HOJA: 79
DE: 101

5.7 Procedimiento para realizar COLANGIOPANCREOTOGRAFIA RETROGADA
ENDOSCOPICA (CPRE)

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal del area medica.

Personal de Enfermeria
del Servicio de
Endoscopia / Personal de
camilleria

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica /
Personal de Anestesiologial

INICIO

1

Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada

l 2

Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1

L

Verifica si cumple con 8
horas de ayuno y
determina:

NO

¢Cumple?

4

actividad nimero 1

Cancela procedimiento y
re agendar. Regresa a la

20

l

5

al famiiar y persona,
hasta que no queden
dudas

Explica el procedimiento

}

6

A 4 7

Identifica al paciente de
acuerdo a la AESP 1

| s

Proporciona ropa y
orientacién sobre las
actividades a seguiry

informado

Recaba consentimiento

Consentimiento
informado

estudio
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizd:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘[]D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD
I . ‘s HOJA:
2. Procedimiento para la ejecucioén de o 80
estudios endoscopicos ' DE: 101
. Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Persopa_l de Enfermeng del del Servicio de del Se rvicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. | Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de | Personal del 4rea médica /
Personal de Anestesiologia

area médica. camilleria

Realiza monitoreo
hemodinamico

v 10

Cursa con estabilidad
hemodinamica y

determina:
NO 1"
¢Procede? > Inicia manejo, evalda si
se reprograma estudio.
Regresa a la actividad

namero 1
s
3 12
r Inicia estudio J
il
A 4 13

Instala y/o evalGa la
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-

22)
i
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada (contar con
arco en C). De acuerdo
ala AESP 1
Y
:B
CONTROL DE EMISION
Elaboré. Revisé: Autgrigd:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘[ ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUO . ] ) . HOJA: 81
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscopicos
S P DE: 101
Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de Personal del drea médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia
1
Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones
v 16
Inicia flenado de lista de
verificacion de
procedimientos
endoscopicos de
acuerdo a la AESP5
Lista de verificacion
de procedimientos
endoscopicos.
Realiza monitorizacion
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. Se
coloca catéter nasal
A 4 18
Da posicién en
pronacién
l 19
Ejecuta tiempo fuera y
determina:
¢ Todo 3
completo, en
orden y
uriciornal?,
NO
20
Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad namero 1
21
Inicia el procedimiento |<—
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Autorizé:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor A
Nombre: Guzman Islas Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said r. W;}faca Cruz
Sybdirector fie Atencion
- Jefe del , E ospital
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

REV:

 SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARID DE $ALOD

2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscépicos

00

HOJA:

DE:

82

101

Personalde
Anestesiclogia

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /
Personal del drea médica /
Personal de Anestesiologia

24

23

Realiza inicio de
sedacién, instalacién de
apoyo de
oxigenoterapia

t-t—

Inserta boquilla
protectora y colocacién
de analgesia local

le—- proteccion radiolégica

c

22

Colocarse equipo de

para el equipo de salud.

1 25

Inserta
duodendoscopio: bajo
visién directa hasta ia

segunda porcion del
duedeno, donde se
identifica papila mayor

l 26

Verifica y toma
proyecciones que
permitan el acceso y
visualizacion a la via
biliar

L,

Se canula orificio papilar
con esfinterotomo y
guia y bajo visién
flouroscopica se
confirma canulacién
profunda del colédoco y
se opacifica con medio
de contrastare al 60%

l 28

Presencia de patologia

a tratar (litiasis, fistula,

lodo biliar y/o estenosis
benigna o maligna

A 29

Si. Se realiza
esfinterotomia con
unidad electroquirurgica
de aproximadamente 1
cmy se procede a
realizar tratamiento

desacuerdo a hallazgos
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
S 2. Procedimiento para la ejecucion de , HOJA: 83
estudios endoscoépicos DE: 101

, Personai de Enfermeria del

Personal de Enfermeria del Personal de Personal de Enfermeria del | geryicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Anestesiologia Servicio de Endoscopia | personal del area médica /

Personal de Anestesiologia

30

Valora la toma de
cultivo de lodo bitiar y
determina:

¢ Muestra
lesiones
sugestivas,

sangrado y/o
pdlipos?,

NO

31

Realiza registro
clinico. Pasa a la
actividad nimero 3

ol

Realiza toma de
muestras

32

33

Asistencia del médico
para toma de muestras
por el canal de trabajo
con pinzas de 2.8
(amarilia) para
Panendoscopia

h 4 34

Recibe muestra y rotula
de acuerdo al protocolo
en sala, nombre, sitio o
lugar donde se toma y
cantidad si procede: se
realizan 3 controles

!—Muestra

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso: Autorfzo:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘( ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD
. : s HOJA: 4
2. Procedimiento para la ejecucion de 8
estudios endoscopicos
P DE: 101
Personal de Enfermeria de Personal de Enfermeria de
Servicio de Endoscopia/ | Personal de Anestesiologia | Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica. Personal del area médica
Personal de Anestesiologig
35
Determina la aplicacion
de medicamentos si
procede, o colocacion
de dispositivo médico:
¢ Procede?
Continua el
procedimiento. Pasa a
la actividad nimero 39
—
Proporciona al médico
medicamento o <
dispositivo médico
40 39 l 38
Valora si existe la ! . Confirmala funcién y
presencia de alguna  le Estimula ai paciente | | | adecuada colocacién
eventualidad y para revertir sedacién del dispositivo medico
determina: (stent o prétesis biliar)
Sl
¢ Existe alguna
eventualidad?
41
Continua el
procedimiento. Pasaa
la actividad niimero 43
@ a
Maneja la eventualidad |_|_
existente
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Augerigd:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
. 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 85
estudios endoscopicos ‘ DE: 101

Perscnal de Enfermeria de
« g Servicio de E‘ndoscgp_lal Personal de Enfermeria del
Area Médica Personal del drea médica Servicio de Endoscopia

Personal de Anestesiologig

43
] .

Personal de Enfermeria de
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica
Personal de Anestesiologid

Valora funcién
Realiza el retiro del "] hemodinamicay da
duodendoscopio posicion decubito
supino y datos de
sangrado

44

4
Comprueba
procedimiento realizado
e identificacion de la
persona de acuerdo ala
AESP1

h 4 45

Realiza traslado interno
al area de recuperacion.

T e

Elabora reporte, nota al
expediente y solicitud
de patologia, si procede

47

-Reporte
Evallia la recuperacion del
paciente de al menos
@ P| 30min, ia capacidad para
levantarse y recibir

informes, pasando por [a
valoracion de enfermeria,
se puede quedar en el drea

hasta sentirse totalmente

estable

y 48

Evalia la recuperacion
total de la personay
retiro de acceso venoso
periférico

Y

( TERMINA )

CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
T SALUD Servicio de Endoscopia
N 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 36
estudios endoscopicos DE: 101

5.8 Procedimiento para la aplicacion de ARGON PLASMA

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia

Personal del area medica.

Personal de Enfermeria
del Servicio de
Endoscopia / Personal de
camilleria

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia|

INICIO
1

Recibe a la persona con
cita programada y
acompafiada

I

Realiza identificacién de
la persona de acuerdo a
la AESP1

L

Verifica si cumple con 8

horas de ayuno y

determina:

4

Cancela procedimiento y

¢Cumpie?

re agendar. Regresa a la
actividad nimero 1

=

y 5

Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden

dudas

I

Recaba consentimiento

Y 7

|dentifica al paciente de
acuerdo ala AESP 1

' s

Proporciona ropa y
orientacion sobre las
actividades a seguiry

informado

Consentimiento
informado

estudio
CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECREVARIA BF SALUD

. ; - HOJA: 87
2. Procedimiento para la ejecucion de
i ndoscopicos
estudios endoscoépico DE: 101
] Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. | Endoscopia / Personal del Endoscopia / Personal de | Personal del &rea médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
v 10
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
NO
¢ Procede? "
Inicia manejo, evada si
J| sereprograma estudio.
st "| Regresa a la actividad
namero 1
" 12
L Inicia estudio —I
]
A 4 13
Instala y/o evalia la
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-
22)
[
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada.{Donde se
encuentre el Argon
APC)
A 4
:B
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Auterz¥:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
o 2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 88
estudios endoscdpicos DE: 101

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia.

Personal de Enfermeria
del Servicio de

Personal de Enfermeria
del Servicio de

Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de

area médica.

camilleria

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica /
Personal de Anestesiologia

B
15

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

3 16

Inicia llenado de lista de
verificacion de
procedimientos

endoscdpicos de
acuerdo a la AESP5
Lista de venficacion
de procedmientos
endoscipicos.

Realiza monitorizacién
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. Se
coloca catéter nasal

L

Se coloca en posicién
de Sims

l 19

Ejecuta tiempo fuera y
determina:

¢ Todo
completo, en

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad nimero 1

21

Inicia el procedimiento |<-
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALI ]D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA BF 58100 HOJA. 89
2. Procedimiento para la ejecucion de )
estudios endoscépicos DE: 101
Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del Personal de Personal de Enfermeria del | Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endosc?p}a/ Anestesiologia Servicio de Endoscopia | Personal del area me_}dlca’/
Personal del area médica/ Personal de Anestesiologia
C
24 23 22
Realiza inicio de Se coloca placa de
sedacion, instalacion de l4—  Seinicia analgesia -t eIec’trocautgno_Y se
apoyo de prueba la aplicacion del
oxigenoterapia gas atreves de una
26 sonda de argdn especial
Se identifica sitio de para el procedimiento
sangrado y tipo de h 4 25
lesion y se aplica con Inserta endoscopio: bajo
argon plasma vision directa se realiza
electrocoagulacion, revision sistematica
atreves de catéter que desde la hipofaringe,
pasa por €l canal de € cuerdas laringe,
trabajo del esdfago estdbmago y
colonoscépico a una duodeno
dosis de 1.5t x 2
segundos en diferentes
areas
27
Verifica hemostasia en
el sitio de lesion y datos
de cauterizacion y
determina:
28
Repite aplicacién de
plasma. Regresa a la
actividad nimero 26
@
Termina el L]
procedimiento
v 30
l Realiza el retiro del l
endoscopio
A4
D:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 00
SALUD Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD 90
2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscoépicos
101
Personal de Enfermerfa p | del & dica /
Personal de Enfermeria del ersonierz igzze ica Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia / on . Servicio de Endoscopia
. . Anestesiologia
Personal del area médica /
31
Estimula al paciente
para revertir sedacion
V=
Valora funcion
hemodinamica, da
posicién semifowler y
evala datos de
sangrado
$ 33
Comprueba
procedimiento realizado
eidentificacion de la
persona de acuerdo ala
AESP1
3 34 35
Realiza traslado interno Elabora reporte, nota al
del paciente al area de expediente y solicitud
recuperacion de patologia, si procede
-Reporte %
Evalla la recuperacion
total del paciente y retiro
N de acceso venoso
periférico
A 37
Explica al paciente y/o
familiar, los cuidados a
seguir como: distension
abdominal, sangrado,
fiebre acudir al servicio
de atencién inmediata,
mantener dieta baja en
grasa e irritantes,
tramite s administrativos
v 38
Otorga cita al paciente
en 30 dias para nueva
evaluacién y siguiente
aplicacion de argon
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SEQRETARIA DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucion de

estudios endoscopicos

REV: 00
HOJA: 91
DE: 101

5.9 Procedimiento para realizar ULTRASONIDO ENDOSCOPICO

Persona! de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal del area medica.

Personal de Enfermeria
del Servicio de
Endoscopia / Personal de
camilleria

Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica/
Personal de Anestesiologia

INICIO
1

Recibe a la persona con
cita programada y
acompanada

I

Realiza identificacion de
la persona de acuerdo a
la AESP1

3

Verifica si la persona
cumple con 8 horas de
ayuno y preparacion
intestinal y determina:

4

Cancela procedimiento y
re agendar. Regresa a la
actividad nimero 1

o)

3 5

Explica el procedimiento
al familiar y persona,
hasta que no queden

dudas

v 6

Recaba consentimiento

v 7

ldentifica al paciente de
acuerdo a la AESP 1

! 5

Proporciona ropa y
orientacion sobre las
actividades a seguiry

informado

informado

Consentimiento

estudio
CONTROL DE EMISION -
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

00
SAL‘[ ]’D Servicio de Endoscopia
SECRETARIA DE SALUD 92
2. Procedimiento para la ejecucion de
estudios endoscoépicos 101
) Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria | Personal de Enfermeria del
Persor}gl de Enfermena_ del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. | Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de | Personal del drea médica /
area medica. camilleria Personal de Anestesiologia
9
Realiza monitoreo
hemodinamico
v 10
Cursa con estabilidad
hemodinamica y
determina:
11
No Inicia manejo, evalta si
¢Procede? > se reprograma estudio.
Regresa a la actividad
numero 1
s
1l 12
I Inicia estudio l
1
h 13
Instala y/o evalGa la
funcionalidad del
acceso venoso
periférico (antebrazo
izquierdo ideal, Fr. 20-
22)
[
v 14
Traslada a sala de
procedimientos
asignada. (Donde se
encuentren el Argon
APC). De acuerdo ala
AESP 1
v
:B
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
A SALUD Servicio de Endoscopia
S 2. Procedimiento para la ejecucién de HOJA: 93
estudios endoscdpicos DE: 101

Personal de Enfermeria del

) Personal de Enfermeria Personal de Enfermeria
Personal de Enfermeria del del Servicio de del Servicio de Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia. Endoscopia / Personal del | Endoscopia / Personal de Personal del drea médica /
area médica. camilleria Personal de Anestesiologia

15

Se presenta el equipo
de salud y sus
funciones

1 16

Inicia llenado de lista de
verficacion de
procedimientos

endoscépicos de
acuerdo a la AESP5

Lista de verificacion

de procedmientos

endoscoépicos.

Realiza monitorizacion
hemodinamica de la
persona en sala de
procedimientos. Se
coloca catéter nasal

b o

Da posicion Sims

y 19
Ejecuta tiempo fueray
determina;

st

¢Todo
completo, en

Realizan ajustes y/o
reprograma. Regresa a
la actividad numero 1

21
Inicia el procedimiento '4—
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ' REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA BE $ALUD

_ ; iz HOJA: 94
2. Procedimiento para la ejecucién de
estudios endoscépicos
P DE: 101

Personal de Enfermeria del ’ Personal de Enfermeria del

Servicio de Endoscopia/ | Personal de Enfermeria Personal de Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica / del Servicio de Anestesiologia PersonTlddeLarea médica //
P | de Anestesiologid Endoscopia Personal de nestegologua

ersona o9 Personal de camilleria

l 22 23 24
i . Realiza inicio de

Comprueba la succion, Inserta boquilla 3 sedacién, instalacién de

canales de aguay aire »| protectoray colocacion apoyo de
en optimas condiciones de analgesia local oxigenoterapia

Vo

Inserta ultrasonido: via
endoscépica avanza a
la unidn
esofagogastrica, se
cambia a visién eco-
endoscoépica

l 26

Observacion de cabeza
de pancreas via biliar
extrahepética, vena
porta y asteria hepatica,
se avanza a la segunda
porcion de duodeno
para observar proceso
uncinado del pancreas.

¢BExisten
alteraciones en el
panénquima ?

27
Pasa al a la actividad
nimero 31
A 28
Proporciona aguja fina
de biopsia al
endoscopista
v
:D
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD Servicio de Endoscopia

REV: 00

SECRETAKIA OF 58LUD

2, Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 95

estudios endoscépicos ' DE: 101

. Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del Senvicio de Endoscopia /

Servicio de Endoscopia/ | personal del area médica /
Personaldel area médica /| personal de Anestesiologia /
Personal de Anestesiologisgl Personal de camilieria

29 30

Realiza toma de Realiza recepcién y

muestras y fija con ¥ rotula de muestra de

alcohol al 70% y acuerdo al protocolo
carbowax Muestra

31

Realiza retiro del
endoscopio e inicia
manejo institucional

L

Estimula al paciente
para revertir sedacién

l 33

Valora funcién
hemodinamica, da
posicion semifowler y
evalla datos de
sangrado

L 4 34
Comprueba
procedimiento realizado
e identificacién de la
persona de acuerdo a la
AESP1

Lo

Realiza traslado interno
del paciente al areade
recuperacion

v 36

Eval(ia la recuperacién
del paciente, de a
menos 2 hrs por la

puncién en el higado o

pancreas depende sea

el caso, es importante
que no existe riesgo de
sangrado

Y

V.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
s SAL‘( ID Servicio de Endoscopia
4
SECRETARIA DE SALUD
. X i HOJA:
2. Procedimiento para la ejecucion de 96
estudios endoscépicos DE: 101
Personal del area médica / Personal de Enfermeria
Personal de del Servicio de Endo R
Anestesiologia el Servicio de Endoscopia
37
Etabora reporte, nota al
expediente y solicitud
de citopatologia, si
procede
38
-Reporte
Evallia la recuperacion
< total de la persona y
@ ™ retiro de acceso venoso
periférico
A 4 39
Explica al paciente y/o
familiar, los cuidados a
seguir y trdmites
administrativos para el
egreso del servicio
A 4
{ TERMINA )
CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia

o sz,

?5

SECRETARZIA BE 3A1LUD

HOJA: 97

2. Procedimiento para la ejecucidn de

estudios endoscopicos DE: 101

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cédigo (cuando
Documentos aplique)
6.1 Ley Organica de la Administracion Publica Federal N/P
6.2 Ley de los Institutos Nacionales de Salud N/P
6.3 Reglamento Interior de la Secretaria de Salud N/P
6.4 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia N/P
6.5 Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de N/P
Cancerologia.
6.6 Estructura Organica Autorizada, vigente (Estructura, dictamen y oficio de
N/P

la SFP).
6.8 Manual de Organizacién del Departamento de Enfermeria. M.0./1.0.91.1.0.7.2
6.9 Manual de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente.
6.10 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente. Consejo de N/P
Salubridad General. Direccion General de Calidad, 2017.
6.11 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacién de Manuales de N/P
Procedimientos de la Secretaria de Salud vigente.
6.12 Lineamientos para la Elaboracion, Actualizacién y Baja de Normas N/P
Internas del Instituto Nacional de Cancerologia.

7. REGISTROS

Tiempo de

Cadigo de Registro o
Conservacién

Registros Identificacién Unica

Responsable de Conservarlo

Departamento de Archivo
Indefinido Clinico y Bioestadistica N/P
(Expediente Clinico Fisico)

Consentimiento
informado

Lista de verificacion de
procedimientos Indefinido Medio electrénico N/P
endoscoépicos

Subdireccién de Cirugia, a

Hoja de programacion través del Departamento de

. 5 afios : O N/P
de endoscopia Gastroenterologia (Servicio de
Endoscopia)
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA OE 8ALUD

2. Procedimiento para la ejecuciéon de HOJA: 98
estudios endoscopicos DE: 101
8. GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO
8.1 AESP: Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente.
8.2 Argén plasma: Gas no inflamable que se emplea en endoscopia digestiva como
meétodo de tratamiento de coagulacién sin contacto.
8.3 Biopsia: Procedimiento diagnostico que consiste en la extraccion de una

muestra total o parcial de tejido, para ser examinada al microscopio
por un médico anatomo-patologo.

8.4 Coagulacién con  Modalidad electro quirirgica especial, en la que la corriente eléctrica

argon plasma de alta frecuencia es conducida sin contacto fisico en forma alternante
(APC): a través del gas argon ionizado hacia el tejido a ser tratado.
8.5 Cddigo QR: El codigo QR “Quick Response”, es un codigo de respuesta rapida. Es

la evolucién del codigo de barras y permite, al ser escaneado, ver la
informacién que contiene.

8.6 Colonoscopia: Es un procedimiento que usa un médico para observar el interior del
colon y del recto con un colonoscopio, un tubo flexible del grosor de
un dedo que tiene una luz y una pequefia camara de video en uno de
sus extremos. Se introduce por el ano y se lleva hasta el recto y el
colon.

8.7 CPRE: Colangiopancreatografia retrograda endoscopica, técnica
especializada que se usa para estudiar los conductos de la vesicula,
pancreas y el higado.

8.8 Cromoscopia Se aplica un cambio de luz para evidencia lesiones en el tracto
Digital: digestivo.

8.9 Cromoscopia Es la aplicacion de un colorante sobre la superficie de la mucosa del
Vital: tracto digestivo que produce un contraste y su finalidad es la de

evidenciar lesiones.
8.10 EPP: Equipo de Proteccion Personal.

8.11 Estoma: Es una abertura natural o quirdrgicamente creada, que une una parte
de una cavidad corporal con el exterior.

8.12 ETI: Equipo de Terapia Intravenosa.
CONTROL DE EMISION
Elaborb6: Reviso: Autgriz6:
. L.E.O. Einar Dra. Angélica Dr. Javier Melchor Dr. Héctor P
Nombre: Guzman Isias Hernandez Guerrero Ruan Martinez Said Dr. A}éApo afa Cruz
dir 16
. Jefe del . ospitalaria onsuita
Cargo-puesto: EEcargadoAde Jefade Ser\{lmo Departame Subdl_rect'or de Z‘:t‘;ma y EnfHrgado del
ndoscopia Endoscopia Gastro lodia, .~ Cirugia Despacho dejfa Direccig
I ¢ S = A R
Firma: e =YY/ AN )
Fecha: Mako 2024 e A}




SECRETARIA BE 5ALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia

2. Procedimiento para la ejecucion de HOJA: 99
estudios endoscoépicos DE: 101

Link:

8.14 OMS:

8.15 Panendoscopia:

8.16 Polipectomia:

8.17 Pdlipos:

8.18 Posicion

semifowler:

8.19 Posicion de Sims:

Elemento de un documento electrénico que permite acceder
automaticamente a otro documento o a otra parte del mismo.

Organizacion Mundial de la Salud.

Estudio endoscopico para diagnosticar cualquier problema del tracto
digestivo superior, desde problemas para la deglucion, gastropatias
(gastritis), ulceras, extraccién de cuerpos extrafios, tumores o cancer.
En su forma diagnostica o terapéutica.

Técnica endoscdpica en la que mediante el uso de un endoscopio y
un electrobisturi se provoca el paso de corriente eléctrica a través de
un lazo metélico, que se pasa a través del canal de trabajo del
endoscopio, englobando al pélipo y provocando el corte del mismo con
el paso de la corriente eléctrica, extirpandose de la pared del tubo
digestivo.

Pequefia acumulacion de células que se forma en el revestimiento del
colon o recto.

La elevacion es de 30°. El paciente se encuentra en decubito supino
sobre una cama o mesa inclinada, de modo, que la cabeza esté a un
nivel inferior que los pies.

Posicion de decubito lateral izquierdo con el brazo y la pierna de este
lado extendida y la extremidad inferior derecha flexionada a nivel de
la cadera y la rodilla.

8.20 Protocolo de Anemia, mala absorcién, Linfoma No Hodking
biopsias en -Lesiones Malignas: Toma de biopsias de 4 a 8
patologias
especificas:

8.21 Protocolo de Para medir la extension del Es6fago de Barrett C: corresponde a la
evaluacion en longitud de manera circunferencia y M: Corresponde a la extension
Esdfago de maxima longitudinal de la metaplasia esofagica.

Barrett Se utiliza
la clasificacion de
Praga:

8.22 Protocolo de Toma de biopsias en los cuatro cuadrantes del eséfago cada 1a 2 cm
Seattle: y colocar en frascos separados y etiquetar que medida corresponde.

8.23 Protocolo de Toma de biopsias en antro gastrico (4) cuerpo (2) e incisura Angularis
Sidney: (1
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

: SALUD

Servicio de Endoscopia

SECHETYARIA DF SALUD

2. Procedimiento para la ejecucion de

estudios endoscépicos

HOJA: 100

DE: 101

8.24 UCI:

8.25 Ultrasonido
endoscoépico
(USE):

8.26 VIH:

Unidad de Cuidados Intensivos.

Combinacién de la endoscopia y el ultrasonido para crear imagenes
del tracto digestivo y érganos que lo rodean.

Virus de la inmunodeficiencia humana.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Niamero de Revision

Fecha de la Actualizacion

Descripcion del Cambio

No aplica No aplica No aplica
10. ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
10.1 Lista de verificacién de estudios endoscopicos
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SAL‘ ID Servicio de Endoscopia
RECRFEYARIA B 82160
‘ i . L. HOJA: 101
2. Procedimiento para la ejecucién de
tudios endoscépicos
estudios o p DE: 101
10.1 LISTA DE VERIFICACION DE ESTUDIOS ENDOSCOPICOS
Nombre de 1a Persona: Fecha: S S
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21

22

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

PROPOSITO

Garantizar la seguridad y calidad del etiquetado, preservacién, manejo, traslado y entrega-
recepcién de muestras, obtenidas durante la ejecucién de los procedimientos endoscopicos
dentro del Instituto Nacional de Cancerologia.

ALCANCE

A nivel interno: aplica a todo el personal del Instituto Nacional de Cancerologia (INCan) gque
participa en los procedimientos endoscopicos realizados en personas con cancer con fines de
diagnéstico, tratamiento y/o manejo del mismo.

A nivel externo: aplica a todo el personal en formacién que realice practicas de pre y posgrado,
meédicos rotantes, prestadores de servicio social y en general personal de practicas profesionales
gue acudan a esta institucion.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Es de observancia obligatoria para los profesionales de salud, conocer los procedimientos
endoscopicos que se realizan en el Instituto Nacional de Cancerologia que incluyen la
panendoscopia, colonoscopia, colocacion de sondas, ultrasonido endoscépico y CPRE.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos endoscopistas,
anestesitlogo y areas afines, conocer el manual de procedimientos del servicio de endoscopia.

Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos y areas afines, que
realicen la higiene de manos de acuerdo a la pauta establecida por la OMS, en los 5 momentos
del proceso de atencion.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria brindar la orientacién a la persona y familiar,
sobre el proceso de entrega de resultados de las muestras obtenidas, la preparacion especifica
en el hogar y/o hospitalizacion para la ejecucion de los procedimientos.

Es responsabilidad del médico realizar y solicitar el consentimiento informado de la persona,
previo a la ejecucion del procedimiento endoscopico dentro del Instituto Nacional de
Cancerologia.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, realizar la identificacion correcta de la persona,
asi como la corroboracién verbal con el usuario del procedimiento a ejecutar y la rotulacion de las
muestras patoldgicas como lo marca la AESP 1.

Es de observancia obligatoria del eguipo interprofesional conocer, confirmar y/o descartar
antecedentes de VIH, Hepatitis, tuberculosis, entero bacterias o enfermedades
infectocontagiosas en las personas, para ejecutar las medidas de precaucion necesarias en el
manejo y conservacion de las muestras obtenidas.
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Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines, conocer e
implementar las medidas de precaucién universal en todos los procedimientos endoscépicos.

Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines realizar, conocer
e implementar las técnicas de aislamiento necesarias para cada situaciéon especial, en las
personas acreedoras a los mismos.

Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines conocer e
utilizar el equipo de proteccion personal (EPP) ante una persona positiva o con alta sospecha de
SARS-COVID 2 que se realicen procedimientos endoscépicos.

Es de observancia obligatoria confirmar con la persona y familiar, el estudio endoscopico a
realizar por parte del equipo de salud.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, realizar el llenado de la
lista de verificacion de procedimientos endoscopicos de acuerdo a ila AESP 5, con registro claro
de las zonas y cantidad de muestras obtenidas durante los procedimientos endoscopicos.

Es responsabilidad del profesional de enfermeria, médico y areas afines, conocer el
procedimiento de traslado de muestras obtenidas de los estudios ejecutados en el area.

Es responsabilidad del personal de enfermeria, realizar la rotulacion adecuada de las muestras
inmediatamente después de obtenerlas de acuerdo a la AESP 1, debiendo contener los siguientes
datos, de manera visible y con plumén indeleble idealmente, en la sala:

e Nombre completo de la persona,

« Numero de expediente,

e Fecha de nacimiento,

o Tipo de muestra (polipo, mucosa, biopsia, etc.),

e Zona de obtencion,

e Fecha de obtencioén.
Es responsabilidad del profesional de enfermeria, realizar la fijacion de las muestras en un

recipiente de plastico o vidrio estéril con carbowax, formol y/o fijador segun el tipo de muestra y
evitando el deterioro de la muestra.

Tipo de muestra Preservacion

Biopsia de mucosa Formol 10%

poélipo Formol 10%

Biopsia guia con aguja Sin conservacion

Cultivo de secrecion Sin conservacion
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Es responsabilidad del area médica, elaborar la solicitud de patologia correspondiente para la
muestra obtenida durante los procedimientos endoscopicos, antes del egreso de la persona de la
sala de endoscopia.

Es de observancia obligatoria del personal del area médica, corroborar los datos de identificacion
de la persona como la rigen la AESP1, para validar y elaborar la solicitud de patologia
correspondiente en la sala de procedimientos endoscopicos.

Es de observancia obligatoria para el equipo de salud de endoscopia, corroborar que la muestras
salgan de la sala perfectamente rotuladas y con la solicitud correspondiente.

Es responsabilidad del area médica y personal de enfermeria, corroborar que adicional a la
solicitud impresa, se cuente con la nota correspondiente en el sistema de expediente electronico
con especificaciones del sitio y cantidad de muestras para analizar durante los procedimientos
endoscépicos.

Es responsabilidad del personal de enfermeria, realizar el registro correspondiente de las
muestras obtenidas de los procedimientos en las bitdcoras o sistemas correspondientes, antes
de realizar el traslado al area de recepcion del servicio de patologia clinica.

Es de observancia obligatoria realizar el traslado de muestras en la canasta destinada del Servicio
de Endoscopia, garantizando la integridad y no movilizacién de las muestras, hasta la entrega en
el area de recepcion del servicio de patologia clinica.

Es responsabilidad del personal de enfermeria, realizar la doble verificacion en la entrega-
recepcion de las muestras en el area de recepcion del servicio de patologia clinica con el personal
correspondiente.

Es de observancia obligatoria de todo el personal que se encuentra en el Servicio de Endoscopia,
garantizar la seguridad de las muestras, siempre evitando la movilizacion y traspasos
innecesarios para garantizar la viabilidad de las mismas.

Es responsabilidad del personal de enfermeria realizar un adecuado abasto, surtimiento y
almacenaje de las sustancias de preservacion, fijacion y/o conservacion, utilizadas en las
muestras en el Servicio de Endoscopia.
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4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Cargo-puesto:

Departamento de

Endoscopia Endoscopia GastroenWa Cirugi
-4 . > T Q

Responsable 2; Descripcidn de actividades Doc::;ir;to °
1 Recibe muestra o tejido obtenida por
endoscopia.
2 Valida con el médico tipo de muestra o
tejido para garantizar viabilidad y
seguridad en la identificacion.
5 | Realiza fijacion y conservacion de la | - Muestra / Tejido
muestra o tejido con carbowax, formol | - Lista de
o fijador segun corresponda. verificacion de
g:s%?:ldie;gfgg?oe;iiaa del 4 | Identifica al paciente de acuerdo ala Zgﬁi‘gggss
AESP 1, agregando sitio de obtencién,
tipo y cantidad de muestras.
5 Rotula el frasco o medio de transporte
con tinta indeleble, en forma legible,
completa y sin enmendaduras los datos
antes senalados.
6 Coloca el medio de preservacion,
fijador o mantenimiento para cada tipo | - Muestra / Tejido
de muestras.
7 Realiza la solicitud de muestras de
Personal del area médica patologia.correSpondiente en la sala de - Solicitud
procedimiento y entrega al personal de
enfermeria.
Personal de Enfermeria del 8 Corrobora que la solicitud fisica, _ Solicitud
SeniodeErdoscpe i saate Trotase et | ssa e
Personal del area médica - Nota
persona.
9 Registra en bitacora y/o sistema de | . pmuestra/ Tejido
. registro del servicio, identificando | g
g:s%?:lddee;gfgg?oeg;: del _mu_e_stras recit?idas ‘mediante firma Si'st?::qug/o
individual de quien registra. registro del
servicio
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No. L .. Documento o
Responsable Descripcién de actividades
Act. anexo
10 Traslada en recipiente hermético las
muestras del dia, junto con los tickets y | - Muestra/ Tejido
bitacora de registro al area de | - Tickets
recepcién del servicio de patologia | . Bitacora
clinica
2 d 1 Realiza doble verificacion con el
Persprjalde Enfermer'la el responsable de la recepcién en .
Servicio de Endoscopia . y - Muestra / Tejido
patologia de las muestras y tejidos
entregados.
12 Deja constancia de entrega-recepcion
en la bitacora. ,
- Bitacora
Termina
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5. DIAGRAMA DE FLUJO

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia

Personal del area
médica

Personal de Enfermeria del
Servicio de Endoscopia /
Personal del area médica

INICIO

Recibe muestra o tejido
obtenida por endoscopia

1

Valida con el médico tipo
de muestra o tejido para
garantizar viabilidad y
seguridad en la
identificacién

Realiza fijacién y
conservacion de la muestra
o tejido con carbowax,
formol o fijador segtn

corresponda

A 4

Identifica al paciente de
acuerdo a la AESP 1,
agregando sitio de
obtencion, tipo y cantidad
de muestras

endoscopi

Rotula el frasco o medio
de transporte con tinta
indeleble, en forma iegible,
completa y sin
enmendaduras los datos
antes sefialados

! 6

Coloca el medio de
preservacion, fijador o
mantenimiento para cada
tipo de muestras

Lista de verificaciéon
de procedmientos
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. Personal de Enfermeria del
Personal de Enfermeria del Personal del érea Servicio de Endoscopia /
Servicio de Endoscopia medica Personal del area médica
7
Realiza la solicitud de
muestras de patologia
correspondiente en la
sala de procedimiento y
entrega al personal de
enfermeria s
-Solicitud Corrobora que la
solicitud fisica, muestray
nota en el expediente
g electronico seala
adecuada para la
persona
~Solicitud
-Muestra-
Tejid
-Nota
A 4 9
Registra en bitacora y/o
sistema de registro del
servicio, identificando
muestras recibidas
mediante firma individ ual
de quien registra
Bitacoras y/o
sistema de
Traslada en recipiente
hermético las muestras
del dia, junto con los
tickets y bitacora de
registro al area de
recepcion del servicio
de patologia clinica
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Caddigo (cuando

Documentos .
aplique)

6.1 Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal N/P
6.2 Ley de los Institutos Nacionales de Salud N/P
6.3 Reglamento Interior de la Secretaria de Salud N/P
6.4 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia N/P
6.5 Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de N/P
Cancerologia.
6.6 Estructura Organica Autorizada, vigente (Estructura, dictamen y oficio de

N/P
la SFP).
6.7 NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico. N/P

6.8 Manual de Organizacion de la Subdireccién de Atencién Hospitalaria y

Consulta Externa M.O./1.0.91.1.0.7

6.9 Manual de Organizacion del Departamento de Enfermeria. M.0./1.0.91.1.0.7.2
6.10 Manual de Organizacion de la Subdireccion de Cirugia. M.0./1.0.91.1.0.2
6.11 Manual de Organizacién del Departamento de Gastroenterologia M.0./1.0.91.1.0.2.5.
6.12 Manual de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente. N/P
6.13 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente. Consejo de N/P
Salubridad General. Direccién General de Calidad, 2017.
6.14 Codigo de Etica para las Enfermeras y Enfermeros en México. N/P
6.15 Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal. N/P
6.16 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de N/P
Procedimientos de la Secretaria de Salud vigente.
6.17 Lineamientos para la Elaboracion, Actualizaciéon y Baja de Normas N/P
Internas det Instituto Nacional de Cancerologia.
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7. REGISTROS
. Cédigo de Registro
Registros Tiempo d_e’ Responsable de o Identificacion
Conservacién Conservarlo Oni
nica
Lista de verificacion de
procedimientos Indefinido Medio Digital N/P
endoscopicos
Solicitud de patologia 5 afios Subdireccion de Patologia N/A
Subdireccion de Cirugia, a
Bitacora de entrega 5 afios través del Departamento de N/A
recepcion de muestras Gastroenterologia (Servicio
de Endoscopia)
8. GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1 AESP: Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente.

8.2 Carbowax: Polimero utilizado para favorecer la fusion celular y facilitar la absorcién
de ADN; concentra soluciones retirando agua.

8.3 Colonoscopia: Es un procedimiento que usa un médico para observar el interior del colon
y del recto con un colonoscopio, un tubo flexible del grosor de un dedo
que tiene una luz y una pequefia camara de video en uno de sus
extremos. Se introduce por el ano y se lleva hasta el recto y el colon.

8.4 CPRE: Colangiopancreatografia retrograda endoscapica, técnica especializada
que se usa para estudiar los conductos de la vesicula, pancreas vy el
higado.

8.5 Doble Proceso mediante el cual dos profesionales de la salud verifican la

verificacion: identificacion de la muestra durante la entrega-recepcion entre servicios.

8.6 EPP: Equipo de Proteccion Personal.

8.7 Fijador: Molécula o mezcla de moléculas en solucion que se usan para preservar
las caracteristicas tisulares lo mas parecido a su estado vivo.
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+ SALUD

SECHETARIA DE SALND

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia
. Procedimiento para el manejo, etiquetado HOJA: 12
y traslado de muestras en el Servicio
Endoscopia DE: 13

8.8 Formol:

8.9 OMS:

8.10 Panendoscopia:

8.11 Ultrasonido
endoscépico
(USE):

8.12 Validacion:

Formaldehido al 37-40% en agua destilada, de olor fuerte, altamente
irritante que conserva los tejidos y muestras biologicos, evitando el
desarrollo de microorganismos en los tejidos.

Organizacion Mundial de la Salud.

Estudio endoscopico para diagnosticar cualquier problema del tracto
digestivo superior, desde problemas para la deglucion, gastropatias
(gastritis), ulceras, extraccion de cuerpos extrafios, tumores o cancer. En
su forma diagnostica o terapéutica.

Combinacioén de la endoscopia y el ultrasonido para crear imagenes del
tracto digestivo y 6rganos que lo rodean.

Procedimiento documentado destinado a obtener, registrar e interpretar
los datos necesarios para demostrar que un proceso cumplira
consecuentemente las especificaciones predeterminadas.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Revision

Fecha de la Actualizacién Descripcion del Cambio

No Aplica No Aplica No Aplica
10. ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
10.1 Etiqueta de rotulacion de muestras
10.2  Bitacoras de muestras obtenidas
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
st pesaen 3. Procedimiento para el manejo, etiquetado HOJA: 13
y traslado de muestras en el Servicio
Endoscopia DE: 13
10.1 Etiqueta de rotulacion de muestras
Nombre: Fecha de nacimiento: / /
Expediente: Fechade toma: / /
Muestra:
Sitio:

INSTITUTO NACIONALDE CANCERCLOGIA

10.2 Bitacoras de muestras obtenidas

ENDOSCOPIA
b
s : N de - Persomalqus | |- Perscmal de
Fnchg Expe disnts Naabre Liopsias sitio recibe musstra | exitre g4 miusita
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o 4. Procedimiento para la limpieza vy HOJA: 1
desinfeccion automatizada de endoscopios .
DE: 17
4. PROCEDIMIENTO PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION
AUTOMATIZADA DE ENDOSCOPIOS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD | Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

4. Procedimiento para la limpieza y HOJA: 2

desinfeccion automatizada de endoscopios

DE: 17

1. PROPOSITO

Proporcionar calidad y seguridad en todos los procedimientos diagnosticos y terapéuticos
realizados por el Servicio de Endoscopia, a fin de evitar la transmision de infecciones a los/las
pacientes relacionadas al procedimiento.

2. ALCANCE

2.1 A nivel interno: aplica a todo el personal del Instituto Nacional de Cancerologia (INCan) que
participa en los procedimientos endoscépicos realizados en personas con cancer con fines de
diagnéstico, tratamiento y/o manejo del mismo.

2.2  Anivel externo: aplica a todo el personal en formacién que realice practicas de pre y posgrado,
médicos rotantes, prestadores de servicio social y en general personal de practicas
profesionales que acudan a esta institucion.

3. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Es de observancia obligatoria para los profesionales de salud, conocer los procedimientos
endoscopicos que se realizan en el Instituto Nacional de Cancerologia que incluyen la
panendoscopia, colonoscopia, colocacion de sondas, ultrasonido endoscépico y CPRE.

3.2 Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos endoscopistas,
anestesidlogo y areas afines, conocer el manual de procedimientos del servicio de
endoscopia.

3.3 Esde observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos y areas afines, que
realicen la higiene de manos de acuerdo a la pauta establecida por la OMS, en los 5 momentos
del proceso de atencion.

3.4 Es de observancia obligatoria para el profesional de enfermeria, médicos endoscopistas,
anestesiologo v areas afines utilizar endoscopios en buen estado, ya que con esto se evita el
riesgo de trasmision de infecciones relacionadas al procedimiento.

3.5 Es de observancia obligatoria del personal de enfermeria, médico y areas afines, conocer e
implementar las medidas de precaucion universal en todos los procedimientos endoscopicos

36 Es de observancia obligatoria, que todo profesional de la salud que se encuentre en el area
de endoscopia, conozca y ejecute de manera correcta los procesos de esterilizacion y limpieza
de los endoscopios Yy equipo, a fin de brindar una adecuada utilizacion con base en la NORMA
Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiologica, prevencion y control
de las infecciones nosocomiales.

3.7 Esde observancia obligatoria para todo el profesional de salud que desempefia funciones en
el area de endoscopia, realizar una evaluacién del funcionamiento del equipo, material o
dispositivos, a fin de realizar los mantenimientos necesarios para evitar retrasos en la atencion.

CONTROL DE EMISION
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SALUD Servicio de Endoscopia
| - 4. Procedimiento para la limpieza vy ) HOJA: 3
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17

§

3.8 Es de observancia obligatoria del profesional de enfermeria, médico y areas afines, reportar y
realizar la solicitud de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos utilizados en el
area de endoscopia.

3.9 Es de observancia obligatoria de Ingenieria Biomédica realizar el mantenimiento preventivo
periodico y correctivo inminente de ios equipos del Servicio de Endoscopia.

3.10 Es de observancia obligatoria que el profesional de enfermeria, médico y areas afines,
ejecuten los procesos de desinfeccion recomendados por el fabricante de manera efectiva,
entre cada procedimiento endoscopico.

3.11 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia realice las indicaciones de los
fabricantes de las reprocesadoras para uso adecuado del equipo.

3.12 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia es responsable de todo
endoscopio que se utilice en las actividades asistenciales, a fin de que sea sometido a limpieza
y desinfeccion automatizada, de manera estandarizada.

3.13 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia de un manejo adecuado a los
accesorios de rehus6 sean sometidos a limpieza y desinfeccion de alto nivel.

3.14 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia registre en las bitacoras de cada
una de las reprocesadoras, las acciones que se realicen para el buen funcionamiento.

3.16 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia el adecuado uso de las tiras
reactivas para determinar la actividad: al iniciar su uso se rotulara la fecha de apertura y se
realizara prueba de calidad. En caso de no cumplir satisfactoriamente se desecharan.

3.16 Es de observancia obligatoria que el personal de endoscopia considera a todos/as los/las
pacientes como fuente potencial de infeccion, por lo tanto, los endoscopios y accesorios de
rehso deberan ser sometidos a limpieza y desinfeccion automatizada, de acuerdo a las
recomendaciones de la unidad de vigilancia epidemioldgica.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

. SALUD

Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

4. Procedimiento para
desinfeccion automatizada de endoscopios

la limpieza vy

REV: 00

HOJA: 4

DE: 17

4.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable

No.
Act.

Descripcion de actividades

Documento o
anexo

Personal Técnico

Verifica la concentracion y efectividad del
desinfectante al inicio de turno (de acuerdo
anexo 1) y niveles de alcohol y determina:

.El desinfectante tiene la concentracion
adecuada?

— Bitacorade

No: Sustituye el desinfectante (color
amarillo o moteado de la tira reactiva).
Regresa a la actividad niumero 1.

concentracion y
efectividad del
desinfectante

Si: Continta el proceso (color morado o
violeta) y registra en la bitacora.

Personal Médico Adscrito
al Servicio de Endoscopia
/ Personal Médico
Residente del Servicio de
Endoscopia

Finaliza el procedimiento endoscopico,
limpia el exterior del endoscopio con toalla
impregnada de detergente enzimatico.

Coloca el extremo distal del endoscopio
dentro de la solucion del detergente.

Realiza el aspirado del detergente a través
del canal de biopsia/succion hasta que la
solucion se aprecie limpia.

Aspira alternativamente agua y aire varias
veces, hasta que la solucién se observe
limpia.

Desconecta el endoscopio de la fuente
luminosa y bomba de succion.

Personal Técnico

Realiza prueba de fugas al endoscopio, de
acuerdo a las especificaciones del
fabricante y determina:

¢ El equipo funciona correctamente?

~ Bitacora de
prueba de
fugas

10

No: Solicita su reparacién y no se utiliza el
equipo hasta su reparacion.
Termina
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

g SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIS DE BALUD

e S A:
4. Procedimiento para la limpieza vy HOJ 5
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17
No L .. Documento o
Responsable ' Descripcion de actividades
P Act. P anexo
Personal Técnico 11 Si: Continua con el procedimiento.
12 Coloca el tapon hermético del conector al
endoscopio.
Retira del endoscopio valvulas de
Personal Médico Adscrito 13 | succion, aire-agua y tapon del conducto
al Servicio de Endoscopia / de trabajo.
Personal Medico Residente Realiza limpieza mecanica del equipo
del Servicio de Endoscopia (canales, elevador, valvulas) con
14 | detergente enzimatico proteolitico y kit de
limpieza de acuerdo a las indicaciones
del fabricante
15 Levanta la manija para abrir la tapa del
reprocesador automatico.
16 Retira la bolsa de accesorios del
recipiente de la reprocesadora
Coloca las valvulas y el tapén del
17 | conducto de trabajo del endoscopio en la
bolsa de accesorios de la reprocesadora.
18 Coloca la bolsa de accesorios en la
reprocesadora.
Enrolla el tubo de insercién en su porcién
19 distal del endoscopio en el recipiente de
Personal Técnico la reprocesadora.
Termina de colocar la guia de luz del
20 | endoscopio en el recipiente de la
reprocesadora.
Revisa que el endoscopio este debajo del
21 borde del drenaje de desbordamiento del
recipiente de la reprocesadora.
Conecta los adaptadores a los puertos de
22 conexion del endoscopio y
reprocesadora.
Cierra la tapa de la reprocesadora y
23 determina:
¢ La reprocesadora es de doble tina?
CONTROL DE EMISION
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
SALUD Servicio de Endoscopia
4. Procedimiento para la limpieza y HOJA: 6
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17
No. L, . Documento o
Responsable Descripciéon de actividades
Act. anexo
No: Escanea el cédige del operador,
24 endoscopio y del médico. Pasa a la actividad
nomero 26.
25 Si: Selecciona la tina del reprocesamiento.
26 Selecciona el botén “Enter” en
reprocesadora de una o dos tinas.
Inicia ciclo de la desinfeccion pre
programado, 30 minutos en reprocesadora
27 de una tina, 28 minutos en reprocesadora de
dos tinas y determina:
¢ El ciclo se concluye adecuadamente?
28 No: Reinicia en el paso 21, ya que se activod
alarma de falla.
29 Si: Continta el proceso.
30 | Abre latapa de la reprocesadora.
P | Técni Revisa que todos los adaptadores del
ersonal fecnico 31 endoscopio a las reprocesadoras estén
conectados en forma adecuada.
30 Desconecta los adaptadores del endoscopio
a las reprocesadoras.
33 Retira el endoscopic de las reprocesadoras.
34 Seca el exterior del endoscopio, valvulas y
tapén del conducto de trabajo con gasa.
Seca el exterior del endoscopio, valvulas y
35 . ;
tapén del conducto de trabajo con gasa.
36 Revisa que el sitio del almacenamiento de los
equipos esté limpio y seco.
37 Almacena los endoscopios en posicidén
vertical.
Reprocesa el endoscopio antes de iniciar las
38 labores.
Termina
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
v SAI I ]’D Servicio de Endoscopia
SECREYARIS DE SALUD
- _—_ HOJA: 7
4. Procedimiento para la limpieza y
desinfeccidon automatizada de endoscopios DE: 17
L. Personal Médico Adscrito al Servicio de
Personal Técnico Endoscopia / Personal Médico Residente
del Servicio de Endoscopia
INICIO
1
Verifica la concentracion y
efectividad del desinfectante al inicio
de turno (de acuerdo anexo 1) y
niveles de alcohol y determina:
Bitacora de
concentracion y
efectividad del
desinfectante
¢ El desinfectante
tiene la
concentracion
adecuada?
2
Sustituye el desinfectante (color
amarilio o moteado de la tira
reactiva). Regresa a la actividad
numero 1
O :
i 3 Finaliza el procedimiento
endoscopico, limpia el exterior del
Continua el proceso {color morado endoscopio con toalla impregnada
o violeta) y registra en la bitacora. de detergente enzimatico
Bitacora de l 5
concentracién y
zfez_:u;d?d ?E’l Coloca el extremo distal del
esinfectante endoscopio dentro de la solucién
del detergente
L 6
Realiza el aspirado del detergente
a través del canal de biopsia/
succion hasta gue la solucion se
aprecie limpia
p 7
Aspira alternativamente agua y aire
varias veces, hasta que la solucidon
se observe limpia
Elabord: Reviso; Autorjzés
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

.. R HOJA: 8
4. Procedimiento para la limpieza vy
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17
L. Personal Médico Adscrito al Servicio de
Personal Técnico Endoscopia / Personal Médico Residente
del Servicio de Endoscopia
8
Desconecta el endoscopio de la
fuente luminosa y bomba de
succién
1
]
Realiza prueba de fugas al
endoscopio, de acuerdo a las
especificaciones del fabricante y
determina:
-Bitacora de
prueba de fugas
LBl equipo
funciona
correctamente?
10
Solicita su reparacion y no se
utiliza el equipo hasta su
reparacion
11 12
| Continua con el procedimiento |<—
l Coloca el tapon hermético del
> conector al endoscopio
i 13
Retira del endoscopio valvuias de
succion, aire-agua y tapén del
conducto de trabajo
l 14
Realiza limpieza mecanica del
equipo (canales, elevador,
vélvulas) con detergente
enzimatico proteolitico y kit de
limpieza de acuerdo a las
indicaciones del fabricante
CONTROL DE EMISION
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REV: 00
HOJA: 9
DE: 17

Personal Técnico

Personal Médico Adscrito al Servicio de
Endoscopia / Personal Médico Residente del
Servicio de Endoscopia

15

Levanta la manija para abrir la tapa

del reprocesa

dor automdtico

| ©

Retira la bolsa de accesorios del
recipiente de la reprocesadora

A 4 17

Coloca las valvulas y el tapon del
conducto de trabajo del endoscopio
en la bolsa de accesorios de la
reprocesadora

18

Coloca la bolsa d

reprocesadora

€ accesorios en la

Y

19

Enrolia el tubo d
porcién distal det

recipiente de ia reprocesadora

€ inserciéon en su
endoscopio en el

b 4

20

Termina de colocar ia guia de luz del
endoscopio en el recipiente de Ia
reprocesadora

v 21

Revisa que el endoscopio este

debajo del bord

desbordamiento del recipiente de ia
reprocesadora

e del drenaje de

\ 4 22

Conectalos ad
puertos de conexi

y reprocesadora

aptadores a los
6n del endoscopio

N

)

y
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
S ALUD Servicio de Endoscopia
' 4. Procedimiento para la limpieza vy HOJA: 10
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17

Personal Médico Adscrito al Servicio de
Endoscopia / Personal Médico Residente del
Servicio de Endoscopia

Personal Técnico

23

Cierra la tapa de |la reprocesadora y
determina:

St
iLa reprocesadora
es de doble tina?

24

Escanea el cédigo del operador,
endoscopio y del médico. Pasa a la
actividad nimero 26

25

Selecciona la tina del
reprocesamiento

i 26

Selecciona el boton “Enter’ en
reprocesadora de una o dos tinas

I .

Inicia ciclo de la desinfeccion pre
programado, 30 minutos en
reprocesadora de una tina, 28
minutos en reprocesadora de dos
tinas y determina:

¢ El ciclo se concluye
adecuadamente?

Reinicia en e paso 21, ya que se
activo alarma de faiia

E— 2

[ Continua el proceso }4—
I I
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Servicio de Endoscopia

4. Procedimiento para la
desinfeccion automatizada de endoscopios

limpieza vy

REV: 00

HOJA: 11

DE: 17

Personal Técnico

Personal Médico Adscrito al Servicio de
Endoscopia / Personal Médico Residente
del Servicio de Endoscopia

30

Abre la tapa de la reprocesadora

31

A
Revisa que todos los adaptadores
del endoscopio a las
reprocesadoras estén conectados

N

Desconecta los adaptadores del
endoscopio a las reprocesadoras

l s

Retira el endoscopio de las
reprocesadoras

v 34

Seca el exterior del endoscopio,
valvulas y tapon del conducto de
trabajo con gasa

35

Seca el exterior del endoscopio,
valvulas y tapdn del conducto de
trabajo con gasa.

36

A
Revisa que el sitio del
almacenamiento de los equipos

esté limpio y seco

37

A
Almacena los endoscopios en —I
posicién vertical

A 4 38

Reprocesa el endoscopio antes de
iniciar las labores

A 4

{ TERMINA ’
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

4. Procedimiento para la limpieza vy
desinfeccion automatizada de endoscopios

REV: 00
HOJA: 12
DE: 17

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Cédigo (cuando

Documentos .
aplique)

6.1 Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal N/P
6.2 Ley de los Institutos Nacionales de Salud N/P
6.3 Reglamento Interior de la Secretaria de Salud N/P
6.4 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia N/P
6.5 Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Cancerologia. N/P
6.6 Estructura Organica Autorizada, vigente (Estructura, dictamen y oficio de

N/P
la SFP).
6.7 NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico. N/P
6.8 NORMA Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia N/P
epidemiologica, prevencién y control de las infecciones nosocomiales
6.9 Manual de Organizacién de la Subdireccién de Atencion Hospitalaria y M.O./1.091.1.0.7

Consulta Externa

6.10 Manual de Organizacion del Departamento de Enfermeria.

M.0./1.0.91.1.0.7.2

6.11 Manual de Organizacion de la Subdireccion de Cirugia. M.0./1.0.91.1.0.2
6.12 Manual de Organizacién del Departamento de Gastroenterologia M.0./1.0.91.1.0.2.5.
6.13 Manual de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente. N/P
6.14 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente. Consejo de N/P
Salubridad General. Direccién General de Calidad, 2017.
6.15 Cadigo de Etica para las Enfermeras y Enfermeros en México. N/P
6.16 Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal. N/P
6.17 Guia de Reprocesamiento de Endoscopios de la American Society N/P
Gastrointestinal Endoscopy 2014.
6.18 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacién de Manuales de N/P
Procedimientos de la Secretaria de Salud vigente.
6.19 Lineamientos para la Elaboracién, Actualizacion y Baja de Normas N/P
Internas del Instituto Nacional de Cancerologia.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00

Servicio de Endoscopia

o I HOJA: 13
4. Procedimiento para la limpieza vy :
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17

7. REGISTROS

. Cddigo de Registro
Registros Tiempo de Responsable de o Identificacion
Conservacion Conservarlo Oni
nica
Bitacora de concentracion Subdireccion de Cirugia, a
efectividad del 1 afio traves del Departamento de N/P
y desinfectante Gastroenterologia (Servicio
de Endoscopia)
o Subdireccion de Cirugia, a
B|taco|£aa daeslzepggseba de 1 afio través del Departamento de N/P
engosco ios Gastroenterologia (Servicio
P de Endoscopia)
8. GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO
8.1 Bitacora: Registro por escrito de acciones ejercidas.
8.2 Desinfeccion de Destruccion de los microorganismos excepto algunas esporas
alto nivel: bacterianas y priones.
8.3 Endoscopio: Equipo que permite observar y realizar terapéutica en los 6rganos del
aparato digestivo.
8.4 Filtro: Accesorio que filtra agua del medio ambiente a la reprocesadora, se
conecta a la entrada de agua del establecimiento y la

reprocesadora.

8.5 Jabodn enzimatico: Sustancia que por sus caracteristicas permite el retiro de materia
organica como saliva, sangre, bilis y materia fecal del endoscopio

8.6 Limpieza: Retiro de material organico como bilis, excremento, saliva, sangre,
del endoscopio por medio de agua y jabon.

8.7 Pacientes Son aquellos/as pacientes afectados/as por factores de desigualdad,
vulnerables condicion fisica, de salud, con respecto al colectivo mayoritario que

se encuentran en condicion de riesgo, todas esas condiciones hacen

que se le dificulte el acceso a la atencion. Convirtiéndose en

pacientes fragiles que merecen una atencion especial por el equipo
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Servicio de Endoscopia
4. Procedimiento para la limpieza vy HOJA: 14
desinfecciéon automatizada de endoscopios DE: 17

8.8 Reprocesadora de
endoscopios:

de salud, quien debe detectar las condiciones de vulnerabilidad que
presentan para atenderlos con igualdad, integridad y en respeto de
sus derechos. Se consideran vulnerables a: pacientes pediatricos/as,
recién nacidos/as, adultos/as mayores, personas con discapacidad
ylo alteraciones mentales, con riesgo de abuso (violacion, agresion
fisica), con idioma o lengua diferente, embarazadas y puérperas,
psiquiatricos, infecto-contagiosos, inmunodeprimidos, en coma, en
estado terminal, inconscientes y paciente incapacitado por alcohol o
drogas.

Tecnologia que permite la limpieza, desinfeccion de los equipos de
endoscopia de manera estandarizada y 6ptima.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Revision

Fecha de la Actualizacion

Descripcién del Cambio

No aplica No aplica No aplica
10. ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
10.1 Bitacora de concentracion y efectividad del desinfectante
10.2 Bitacora de la prueba de Fugas
Nota: se genera una impresion al final que se anexa a la bitacora
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10.1 Bitacora de concentracion y efectividad del desinfectante
10.2 Bitacora de la prueba de Fugas

pErEasEBas

Saes
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SALUD Servicio de Endoscopia

SECRETARIA DE SALUD

4. Procedimiento para la limpieza y HOJA: 16

desinfeccién automatizada de endoscopios

DE: 17

ANEXO 1

Ventajas de la limpieza y desinfeccién automatizada de los endoscopios gastrointestinales:

= Prevencién de infecciones relacionadas al procedimiento endoscoépico

= Seguridad de la automatizacion

» Estandarizacion en el proceso

= Sistema cerrado

» Reduccidn de la exposicién a los profesionales de la salud

= Reduccién de riesgos a productos quimicos peligrosos

= Reduccién del tiempo empleado en la limpieza y desinfeccidn de los endoscopios

= Productividad del personal y rotacién de endoscopios gastrointestinales

= Seguridad del usuario al utilizar un sistema cerrado

= Minimizar gastos de reparacion de endoscopios

= Seguridad al paciente, profesionales de la salud y endoscopios gastrointestinales

» El detergente enzimatico proteolitico es:

» Efectivo en sangre, carbohidratos, grasas, proteinas y polisacaridos

= Ofrece una mayor remocién superior de sustratos bioldégicos y organicos

= Formulado para el uso de endoscopios sumergibles e instrumental quirGrgico,
dispositivos médicos, accesorios y equipo dental

» Biodegradable y amigable al ambiente

= Cumple con el criterio de todos los fabricantes como un detergente para
endoscopios

= Detergente grado médico

= Poca espumay pH neutro

= Propiedades bactericidas

REPROCESADORAS
Verificar todos los dias

1. Niveles del Ortoftalaldehido al 0.55%, alcohol 96% y jabdn enzimatico

2. Permeabilidad de los conectores del endoscopio a la reprocesadora

3. Verificar la concentracion minima efectiva del desinfectante a través de tiras reactivas por
turno (al inicio)

Realizar cada tres meses:

1. Cambiar el filtro de aire
2. Sustituir filtro de agua de una micra
3. Reemplazar filtro de agua de 0.45 micras
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.. . HOJA: 17
4. Procedimiento para la limpieza vy :
desinfeccion automatizada de endoscopios DE: 17

ORTOFTALALDEHIDO CONTROL DE CALIDAD EN LA REPROCESADORA DE
ENDOSCOPIOS

I.  Verificar fecha de caducidad de las tiras reactivas del desinfectante
Il.  Extraer una tira reactiva de su envase
lll.  Colocar la tapa del envase inmediatamente
IV.  Abrir el puerto de la tapa del reprocesador automatizado
V. Utilizar pinza para insertar tira reactiva en el puerto de la tapa durante un segundo
VI Verificar que la tira reactiva no se agite ni se sacuda en la solucion

VIl Extraer tira reactiva de la solucion, sin sacudir o agitar
VIIi.  Colocar la tira reactiva en una toalla desechable y efectuar la lectura a los 90 segundos
IX.  Comparar la tira reactiva con el cédigo de colores impreso en el envase de las tiras
reactivas

X, Color purpura: El desinfectante tiene actividad 6ptima

Xl. Color amarillo o moteado: El desinfectante no tiene actividad 6ptima y debera sustituirse
Xll.  Desechar tira reactiva que se utilizd en la prueba
Xl Registrar el resultado de la concentracion minima efectiva en la bitacora correspondiente

CONTROL DE CALIDAD DE LAS TIRAS REACTIVAS DEL DESINFECTANTE

I.  Verificar fecha de caducidad del desinfectante
Il Verificar fecha de caducidad de Ias tiras reactivas
H. Al abrir envase por primera vez debera rotularse con la fecha y nimero de lote
IV.  Extraer dos tiras reactivas
V.  Colocar la tapa del envase inmediatamente
VI.  Preparar un recipiente de control positivo (desinfectante sin diluir) y un recipiente de control
negativo (50% desinfectante y 50% agua)
VII. Sumergir durante un segundo una tira reactiva en el recipiente del control positivo y una
tira reactiva en el recipiente de control negativo
VI, Extraer las tiras reactivas de la solucién del desinfectante sin sacudir ni agitar
IX.  Colocar las tiras reactivas en posicién vertical
X.  Comparar las tiras reactivas con el codigo de colores impreso en el frasco de las tiras
después de 90 segundos
Xl Verificar resultado: Color pUrpura es adecuado, color amarillo no es adecuado
Xll.  Registrar en bitacora correspondiente.

En caso de no contar con los insumos requeridos por causas ajenas del servicio. El reprocesamiento,
se efectuara de forma manual, como esta establecido en la Gula de Reprocesamiento de Endoscopios de
la American Society Gastrointestinal Endoscopy 2014.
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