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PROPOSITO

Realizar un enlace de turno efectivo que permita compartir responsabilidades entre el personal
de enfermeria del turno entrante y turno saliente, e identificar el lugar y la disponibilidad del
instrumental, material o equipo que esta siendo o que fue utilizado en la cirugia, asi como los
detalles relevantes o criticos del procedimiento quirtrgico y del paciente.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Atencion Hospitalaria y Consulta Externa, a
través del Departamento de Enfermeria (personal de enfermeria y de camilleria), con la finalidad
de que el procedimiento para el enlace de turno en sala quirurgica sea aplicado por el profesional
de enfermeria que labora en el area de quiréfano.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Es responsabilidad del personal de enfermeria del quiréfano, actuar conforme a lo que las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo o cargo, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones como lo marca la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Es responsabilidad del personal de enfermeria presentarse a sus labores de manera puntual,
portando el uniforme reglamentario y el gafete institucional, asi como obedecer las érdenes e
instrucciones que reciban de sus superiores en asuntos propios del servicio y de acuerdo a las
funciones de su puesto como lo marca la fraccion |y VIII del articulo 133 de las Condiciones
Generales de Trabajo.

El personal de enfermeria que se limite a entregar o recibir sin la debida revision de cada uno de
los elementos del proceso quirurgico y al paciente en tiempo y forma, asumira las
responsabilidades que se deriven de los acontecimientos que se presenten.

Con la finalidad de garantizar una atencion segura al paciente, es deber del personal de
enfermeria verificar el cumplimiento de las Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente,
haciendo especial énfasis en la “Seguridad de los Procedimientos”, e identificar de manera
oportuna, desviaciones en la atencion y cuidado para prevenir cuasifallas, eventos adversos o
centinela.

Es responsabilidad del/la jefe/a de servicio del turno que entrega, realizar la entrega oportuna
informando de forma efectiva los acontecimientos relevantes presentados durante el turno, asi
como los pendientes que deberan resolverse con la finalidad de salvaguardar la integridad de los
pacientes y los bienes que utiliza durante su desempefio profesional.

Es responsabilidad del/la jefe/a de servicio del turno que entrega informar al/la jefe/a de servicio

del turno que recibe, las condiciones especiales de cuidado que debera tener el personal de
enfermeria y de camilleria en pacientes con enfermedad infectocontagiosa o sépticos.
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Es responsabilidad del/la jefe/a de servicio del turno entrante, asignar de manera inmediata al
personal de enfermeria a su cargo para la recepcion en sala y se dé continuidad a la atencién del
paciente y a la cirugia en curso.

Es responsabilidad del personal de enfermeria del turno que entrega, tener el cepillo con
clorhexidina y la bata estéril listos y disponibles para que el personal de enfermeria que releva al
instrumentista, se vista lo mas pronto y se agilice Ia entrega de turno.

Es responsabilidad del personal de enfermeria del turno que entrega, dejar en las mejores
condiciones de orden el instrumental, equipo o material de acuerdo al tiempo quirdrgico, asi como
de la sala quirurgica para garantizar procesos estériles seguros y prevenir riesgos de trabajo en
el personal.

Es de observancia obligatoria para el personal de enfermeria que se encuentre instrumentando
o circulando, hacer el traspaso eficiente entregando el instrumental, equipo, documentos,
expedientes, o bienes que estén bajo su cuidado y responsabilidad, asi como las condiciones del
paciente de acuerdo al tiempo quirdrgico.

Los documentos que se utilizan para realizar el enlace de turno se deben lienar con letra clara,
legible, sin tachaduras, sin enmendaduras y con el color de la tinta de acuerdo al turno, los cuales
deben estar debidamente elaborados por el personal de enfermeria, anestesiologia y cirujanos.

Los documentos que deben estar disponibles y correctamente llenos en cada uno de los rubros
0 espacios correspondientes hasta el momento del enlace de turno son:

a) ‘“Lista de verificacion de la seguridad quirargica” (anexo1).

b) Hoja de “Solicitud de Instrumental Cirugia Mayor en Quiréfano H-1", especificando tipo de
instrumental y cantidades solicitadas (anexo 2).

c) “Vale a caja para cargo extraordinario de material”’ con la informacién completa y correcta,
acorde a los procedimientos o actividades realizadas durante el turno (engrapadoras,
equipos de colostomia, urostomia, etc.) (anexo 3).

d) “Vale de CESCOM para adeudo de material (anexo 4) en caso de ser paciente externo y
requerir material de grapeo.

e) “Hoja de seguridad en la terapia transfusional” debidamente requisitada y con las firmas
correspondientes.

f)  Solicitudes que hayan elaborado los médicos hasta el momento de la entrega-recepcion de
citopatologia, patologia, laboratorio, gabinete, etc., con los datos requeridos de forma
completa y correcta, asi como lo solicitados en el formato correspondiente.

g) Hoja de Consentimiento Informado.

h) Expediente clinico fisico con la documentacién debidamente anexada en el broche de
seguridad.

De acuerdo a la NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico, es responsabilidad del personal
de salud integrar todos los documentos generados hasta el momento en el expediente clinico
fisico dentro del broche de seguridad.

Al momento de la entrega — recepcion de turno, las muestras, piezas o especimenes que se

obtengan de la cirugia, deberan estar debidamente rotuladas con los datos que marca la Accién
Esencial para la Seguridad del Paciente nimero uno (1A, 1Cy 1D), por lo que el personal de
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enfermeria que recibe, verificara que se cuente con toda la informacion requerida y debidamente
colocados en los medios de conservacion.

Es responsabilidad del personal de enfermeria utilizar herramientas de apoyo como el SAER
(Situacién, Antecedentes, Evaluacion y Recomendacion) o SBAR durante la transferencia de
pacientes como lo marca la Accién Esencial 2C, con al menos los siguientes datos: Situacion,
Antecedentes, Evaluacion y Recomendacion.

Es responsabilidad del personal de enfermeria que recibe, identificar al paciente por el nombre
completo y fecha de nacimiento en la pulsera de identificacion como lo marca la Accion Esencial
1A, 1B y 1E, ésta informacion debera estar en toda la documentaciéon que se genere durante el
proceso quirurgico.

En caso de que la pulsera de identificacion haya sido retirada, es responsabilidad del personal de
enfermeria colocarla de manera inmediata cuando el procedimiento concluya como lo marca la
Accion Esencial 1C, por lo que en el enlace de turno se verificaré que se encuentre disponible.

Es responsabilidad del personal de enfermeria que circula y/o del personal de anestesia, colocar
en todas las soluciones endovenosas del paciente la fecha de instalacion del equipo, asi como
los datos requeridos en los membretes de soluciones endovenosas como lo marca la Accién
Esencial 1D, por lo que el personal de enfermeria que recibe debera verificar que contengan:

a) Fecha

b) Nombre completo del paciente

c) Fecha de nacimiento

d) Cama (sila tuviera asignada)

e) Prescripcion: Tipo de solucion y/o medicamentos agregados

f)  Tiempo de infusion

g) Hora de inicio y hora de término

h) Velocidad ml/hr vs gotas por minuto

i)  Nombre completo de la enfermera o anestesiologo

j) Firma

Es responsabilidad del personal de enfermeria que entrega, colocar de manera oportuna los
membretes de identificacion de sondas o drenajes colocados en el paciente hasta el momento de
la entrega, por lo que es responsabilidad del personal de enfermeria que recibe, verificar que se
encuentren rotulados de acuerdo a la normativa institucional (Accién Esencial 1D).

En pacientes con sonda vesical instalada y donde la permanencia sera mayor a 24 horas, se
debera colocar el membrete dorado con los datos solicitados. En pacientes con sonda con
duracion menor a 24 horas se colocara un rotulo con tela adhesiva registrando: Nombre del
paciente, fecha de nacimiento, fecha y hora de instalacion, numero de sonda, ml de solucién con
que se infl6 el globo, y nombre del profesional de la salud que instalo la sonda; el personal que
recibe debera verificar que la sonda cuente con el membrete.

Para realizar la entrega y conteo de instrumental se utiliza la Hoja de “Solicitud de Instrumental
Cirugia Mayor en Quirdfano H-1¢, por lo tanto, ésta debera estar elaborada con letra clara, tinta
de acuerdo al turno, sin tachaduras o enmendaduras, en caso de error trazar una linea horizontal
sobre el error y adelante realizar nota aclaratoria; la cual deberé coincidir con el instrumental que
entrega.
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En caso de faltantes de instrumental, equipo o material, y aun después de su busqueda no haya
aparecido, es responsabilidad del personal de enfermeria que lo solicité actuar conforme al
“Procedimiento para presentar denuncia para la recuperacion de bienes robados o extraviados
propiedad del Instituto Nacional de Cancerologia” en conjunto con él/la jefe/a de servicio a mas
tardar en las siguientes 24 horas. El paciente es prioridad, por lo que se seguira el protocolo para
verificar que el faltante no se encuentre en el cuerpo del paciente, y se dejara de verificar en él
cuando se haya confirmado a través de imagen o algun otro medio.

Es responsabilidad del personal de enfermeria que recibe, verificar que la basura generada y
RPBI se encuentren en los contenedores de acuerdo a su especificidad, por lo que debera solicitar
al turno saliente que corrija las desviaciones cuando no haya una separacion o colocacion
correcta.

Es responsabilidad del/la jefe/a de servicio o supervisor/a de enfermeria, verificar que el personal
de enfermeria a su cargo realice el enlace de turno de acuerdo a las politicas establecidas.

Es responsabilidad del/la jefe/a de servicio o supervisor/a verificar que el personal de salud
involucrado en la pérdida de instrumental, realice los tramites correspondientes, ademas de dar
seguimiento al caso.

Es responsabilidad de los/las jefes/as de servicio y supervisores/as de enfermeria, identificar las
areas de oportunidad y buscar alternativas que refuercen las competencias, habilidades y
responsabilidades del personal de enfermeria del quiréfano a su cargo.

Es responsabilidad del personal de enfermeria asistir a escuelas o cursos de capacitaciéon de
acuerdo a su ambito de competencia para mejorar su preparacion, eficiencia, productividad y
calidad en el servicio como lo marca la fraccién IX del articulo 133 de las Condiciones Generales
de Trabajo.

En turno nocturno la recepcion del paciente se realiza considerando la cantidad de salas con
cirugia en curso, dando prioridad a aquellas que tengan mayor indice de complejidad y a criterio
propio del personal de enfermeria sustentado en las responsabilidades que de ello se derive.

El personal de enfermeria de turno nocturno realizara la recepcion apegandose a las politicas
enumeradas en el presente procedimiento y sélo fungira como enfermera circulante en las
cirugias que se encuentren en curso o en las que inicien durante su jornada.

Tendran prioridad para que se les reciba, aquel personal de enfermeria gue cuente con horario
de guarderia al final de su jornada, por lo que la entrega se realizara de acuerdo a las necesidades
del paciente, del servicio y la Institucion.

La recepcion de procedimiento quirdrgico se realizara de manera parcial entregando los aspectos
mas relevantes, solamente cuando existan causas de fuerza mayor que retrasen la entrada del
personal por circunstancias ajenas a él.

Es responsabilidad del personal de enfermeria del turno nocturno habilitar las salas del quiréfano
dejando mesas vestidas, batas quirtrgicas y bultos de ropa estériles, asi como la caja con gasas
€ insumos.

Cuando haya quedado material 0 insumos en sala, es responsabilidad del personal de enfermeria
del turno nocturno hacer entrega al servicio de CESCOM (Centro de Suministro y Control de
Material).
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4, DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
41 PROCEDIMIENTO PARA EL ENLACE DE TURNO MATUTINO A VESPERTINO EN SALA
QUIRURGICA
Responsable KR Descripcion de actividades DosUmEna g
P Act. P anexo
1 Recaba informacion del avance de las cirugias | - Programacion de
en cada sala del quiréfano. cirugia
Jefe/a de servicio de . . - i€
turno saliente 2 Informa a ellla jefe/a de quiréfano de turno Z:ﬁgl}:mamon de
entrante que esta en disposicion de entregar. ‘g .
- Hoja de jefe de
servicio
3 Escucha, registra y confirma la informacion . P'rogr:amaCIon de
" ! . cirugia
emitida por el/la jefe/a del turno saliente. .
- Bitacora
4 Verifica que el personal de enfermeria a su | - B_itéc_ora_de
Jefe/a de servicio de cargo se encuentre puntual para la asignacion |  distribucion de
turno entrante de sala. personal
e . - - Programacion de
5 Valora, prioriza y asigna la recepcion de sala diruela
por equipo (2 enfermeras) o de acuerdo a .g .
necesidades del servicio. - Hoja de jefe de
servicio
6 Se presenta con su jefe/a de servicio y acude a
la sala asignada para la recepcion.
7 Informa al personal de enfermeria del turno
anterior que realizarda la  recepcion
correspondiente (instrumentar o circular).
Pefrsonalrde S 8 | Releva a Enf. Instrumentista:
EITRINENE Ue [MEe e Realiza lavado de manos quirlrgico
entrante ; o
e Coloca equipo de proteccion personal
e Identifica el tiempo quirtrgico de la
cirugia
° Realiza conteo de instrumental, material
y/o equipo
¢Instrumental, material y/o equipo completo?
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Responsable NG, Descripcion de actividades Dpglmenty o
Act anexo
Sl: Si hay enfermera circulante pasa a
9 actividad 23.
La enfermera circulante pasa a actividad

Personal de enfermeria

de turno entrante 15.

10 NO: Informa al personal de enfermeria del

turno que entrega la lista de los faltantes. = Listel e penclishis

1 Realiza la busqueda del instrumental,
material y/o equipo faltante.

¢Se encontré el instrumental, material y/o
equipo faltante?

12 Sl Informa al personal de enfermeria de
turno entrante y espera recepcion de
circulante.

Personal de enfermeria
de turno saliente

13 | NO: Informa a su jefe/a inmediato/a y
procede conforme al procedimiento para
denunciar la pérdida de bienes robados o
extraviados propiedad del Instituto.

Jefe/a de servicio de 14 | Realiza la notificacion de hechos conforme | Reprie de feghat
turno saliente al procedimiento.
15 | Relevo a Enfermera Circulante: - Lista de verificacién
o Verifica identidad del paciente de| d€ seguridad
acuerdo a la AESP 1. quirtrgiea

- Vales de consumo
de material

- Solicitudes de
laboratorio.
patologia, banco de
sangre etc.

e Recibe cada uno de los documentos
debidamente requisitados.

e Recibe especimenes, piezas
patologicas existentes en medios de
conservacion y debidamente
rotulados.

¢Los documentos se encuentran
debidamente requisitados?
16 | Sl: Pasa a la actividad 19.

Personal de enfermeria
de turno entrante

NO: Solicita al personal de enfermeria del
turno que entrega que complete o corrija la
informacién.

17
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No. L, ... Documento o
Responsable Act Descripcion de actividades e
: - iz - Lista de
la informacion. =l
18 Corrige o completa la informacio variticacitn de
seguridad
quirdrgica
zr?;:?rrr\]:lriiede turno - ValSs ts consame
saliente de material
- Solicitudes de
laboratorio,
patologia, banco
de sangre etc.
19 | Verifica membretes y fechas en soluciones |  Membretes
endovenosas y sondas o drenajes.
¢ Soluciones endovenosas, sondas y/o drenajes
Personal de cuentan con fecha de instalacién y membretes
enfermeria de turno conforme a normativa institucional?
entrante 20 | Sl: Pasa a la actividad 23.
21 NO: Solicita al personal de enfermeria del turno
que entrega, coloque fechas y/o membretes en | - Membretes
soluciones y drenajes.
Personal de 22 | Coloca membretes, fechas o datos faltantes.
enfermeria de turno - Membretes
saliente
(El personal de enfermeria del turno que
entrega realizd los pendientes de las
observaciones realizadas?
Personal de - )
enfermeria de turno 23 Sl Da por concluido el enlace de turnq y_da
entrante continuidad al procedimiento  quirurgico.
TERMINA
24 NO. Notifica a sus jefe/as inmediato/as para
actuar en consecuencia.
Jefe/a de servicio de 25 | Notifica al jefe/a de servicio de turno saliente y | - Bitacora del
turno entrante realiza acuerdos que no afecten al paciente. servicio
26 Realiza las acciones correspondientes para que o
Jefe/a de servicio de el personal de enfermeria a su cargo no reincida | - Bitacoras
turno saliente en estas conductas y da seguimiento. - Memorandum
TERMINA
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14. Procedimiento para el enlace de turno por

el personal de enfermeria en sala quirtrgica

REV: 00
HOJA: 9
DE: 30

4.2 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO PARA EL ENLACE DE TURNO VESPERTINO A
NOCTURNO EN SALA QUIRURGICA

No . . Documento o
Responsable y Descripcion de actividades
P Act. B anexo
1 Recaba informacion del avance de las cirugias Prosamasian de
en cada sala del quiréfano y del servicio en cirugia
general. 9
Jefe/a de servicio =
de turno saliente 2 Informa al personal de enfermeria de quiréfano | - P_rogfamacmn de
de turno entrante que esta en disposicion de cirugia
entregar. - Hoja de jefe de
servicio
3 Escucha, registra y confirma la informacion | - P_rogramacién de
emitida por el/la jefe/a del turno saliente. cirugia
- Bitacora
4 | Valora y prioriza la recepcion de sala de | - Programacion  de
acuerdo a necesidades del servicio. crrugia
- Hoja de jefe de
servicio
5 Informa al personal de enfermeria del turno
P ld anterior, que realizara la recepcion
SrSonal te correspondiente.
Enfermeria de
turno entrante 6 Recibe a Instrumentista:
e |dentifica el tiempo quirdrgico de la cirugia
e Realiza conteo de instrumental, material
y/0 equipo
¢Instrumental, material y/o equipo completo?
7 Sl: Pasa a actividad 13.
8 NO: Informa al personal de enfermeria que
entrega cuales son los faltantes.
9 Realiza la busqueda del instrumental, material
Personal de y/o equipo faltante.
enfermeria de turno - : :
saliente ¢Se encontré el instrumental, material y/o
equipo faltante?
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizo:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica : . A
Nombre: Abraham Corona Gonzélez Lic. Enf. Inés I. Dr.Angel —
k i Mendoza Santos uz
Gonzalez Gonzalez
Jefa del
] Jefe de Enfermeras Jefe de
Cargo-puesto: A Enfertieras B Departament'o de
'\ Enfermeri
Fime —jprlaf i Ny
Fecha: &“ - VAR Kloviembre, 202§
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Subdireccién de Atencion Hospitalaria y

Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirurgica

REV: 00
HOJA: 10
DE: 30

No. . . Documento o
Responsable Descripcion de actividades
Act. anexo
10 | SI: Informa al personal de enfermeria de turno
entrante. Pasa a la actividad 13.
Personal de
enfermeria de turno 1 NO: Informa a su jefe/a inmediato/a y procede
saliente conforme al procedimiento para denunciar la
pérdida de bienes robados o extraviados
propiedad del Instituto.
Jefe/a de servicio 12 | Realiza la notificacion de hechos conforme al| Reporte de hechos
de turno saliente procedimiento.
13 Recibe a Circulante: - Lista de verificacion
e Verifica identidad del paciente de acuerdo de_sgggndad
ala AESP 1. quirurgica.
o Recibe cada uno de los documentos| - Vales de consumo
debidamente requisitados. de material
e Recibe especimenes, piezas patoldgicas | - Solicitudes de
Personal de en medios de conservacion y debidamente | laboratorio,
enfermeria de turno rotulados patologia, banco de
entrante sangre. etc.
¢ Los documentos se encuentran debidamente
requisitados?
14 Sl: Pasa a la actividad 17.
15 NO: Solicita al personal de enfermeria del turno
que entrega que complete o corrija la
informacion.

16 | Corrige o a completa la informacion. - Lista de verificacion
de seguridad
quirdrgica.

Personal de - Vales de consumo
enfermeria de turno de material
saliente - Solicitudes de
laboratorio,
patologia, banco de
sangre. etc.
P:frsronr;alide . 17 | Verifica membretes y fechas en soluciones Membret
‘RErTErage Nne endovenosas y sondas o drenajes. =« EWIDEIES
entrante
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisé: Autorizé:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica : . i A
Nombre: Abraham Corona Gonzalez LiE. . 16 1 Dor. An D ARGEl AppEacd /s
Gonzilez Gonzilez Mendoza Santos Apodaca Cru /,/ C /
Jefa del | ' ;
Cargo-puesto: Jetie ge E:fermeras E pei=Ee Departamento de
rmeras B Enfermeri
Firma: S i ' f
Fecha: - /




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Subdireccion de Atencion Hospitalaria y
SALUD Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)
14. Procedimiento para el enlace de turno por HOJA: 1"
el personal de enfermeria en sala quirirgica DE: 30
No. D - Documento o
Responsable Descripcién de actividades
Act. anexo
¢Soluciones endovenosas, sondas y/o drenajes
cuentan con fecha de instalacién y membretes
conforme a normativa institucional?
Personal de
enfermeria de 18 Sl. Pasa a la actividad 21.
turno entrante
19 NO: Solicita al personal de enfermeria del turno
que entrega, coloque fechas y/o membretes en
soluciones y drenajes.
Personal de 20 | Coloca membretes, fechas o datos faltantes.
enfermeria de - Membretes
turno saliente
¢ El personal de enfermeria del turno que entrega
realizé los pendientes de las observaciones
realizadas?
Personal de ; .
,d 21 Sl: Da por concluido el enlace de turno y da
enfermeria de Tt o N
T —— continuidad al procedimiento quirurgico.
22 NO. Notifica a los jefes inmediatos para actuar en
consecuencia.
23 Realiza las acciones correspondientes para que
el personal de enfermeria a su cargo no reincida
Jefe{a_ de en estas conductas. . Bitdoiss
servicio de M -
turno saliente = Memei=nau
TERMINA
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica . . A
Nombre: Abre&?am porona Gonz:gllez Nll_tla%dizg lSn::tgs - Anggel?z ’ ca
onzalez Gonzalez i
Jefa del
Cargo-puesto: Jefe de EAr:fermeras qué?:r?e?:s B ‘De%ar;amento de
) fi A : ‘{;\ nrermer . /
Firme: ,@ MR {
Fecha: g : Noviembre, 20




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Subdireccién de Atencion Hospitalaria y

ALUD Consulta Externa

(Departamento de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirdrgica

REV: 00
HOJA: 12
DE: 30

5. DIAGRAMA DE FLUJO
51 PROCEDIMIENTO PARA EL ENLACE DE TURNO MATUTINO A VESPERTINO EN SALA

Jefe/a de servicio de Jefe/a de servicio de Personal de enfermeria Personal de enfermeria
turno saliente turno entrante de turno entrante de turno saliente
INICIO
1
Recaba informacion del
avance de las cirugias en
cada sala del quiréfano
Programacion de
cirugia
2 3
Informa a el/la jefe/a de Escucha, registra y
quiréfano de turno confirma la informacién
entrante que esta en | emitida por el/la jefe/a del
disposicién de entregar turno saliente
Programacion de Piogiafacian
drugia de cirugia
Hoja de jefe
de servicio
Verifica que el personal
de enfermeria a su cargo
se encuentre puntual para
la asignacién de sala
Bitacora de
distribucion de
personal
S 6
};agae’ F::rig):éae )é:;lgr;? Se presenta con su jefe/a
s P de servicio y acude a la
equipo (2 enfemeras) o sala asignada para la
de acuerdo a necesidades =
iy recepcion
del servicio
Programacion de l 7
cirugia
Informa al personal de
Hoja de jefe enfermeria del turno
de servicio anterior que realizara la
recepcion
correspondiente
(instrumentar o circular)
8
Releva a Enf. Instrumentista:
® Realiza lavado de
manos quirdrgico
®  Coloca equipo de
proteccién personal
® |dentifica el tiempo
quirdrgico de la cirugia
® Realiza conteo de
instrumental, material y/
0 equipo
Elabordé: Revisé: Autoriz6:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica < < "
e Lic. Enf. Inés I. Dr. An Dr. A o
Nombre: Abraham Corona Gonzélez Mendoza S:ntos Apodadd Cr 1 Cruzp aca
Gonzalez Gonzalez i , P
Je |
Cargo-puesto: Jefe de Enfermeras Jefe de De art;?'r‘liito de
’ A Epfermeras B P
; 7 p Enfermefi
'_ jid { §1 AT ]’l/y AT 4
Firma: J 8 B8 (] 3
Fecha: < S Noviembre, 2023




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Subdireccion de Atencién Hospitalaria y
SALUD

Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)

fA DE SALUD

14. Procedimiento para el enlace de turno por HOJA: 1a
el personal de enfermeria en sala quirtrgica DE: 30
Jefe/a de sefvicio de Jefe/a de servicio de Personal de enfermeria Personal de enfermeria
turno saliente turno entrante de turno entrante de turno saliente

¢ Instrumental,
material y/o equipo
completo?

NO

Si hay Enf. Circulante
pasa a actividad 23.
La Enf. Circulante pasa a
actividad 15

I 10 11

Informa al personal de
enfermeria del turno que
entrega la lista de los
faltantes

Listade
pendientes

Realiza la busqueda del
»| instrumental, material y/o
equipo faltante

¢, Se encontré e
instrumental, material
0 equipo faltantg?

NO

12

Informa al personal de
enfermeria de turno
entrante y espera
recepcion de circulante.

-y

14 Informa a su jefe/a
inmediato/a y procede
Realiza la notificacion de conforme al procedimiento
hechos conforme al < para denunciar la pérdida de
procedimiento bienes robados o
extraviados propiedad del
Reporte de Instituto
hechos
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé:
— Abg;rgﬁngggna Mtg(.):zr;glj:;lca Lic. Enf. Inés I. Dr. Angel Apodaca
i h p Mendoza Santos Cr
Gonzalez Gonzalez
Subdie€tor de Atengdn
Jefe de Enfermeras Jefe de B e Hige i

Cargo-puesto: Departamento de

E@E”ZeraSB A Enferm’ew /

Externa y Encarg

Médica
Firma: \NT&W - L /j/
Fecha: /o Noviembre, ?823_///’ ‘4/
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SALUD

SECRETARIA DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Subdireccion de Atencion Hospitalaria y
Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirirgica

REV: 00
HOJA: 14
DE: 30

Jefe/a de servicio de
turno saliente

Jefe/a de servicio de
turno entrante

Personal de enfermeria
de turno entrante

Personal de enfermeria
de turno saliente

Relevo a Enf. Circulante:

e Verifica identidad del
paciente de acuerdo a
la AESP 1.

e Recibe cada uno de los
documentos
debidamente
requisitados.

e Recibe especimenes,
piezas patolégicas
existentes en medios de
conservacion y
debidamente rotulados

15

Listade
verificacion de
seguridad
quirdrgica,

Vales de
consumo de
material

Solicitudes de
laboratorio.

patologia, banco de
sangre efc

¢ Los documentos
se encuentran

debidamente

requisitados?,

l Pasa a la actividad 19 I

Solicita al personal de
enfermeria del turno que
entrega que complete o

corrija la informacion

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Reviso: Autorizd:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica : : A
Nombre: Abraham Corona Gonzalez N%é%d%gfa. lsnaersmtcl:;s e Angerluz ode}ca
Gonzalez Gonzalez
Jefa del
Cargo-puesto: el E f‘éerﬁe?':s B Departamento de
T : Enfermeri

.

Firma:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Consulta
(Departamento

Subdireccion de Atencion Hospitalaria y

Externa
de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quiridrgica

REV: 00
HOJA: 15
DE: 30

Jefe/a de servicio de
turno saliente

Jefe/a de servicio de

turno entrante

Personal de enfermeria
de turno entrante

Personal de enfermeria
de turno saliente

19

18

Verifica membretes y fechas |
en soluciones endovenosas [~
y sondas o drenajes

Corrige o completa la
informacion

Membretes

ZSoluciones endovenosady
sondas y/o drenajes cuentan
con fecha de instalacion y
membretes conforme a

normativa
{nstitucional

SI

v 20

Pasa a la actividad 23

@

[ =

Solicita al personal de
enfermeria del turno que

Listade
verificacion de
seguridad
quirdrgica

Vales de
consumo de
material

Solicitudes de
laboratorio.

patologia, banco de
sangre efc

22

entrega, coloque fechas y/o
membretes en soluciones y
drenajes

Membretes

Coloca membretes, fechas o

datos faltantes

Membretes

¢El personal de
enfermeria del tumo que
entrega realizé los
pendientes de las
observaciones
ealizadas?

—'—‘ 23
Da por concluido el
enlace de turno y da
continuidad al
rocedimiento quirdrgico

TERMINA

NO

CONTROL DE EMISION

Elaboro:

Reviso:

N\

~)
Adtorizg:

Nombre:

Mtro. Hugo
Abraham Corona
Gonzalez

Mtra. Angelica
Gonzalez
Gonzalez

Lic. Enf. Inés I.
Mendoza Santos

/Dr. Angel |
Apod /
/Apodaca Erfz

. Angel Apbdaca

Cargo-puesto:

Jefe de Enfermeras
A

Jefe de
Enfermeras B

{4 i

7~

Jefa del
Departamen
Enfermena

Subdirecte

Atencid
Hospitalafja y
Consulta E

Subdirector de
Hospitalaria y
Externa y Enc

%

a

Firma:

'y
WU W)

|

Fecha:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Subdireccién de Atencion Hospitalaria y
SALUD Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)
14. Procedimiento para el enlace de turno por HOJA: 16
el personal de enfermeria en sala quirtrgica DE: 30
Jefe/a de servicio de Jefe/a de servicio de Personal de enfermeria Personal de enfermeria
turno saliente turno entrante de turno entrante de turno saliente
24
Notifica a sus jefe/as
inmediato/as para actuar en
consecuencia
v 25
Notifica al jefe/a de servicio
de turno saliente y realiza
acuerdos que no afecten al
paciente
v 26 Bitét_:o_ra del
servicio
Realiza |as acciones
correspondientes para que
el personal de enfermeria a
su cargo no reincida en
estas conductas y da
seguimiento
Bitacoras
Memorandum
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Autorizé,
Mtro. Hugo Mtra. Angelica : " A A
. > Lic. Enf. Inés |. Dr,Ange Dr. Angel Apodata
Nambre: Auraham porona Gonzglez Mendoza Santos Apodaca Cruz Cruz
Gonzalez Gonzalez /po / /
i /deirec orde Atdficion
efa de Hospitalaria y Cqrjsutta
Cargo-puesto: L Epr\yfermeras Enf eieds B Departamento,de Externa y Encargago del
rmeras Enfermerial Despacho de la P feccios
N\ /]\ | \ Médicd ”.
- y Y =
Firma: - W ﬁiﬁﬁi ] = /
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Fecha: F = o Y[} Noviembre, 2023 y !
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Subdireccion de Atencion Hospitalaria y
SALUD Consulta Externa
srenEmma pe s (Departamento de Enfermeria)
14. Procedimiento para el enlace de turno por HOJA: 17
el personal de enfermeria en sala quirtirgica DE: 30

5.2 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO PARA EL ENLACE DE TURNO VESPERTINO A
NOCTURNO EN SALA QUIRURGICA
Jefe/a de servicio de Personal de enfermeria Personal de enfermeria
turno saliente de turno entrante de turno saliente
1
Recaba informacion del
avance de las cirugias en
cada sala del quiréfano y
del servicio en general
Programacion de
cirugia
3
Informa al personal de Escucha, registra y
enfermeria de quiréfano confirma la informacion
de turno entrante que esta emitida por el/la jefe/a del
en disposicion de entregar turno saliente
Programacion :rogmmadm
de cirugia eaniga
Hoja de jefe de
servicio
Valora y prioriza la
recepcion de sala de
acuerdo a necesidades
del servicio
Programacion de
cirugia
Hoja de jefe
de servicio
Informa al personal de
enfermeria del turno
anterior, que realizara la
recepcion
correspondiente
L s
Recibe a Instrumentista:
® |dentifica el tempo
quirdrgico de la cirugia
®  Realiza conteo de
instrumental, material y/
0 equipo
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: N Auforzé:
’ , ; Mendoza Santos Cry
Gonzélez Gonzalez -1l
Subdirectoe a
Jefa del Hospitalarja
Jefe de Enfermer fe de v
Cargo-puesto: 2 s E fJe s B Departamento de Externay E
Nt m?ras 1k \ Enfermen'? Despacho ¢ la DirecCion
4 fUn |
Firma: A NSRS -
Fecha: ‘

Noviembre, 2023




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REV: 00
Subdireccion de Atencion Hospitalaria y
SALUD Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)
14. Procedimiento para el enlace de turno por HOJA: 18
el personal de enfermeria en sala quirirgica DE: 30
Jefe/a de servicio de Personal de enfermeria Personal de enfermeria
turno saliente de turno entrante de turno saliente
¢ Instrumental, NO
material y/o equipo
completo?
7
Pasa a actividad 13
I 8 9
Informa al personal de Realiza la busqueda del
enfermeria que entrega »| instrumental, material y/o
cuales son los faltantes equipo faltante
NO
instrumental, material
/o equipo faltante?
10
Informa al personal de
enfermeria de turno
entrante. Pasa ala
actividad 13
I 11
Informa a su jefe/a
inmediato/a y procede
conforme al procedimiento
para denunciar la pérdida de
bienes robados o
extraviados propiedad del
Instituto
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizé-

Nombre:

Gonzélez

Gonzalez

Mtro. Hugo Mtra. Angelica . 2 5
& Lic. Enf. Inés I. Dr_AfAge
Abraham Corona Gonzalez Mendoza Santos Apddaca C u§

Jefa del
Cargo-puesto: Jefe de Enfermeras ?rfeizs 5 De%an ﬁmir:?o d;/
A Y u iTeyq |
Firma: AP SR
Fecha: : I 2 Noviembre, 2023
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Subdireccion de Atencion Hospitalaria y

Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirtirgica

REV: 00
HOJA: 19
DE: 30

Jefe/a de servicio de
turno saliente

Personal de enfermeria
de turno entrante

Personal de enfermeria
de turno saliente

12

Realiza |a netificacion de
hechos conforme al
procedimiento

13
Recibe a Circulante:

®  Verifica identidad del

paciente de acuerdo a la
AESP 1.

®  Recibe cada uno de los

Reporte de

hechos

documentos debidamente
requisitados.

® Recibe especimenes,
piezas patologicas en
medios de conservacion y
debidamente rotulados

Listade

verificacion de
seguridad
quirdrgica

Vales de
consumo de
material

Solicitudes de
laboratorio.

patologia, banco de
sangre etc

¢ Los documentos

se encuentran
debidamente
requisitados?,

14

Pasa a la actividad 17

I

16

Solicita al personal de
enfermeria del turno que
entrega que complete o

corrija la informacion.

Corrige o0 a completa la

informacion.

Listade
verificacién de
seguridad

quirdrgica

Vales de
consumo de

Solicitudes de
laboratorio.

patologia, banco de

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisé: s
Mtro. Hugo Mtra. Angelica . ] /
: Lic. Enf. Inés |. r. Angel
Nombre: Abraham Corona Gonzalez
Ganzilaz Gonzilez Mendoza Santos /Apodaca /ndz
/ 4
Jefa del
Cargo-puesto: Jefe de Enfermeras Jefe de Departament
A, En fr eras B :
n | 7 Enfermeri
0 famn N
Firma: I RS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

e e

Subdireccién de Atencién Hospitalaria y

Consulta Externa

(Departamento de Enfermeria)

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirdrgica

REV: 00
HOJA: 20
DE: 30

Jefe/a de servicio de
turno saliente

Personal de enfermeria
de turno entrante

Personal de enfermeria
de turno saliente

23

Realiza las acciones
correspondientes para que
el personal de enfermeria a

su cargo no reincida en
estas conductas

Bitacoras

Memorandum

TERMINA

17

Verifica membretes y fechas
en soluciones endovenosas
y sondas o drenajes

Membretes

¢Soluciones
endovenosas, sondas y/o
drenajes cuentan con fecha de
instalacion y membretes
conforme a normativa
institucional?

NO

18

‘ Pasa a la actividad 21J
A 4

Solicita al personal de
enfermeria del tumno que

19

20

Coloca membretes, fechas o

entrega, coloque fechas y/o
membretes en solucionesy
drenajes

datos faltantes

Membretes

¢El personal de
enfermeria del turno que
entrega realizé los pendientes
de las observaciones
realizadas?

NO

21

Da por concluido el
enlace de tumo y da
continuidad al
procedimiento quirtrgico

TERMINA
A 4

Notifica a los jefes
inmediatos para actuar en

22

consecuencia

CONTROL DE EMISION

Elaboroé: Reviso: Autorizé:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica . . A
Nombre: Abraham Corona Gonzalez Nll_é% d%;; ISnaer?t(ID-s Dr-aca Iu Dr. 5 Cruﬁp o
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Subdireccion de Atencién Hospitalaria y
Consulta Externa
(Departamento de Enfermeria)

BALLD

14. Procedimiento para el enlace de turno por
el personal de enfermeria en sala quirtirgica

REV: 00
HOJA: 21
DE: 30

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos

Caédigo (cuando

aplique)
6.1 Ley Organica de la Administracion Publica Federal. N/P
6.2 Ley de los Institutos Nacionales de Salud. N/P
6.3 Ley Federal de los trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del N/P
Apartado B) del Articulo 123 Constitucional.
6.4 Ley Federal de Responsabilidades Administrativas. N/P
6.5 Reglamento Interior de la Secretaria de Salud. N/P
6.6 Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia. N/P
6.7 Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Cancerologia. N/P
6.8 Estructura Organica Autorizada, vigente (Estructura, dictamen y oficio de la N/P
SFP).
6.9 NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico. N/P
6.10 Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las
caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y N/P
consultorios de atencién médica especializada.
6.11 Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, Para la practica de N/P
enfermeria en el Sistema Nacional de Salud.
6.12 Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA3-2012, Que instituye las
condiciones para la administracion de la terapia de infusion en los Estados Unidos N/P
Mexicanos.
6.13 Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia N/P
epidemioldgica, prevencion y control de las infecciones nosocomiales.
6.14 Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion
ambiental. Salud ambiental. Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos. N/P
Clasificacion y especificaciones de manejo.
6.15 Manual de Organizaciéon de la Subdireccién de Atencion Hospitalaria y M.O/1.0.91.1.0.7

Consulta Externa.

6.16 Manual de Organizacion del Departamento de Enfermeria.

M.0./1.0.91.1.0.7.2

6.17 Manual de Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente. N/P
6.18 Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente. Consejo de Salubridad N/P
General. Direccién General de Calidad, 2017.
6.19 Codigo de Etica para las Enfermeras y Enfermeros en México. N/P
6.20 Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal. N/P
6.21 Condiciones Generales de Trabajo. Vigentes. N/P
CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizé:
Mtro. Hugo Mtra. Angelica Lic. Enf. Inés | Dr. Angel
Nombre: Abraham Corona Gonzalez ) : s ;
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Daeareifas Codlgo'(cuando
aplique)
6.22 Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en Salud (INDICAS). N/P
6.23 Manual de aplicacién de la lista OMS de verificacion de la seguridad de la N/P
cirugia 2009. Organizacién Mundial de la salud.
6.24 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de N/P
Procedimientos de la Secretaria de Salud vigente.
6.25 Lineamientos para la Elaboracion, Actualizacién y Baja de Normas Internas N/P
del Instituto Nacional de Cancerologia.

7. REGISTROS

: Tiempo de Codigo de Registro o
Registras Conservacion Respansabilsids Conservarn Identificacion Unica
Lista de verificacion de - Departamento de Archivo
la seguridad quirurgica INEEdRigS Clinico y Bioestadistica R
Vale a caja para cargo
extraordinario de 1 afio CESCOM N/P
material
Solicitud de
Instrumental Cirugia 1 afo CESCOM N/P
Mayor en Quiréfano H-1
Hoja de seguridad en la e Departamento de Archivo
terapia transfusional SR Clinico y Bioestadistica L
Hoja de Consentimiento Indefinido Departamento de Archivo N/P
Informado Clinico y Bioestadistica

8. GLOSARIO DEL PROCEDIMIENTO

8.1 AESP: Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente, que tienen como
finalidad garantizar la seguridad en la persona y reducir al maximo los eventos
adversos asociados a la atencion de la salud en la institucion.

8.2 CESCOM: Centro de suministro y control de material.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Disposiciones
juridicas:

Enfermera
Circulante:

Enfermera
Instrumentista:

Enlace de turno:

Espécimen
quirdrgico:

Insumos:

Lista de
verificaciéon de
la seguridad
quirdrgica

Reglas de conducta dictada o promulgada por un poder legitimo para regular
la conducta humana por medio de una prescripcion, autorizacion o prohibicion.
Su incumplimiento genera una sancion coercitiva ya que pertenecen a un
sistema juridico y, por ende, tienen validez juridica.

Profesional de enfermeria responsable del cuidado del paciente en el proceso
perioperatorio, es decir, antes, durante y después de una cirugia, asi como de
apoyar a la enfermera instrumentista y al personal médico que lleve a cabo la
intervencion.

La enfermera instrumentista brinda atencion al paciente aplicando procesos
de instrumentacion, bioseguridad, saneamiento y administracion. Una de las
principales caracteristicas de la enfermera instrumentista es que lleva a cabo
sus funciones en la sala de operaciones, ya que se encuentra presente a lo
largo de las intervenciones quirlrgicas, en donde colabora de manera directa
con el médico cirujano y con el anestesiologo.

Proceso a fin de entregar y recibir pacientes, para procurar la continuidad de
la atencién, lo cual representa el cuidado brindado por distintos proveedores
de la salud en forma coordinada, con un objetivo y un plan en comun, a través
de un periodo de tiempo y con la particularidad de estar regido por la gestién
del cuidado que garantice la seguridad en la atencion del paciente.

Es el producto de un procedimiento quirtrgico que tiene como objetivo la
extraccion de un tejido u érgano para ser examinado bajo el microscopio con
fines de diagnéstico histopatologico.

Son los medicamentos, substancias psicotropicas, estupefacientes, materias
primas y aditivos que intervengan para su elaboracion; asi como los equipos
médicos, proétesis, oOrtesis, ayudas funcionales, agentes de diagnéstico,
insumos de uso odontolégico, material quirlirgico, de curacién y productos
higiénicos.

Herramienta que se utiliza como barrera de seguridad y divide el acto
quirargico en tres fases, cada una correspondiente a un periodo de tiempo
concreto en el curso normal de una intervencion: el periodo anterior a la
induccion de la anestesia, el periodo posterior a la induccion de la anestesia y
anterior a la incision quirdrgica, y el periodo de cierre de la herida quirurgica o
inmediatamente posterior, pero anterior a la salida del paciente del quiréfano,
en donde cada equipo debe incorporar el uso de la Lista de verificacién en su
quehacer con la maxima eficiencia, causando los minimos trastornos y
procurando al mismo tiempo completar adecuadamente todos los pasos.
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8.10 Material de
grapeo:

8.11 RPBL:

8.12 Tiempo
quirdargico

Son aquellos insumos que se utilizan para realizar sutura de tipo mecanico
con materiales estériles, no téxicos, hipoalergénicos y resistentes a la traccion
generalmente de titanio; estas grapas de sutura/cartucho y engrapadoras son
dispositivos médicos especializados que se usan en diversas cirugias
(cardiaca y toracica, ginecologia, cirugia general, cirugia ortopédica, cirugia
estética y otros) en lugar de las suturas tradicionales.

Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos.

Etapas en las que se divide la cirugia: Incision, corte o diéresis, hemostasia,
exposicion (separacion, aspiracion, traccion), diseccion, sutura o sintesis.

9. CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO

Numero de Revisiéon

Fecha de la Actualizacion

Descripcién del Cambio

No Aplica No Aplica No Aplica
10. ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO
10.1 Lista de verificacion de la seguridad quirtrgica (anexo1).
10.2 Solicitud de Instrumental Cirugia Mayor en Quiréfano H-1 (anexo 2).
10.3 Vale a caja para cargo extraordinario de material (anexo 3).
10.4 Vale de CESCOM para adeudo de materia (anexo 4)
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Anexo 1

10. 1 Lista de verificacién de la seguridad Quirurgica

DNSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
LISTA DE VERIFICACTON DE LA SEGURIDAD QUIRURGICA
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Anexo 2

10.2. Solicitud de Instrumental Cirugia Mayor en Quiréfano
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Anexo 3
10.3. Vale a caja para cargo extraordinario de material
- ] f - r
Instituto Nacional de Cancerologia
P OIVISION DE CIRUGIA-DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA-CESCOM
£ % ) VALE A GAJA PARA CARGC EXTRACROINARIO DE MATERIAL
2 F S
s Ne521778
sm\:n:@[ | rumuo[ ’ FE-:un[ [
N uswx[ ) NOMBRE PACIENTE | exe| |
cLave DESCRIPCION  cawmoap |
L — SOLICITADA SURTIDA
i ~ = s 5 §
_ ) I3
SOLICTTA = — AITORIZA
Anexo 4
10.4. Vale de CESCOM para adeudo de material
FOLIO No.
Instituto Nacional de C ancerologta 17366
DIRECGION MEDICA - DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA =
VALE DE CESCOM POR ADEUDO DE MATERIAL
N° CAMA DESCRIPCION DEL MATERIAL T EA;IT!OAD CiLETRA )
ELABORA EL VALE ENTREGA MATERIAL B SFLLO "_}
( J L J Leeednts
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